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Webサービスで映像を共有する  

CANON iMAGE GATEWAY

ビデオカメラのファームウェアをアップデート（更新）していれ
ば、CANON iMAGE GATEWAY（キヤノンイメージゲートウェイ）*1の
サイトと連携して、いろいろなWebサービス*2を利用できます。
CANON iMAGE GATEWAYに作成したオンラインアルバムをFacebook
やTwitterなどのSNSに公開したり、ビデオカメラからYouTubeに動画
をアップロードしたり、家族や親しい友人にメールで知らせたり、
さまざな方法で映像を共有して楽しむことができます。
*1 あらかじめ会員登録（無料）が必要です。
*2 本書では、CANON iMAGE GATEWAYと連携するインターネットのサービス
をWebサービスと呼びます。

ビデオカメラ 無線親機
（アクセス
ポイント）

キヤノン
イメージ
ゲートウェイ
（ウェブサイト）

Webサービス

CANON  iMAGE  GATEWAY で何ができるの？
 CANON iMAGE GATEWAYは、対象のキヤノン製品をご購
入いただいた方のためのサービスを提供するサイトで
す。パソコンからインターネットを通じて会員登録（無
料）をすると、Webサービスのほかに、ビデオポッドキャ
ストの配信やフォトブック作成などのサービスが利用
できます。会員登録は、CANON iMAGE GATEWAY （URL:  
http://www.imagegateway.net/）から、画面の指示にした
がって登録してください。

PUB. DIJ-0395-000HDビデオカメラ 使用説明書
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Webサービスを使うために必要なもの
 ● ファームウェアがアップデートされたビデオカメラ

 ■ ファームウェアのアップデートについては、「アップ
デート手順書」をご覧ください。

 ● 付属のソフトウェアImageBrowser EXとCameraWindowが
インストールされたパソコン

 ■ インストールについては、本機の使用説明書（PDF）
をご覧ください。

 ● 無線LANの接続
 ■ 本機Wi-Fi機能による無線LANへの接続については、
付属の無線LANセットアップガイドまたは使用説明書
（PDF）、をご覧の上、あらかじめ設定してください。

 ● CANON iMAGE GATEWAYの会員登録（無料）
 ■ 会員登録には、インターネットに接続できる環境が
必要です。

 ● YouTube、Facebook、Twitter、それぞれのアカウントとパ
スワード

 ■ 各Webサービスを利用するために必要です。
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CANON iMAGE GATEWAYサイトのライブラリ画面

CANON iMAGE GATEWAYサイトのトップページから「オンラインア
ルバム」をクリックすると、ライブラリ画面が表示されます。ライ
ブラリの画面には、本機から転送された動画や静止画が一覧で表
示されます。
「カメラ連携情報」からは、Webサービスの設定情報の一覧や、送信
履歴が確認でき、「ヘルプ」からは、CANON iMAGE GATEWAYの操作
について確認できます。

ライブラリ画面（例：日付表示の場合）

カメラ連携情報
ヘルプ
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 █ 利用したいWebサービスの情報を設定する
はじめにパソコンとお使いのビデオカメラを接続します。MP4動
画または静止画の再生画面にして接続すると通信が始まり、お
使いのビデオカメラに対応するWebサービスの情報がCANON 
iMAGE GATEWAYに準備されます。続けて付属のソフトウェア
CameraWindowからCANON iMAGE GATEWAYにログインして、利用
したいWebサービスの情報を設定します。設定されたWebサービ
スの情報は、お使いのビデオカメラに書き込まれ、登録されます。
CameraWindowの操作については、「ImageBrowser EXガイド」（PDF)
をご覧ください。

G
1 本機  見るモードにして、MP4動画または

静止画のインデックス画面に切り換える

付属のUSB
ケーブル

2 本機とパソコンをつなぐ

 

 3 パソコン  CameraWindowを起動する

Windowsの場合
パソコンの画面に表示される自動再生のダイアロ
グから、「画像をキヤノンカメラからダウンロー
ドします」をクリックする。
• CameraWindowのメニュー画面が出る。

Macの場合
• 自動的にCameraWindowが起動して、メニュー画面
が出る。
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 4 パソコン  CANON  iMAGE GATEWAYに
ログインする

1 「カメラ設定」を選ぶ
→「Webサービスを設
定する」をクリックす
る。

• ログイン画面が出る。

2 あらかじめ設定し
たCANON iMAGE 
GATEWAYのログイン
名とパスワードを入
力→「ログイン」をク
リックする。

• ログインできると、カメ
ラ設定の画面が出る。
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 5 パソコン  Webサービスの情報を設定する

1 「Webサービスの編集」
をクリックする。

• Webサービスの編集画面
が出る。

2 利用するWebサービス
を選び、「編集」をク
リックする。

3 選んだWebサービスの
編集画面から、画面
の指示にしたがって、
あらかじめ設定したユーザー名やパスワード
などの情報を画面の項目に合わせて入力し
て、「設定」をクリックする。

 設定が終わったら、「完了」をクリックする。
• カメラ設定の画面に戻る。

利用できるWebサービスの内容

Webサービス サービス内容
CANON iMAGE
GATEWAY

オンラインアルバムにアップロード。

Facebook Facebookに投稿。オンラインアルバム
のリンクがウォールに表示される。

Twitter Twitterに投稿。オンラインアルバムの
リンクがタイムラインに表示される。

YouTube YouTubeに直接アップロード。
メール オンラインアルバムのリンクをメール

で送信。
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 6 パソコン  利用するWebサービスを本機に
登録する

1 本機に登録するWeb
サービスを選ぶ→画
面中央の  をクリッ
クする。

• 選んだWebサービスが左
側のカメラ欄にも表示さ
れる。

• 複数のWebサービスを登録するときは、繰り返し操
作して、本機に登録したいWebサービスを決める。

• ÍまたはÎをクリックして、本機の画面に表示さ
れる順番を変えることもできる。

2 「メニュー」をクリックする。
• 選んだWebサービスが本機に登録され、

CameraWindowのメニュー画面に戻る。

 7 パソコン  CameraWindowを終了する

• CameraWindowの終了を確認したら、パソコンで安全
な取り外しを行い、本機をパソコンから取り外す。

 ● 本機をパソコンから取り外すときは、本機のデータ破
損を防ぐため、安全な取り外しを行ってください。
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 ● 本機に設定されている日付が正しくないときは、CANON 
iMAGE GATEWAYに接続できません。接続の前に本機の設
定を確認してください。

 ● 新しいWebサービスを設定するときは、CameraWindowか
らCANON iMAGE GATEWAYで不要なWebサービスを削除
して、使用したいWebサービスを設定してください。

 ● 設定するWebサービスがメールのときは、宛先を20件ま
で設定できます。

 ● メール以外のWebサービスには、複数のアカウントを設
定できません。

 ● YouTubeには、静止画をアップロードすることはできま
せん。

 ● CANON iMAGE GATEWAY、Facebook、Twitter、メール、こ
れらのWebサービスは、MP4動画と静止画のみ対応して
います。
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 █ Webサービスで動画や静止画を公開する
ビデオカメラに登録されたWebサービスに動画や静止画を公開でき
ます。あらかじめCANON iMAGE GATEWAYで設定した情報に合わ
せて、YouTubeにはCANON iMAGE GATEWAYを経由して動画がアッ
プロードされ、FacebookやTwitterにはCANON iMAGE GATEWAYに保
存されたオンラインアルバムへのリンク（URL）が表示されます。

G
1 見るモードにしてGをタッチする

 2 動画または静止画のインデックス画面に
切り換える

H 3 公開先を選ぶ

1 Hをタッチする。
2 「Webサービスに接続」
をタッチする。

• 本機に登録したWebサー
ビスから、アップロード
する動画に対応したサー
ビスが表示される。

3 メール以外のいずれ
かのWebサービスを
タッチする。

例：MP4動画の場合
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 4 シーンまたは静止画を選ぶ

•  アップロードするシーン
または静止画をタッチ 
する。

 5 接続先を選んでアップロードする

•  YouTubeの場合は利用規
約画面が出る。

• 利用規約を確認して、同
意する場合は「同意する」
をタッチする。

接続先が1つのとき
•  アップロードがはじまる。

接続先が複数のとき
接続先を選ぶ 
→Oをタッチする。
•  アップロードがはじまる。

中止するとき
• 「中止」をタッチする。

O 6 タッチする
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 ● 一度にアップロードできる映像は、YouTubeの場合は動画
のみ1シーン、その他のWebサービスの場合は動画1シー
ンまたは静止画10枚までです。

 ● アップロードできる動画の時間（長さ）は、YouTubeの場
合は15分まで、その他のWebサービスの場合は10分まで
です。10分以上の動画をアップロードする場合、付属の
PIXELA社製ソフトウェアNetwork Utilityを使用すれば、パ
ソコン内で10分ずつに分割して、アップロードできます。
なお、アップロードできる動画のファイル容量は、2GB未
満です。

 ● 無線LAN規格や通信状態によっては、アップロードに時
間がかかることがあります。
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 █ CANON iMAGE GATEWAYの動画や静止画をメールで
知らせる

CANON iMAGE GATEWAYに保存された動画やフォトアルバムを、
登録した宛先（メールアドレス）にメールで知らせて、家族や親し
い友人と共有できます。宛先の設定は、あらかじめCANON iMAGE 
GATEWAYから行い、ビデオカメラに登録します。設定できる宛先
の総数は20件です。

 1 宛先（メールアドレス）を設定して、本機
に登録する

CANON iMAGE GATEWAYで設定し、本機に登録する。

G
2 見るモードにしてGをタッチする

 3 動画または静止画のインデックス画面に
切り換える
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H 4 宛先を選ぶ

1 Hをタッチする。
2 「Webサービスに接続」
をタッチする。

• 本機に登録したWebサー
ビスから、アップロード
する動画に対応したサービスが表示される。

3  をタッチする。
• 送信先の選択画面に登録
した宛先が出る。

 上下にドラッグして、
宛先を選ぶ。

 左端のオレンジ色の 
 をタッチする。

 5 シーンまたは静止画を選んで送信する

• 10ページの操作4～ 6を行う。

 ● メールアドレスの設定に使用できる文字と文字数には制
限があります。使用できる文字は半角英数字や記号、文
字数はドメイン名（＠マーク以降）を除いて16字までです。
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修理に出す前にココを確認（ファームアップ後）

メッセージが出たら？（Webサービス編）

Webサービスを使用中に本機にメッセージが出たときは、次のよ
うな対処をしてください。その他のメッセージについては、本機
の使用説明書（PDF）の「メッセージが出たら？」のページをご覧く
ださい。

 █ Webサービス使用時

メッセージ どうするの？

サーバーが混雑しています
しばらくしてから実行して
ください。

• CANON iMAGE GATEWAYサーバーに接続
が集中して、繋がりにくくなっている。
本機のWi-Fi接続を切り、しばらくして
から接続する。

サーバーの空き容量が不
足しています

• CANON iMAGE GATEWAYサーバーに保存
可能なデータ容量を超えた。不要なデー
タを削除して、あらためて保存する。

送信できない画像です • Webサービスに対応していない形式や容
量の映像を送信しようとした。映像の
状態を確認してから送信する。

送信できる動画はXX分*
までです。

• 送信する動画の時間（長さ）が、利用す
るWebサービスの規定を超えた。動画の
時間を確認して、場合によっては編集な
どを行ってから、あらためて送信する。

* 送信できる動画の時間（長さ）は、Webサー
ビスによって異なります。

パソコンと接続し付属の
ソフトウェアで設定して
ください
ただし、お使いの地域に
よってはご利用できない
ことがあります

• Webサービスを利用するには、CANON 
iMAGE GATEWAYで設定した情報を、
ビデオカメラに書き込む必要がある。
ImageBrowser EXとCameraWindowをパソ
コンにインストールして、CANON iMAGE 
GATEWAYで設定する。
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メッセージ どうするの？

もう一度実行して下さい • CANON iMAGE GATEWAYサーバーが一時
的に停止しているか、または接続に不
具合が生じた。本機のWi-Fi接続を切り、
あらためて接続する。

ネットワーク設定を確認
してください

• 本機のネットワーク設定に誤りがある。
接続先やSSIDなどの情報を確認する。

パソコンと接続し付属の
ソフトウェアで設定し直
してください

• CANON iMAGE GATEWAYサーバーとの
接続に不具合が生じた。CANON iMAGE 
GATEWAYで設定した情報を確認して、
ビデオカメラに書き込み直す。


