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Sharing Recordings with CANON iMAGE GATEWAY

After you have updated the camcorder's firmware, you will be able to 
use the CANON iMAGE GATEWAY site (free registration required) to 
access various Web services*. You can share your online photo albums 
on CANON iMAGE GATEWAY with friends on Facebook, Twitter and 
other SNS sites, upload movies to YouTube and send e-mail alerts to 
your friends and family.
* "Web services" is used in this text to refer to various Internet services supported by 

CANON iMAGE GATEWAY.

General requirements
• Camcorder with updated firmware. Refer to "Firmware Update Proce-

dure" for the procedure on upgrading the firmware.
• Computer with the supplied software ImageBrowser EX and 

CameraWindow correctly installed. For details on installing the soft-
ware, refer to your camcorder's Instruction Manual (PDF file).

• Correctly configured Wi-Fi network or hotspot that uses the 
802.11b/g/n protocol. For details on connecting the camcorder to the 
Wi-Fi network, refer to the Wi-Fi Basic Setup Guide or your camcorder's 
Instruction Manual.

• Complete free registration online for CANON iMAGE GATEWAY.

Access point

CANON iMAGE GATEWAY

CANON iMAGE GATEWAY is a site that provides 
various services for owners of qualified Canon 
products. After you complete the free registration 
online, you can use the Web services, send video 
podcasts, create photo books, and more!
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• Account settings for YouTube, Facebook and Twitter (depending on the 
services you plan to use).

The Library Screen on CANON iMAGE GATEWAY

From the CANON iMAGE GATEWAY home page, click Online Photo 
Album to open the Library screen. The Library screen will show all of 
the movies and photos transferred from the camcorder. You can use 
the Camera-linked information button to check what files you have 
sent and the various settings for the Web services. You can also use 
the Operation guide button to obtain information on using CANON 
iMAGE GATEWAY.

Operation guide

Camera-linked information

Library screen
(in Day view)
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Setting the Desired Web Services

Using CANON iMAGE GATEWAY and the supplied software 
CameraWindow, set in the camcorder what Web services you would 
like to use.
Refer to the 'ImageBrowser EX User Guide' (PDF file) for details on 
using CameraWindow.

Operating modes:

1 Set the camcorder to playback mode and then open the 
[ Movies] or [ Photos] index screen.

2 Connect the camcorder to the computer.

3 Computer: Start CameraWindow.
• Windows: When the AutoPlay dialog appears, click Downloads 

Images From Canon Camera to open the menu.
• Mac: CameraWindow will automatically start and the menu will 

appear.

4 Computer: Click Camera Settings > Set Up Web Services.
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5 Computer: Enter your account information* > click Login.
* Use your account information that you selected during registration for CANON 

iMAGE GATEWAY.

6 Computer: Click Edit Web Services > Desired Web service > Edit 
> Follow the onscreen instructions and enter your account 
information for the selected Web service > Set > Finish
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7 Computer: Select the Web service to set in the camcorder and 
then click .
• Repeat to select multiple Web services.
• The selected Web services will appear in the left camera panel.
• You can click Í and Î to change the order in which the Web 

services appear in the camcorder.

8 Computer: Click Menu.
The selected Web services will be set in the camcorder and the 
CameraWindow menu screen will appear.

9 Computer: Exit CameraWindow and then safely end the 
connection between the camcorder and computer.

Available Web services

IMPORTANT

• Before you disconnect the camcorder from the computer, be sure to 
safely end the connection to the camcorder to avoid damage to your 
files.

NOTES

• If the date set in the camcorder is not correct, the camcorder cannot 
connect to CANON iMAGE GATEWAY. Make sure the date is correct 
before trying to establish a connection.

• To set a new Web service, use CameraWindow to delete unnecessary 
Web services from CANON iMAGE GATEWAY and then set the desired 
Web service.

Web service What you can do

CANON iMAGE GATEWAY Upload photos to your online photo albums.

Facebook Share recordings on Facebook. You can display a link to your 
online photo album on your Facebook page.

Twitter Share recordings on Twitter. You can display a link to your 
online photo album on your Twitter page.

YouTube You can upload movies directly to YouTube.

E-mail alert You can send e-mail alerts with a link to your online photo 
album.
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• When you select the e-mail Web service, you can set up to 20 e-mail 
addresses.

• You cannot set multiple accounts for Web services other than e-mail.
• You cannot upload photos to YouTube.
• CANON iMAGE GATEWAY, Facebook, Twitter and e-mail alerts are 

available only for MP4 movies and photos.

Sharing Your Recordings Using Web Services

Conveniently share your recordings with family and friends using the 
Web service. You can upload movies to YouTube. Also, you can upload 
movies and photos to CANON iMAGE GATEWAY. You can even create 
online photo albums of your photos. Then, you can post links on Face-
book and Twitter of your movies or online photo albums.

Operating modes:

1 Set the camcorder to playback mode and then open the index 
screen that contains the recordings you want to share.

2 Select the desired Web service.

* Only Web services set in the camcorder that are available for movie upload will 
appear. Select one of the available Web services other than e-mail.

3 Touch the scene or movie to upload.

4 Touch the desired connection point to connect the camcorder to 
the network and then touch [OK].
• If you are uploading to YouTube, read the YouTube agreement 

carefully and touch [I Agree] if you agree.
• Once connected, or if only one connection point has been set up, 

the wireless upload will begin automatically.
• You can touch [Stop] and then [X] to cancel the wireless transfer 

while it is in progress.

5 Touch [OK].

[Edit] > [To Web Service] > Desired Web service*
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NOTES

• You can upload only one movie at a time to YouTube. For other Web 
services, you can upload one movie or 10 photos at a time.

• The maximum length is 15 minutes for movies uploaded to YouTube 
and 10 minutes for movies uploaded to other Web services. You can 
use the supplied software Network Utility to upload longer movies. In 
such case, the movies will be divided into 10 minute clips in the com-
puter and then uploaded. The maximum file size must be less than 
2 GB.

• Depending on the Wi-Fi network's standard and the network's wireless 
connection conditions, it can take some time to upload files.

Sending E-Mail Alerts of Your Recordings

You can share your movies and online photo albums saved on CANON 
iMAGE GATEWAY with family and friends by sending e-mail alerts. Set 
up to 20 e-mail addresses in CANON iMAGE GATEWAY and then save 
those addresses in the camcorder.

Operating modes:

1 Set e-mail addresses in CANON iMAGE GATEWAY and save them 
in the camcorder.

2 Set the camcorder to playback mode and then open the 
[ Movies], [ Movies] or [ Photos] index screen.

3 Select the desired recipient.

4 Touch the scene or photo to send.
Perform steps 4 and 5 of Sharing Your Recordings Using Web Services 
(A 6).

NOTES

• Only e-mail addresses with 16 or less characters before the @ mark and 
domain name can be set in the camcorder.

[Edit] > [To Web Service] >  > Desired recipient > 
Orange [ ] on the left.
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List of Messages for Web Services

Refer to this list of messages if a message appears on the camcorder 
screen while using the Web services. For messages not listed here, 
refer to List of Messages in the camcorder's instruction manual (PDF 
file).

Check network settings
- The network settings in the camcorder are not correctly configured. Check the connection 

point, SSID and other network settings.

Connect to a computer and use supplied software to set up   This service may not be available 
in your region

- To use Web services, set in the camcorder the settings saved on CANON iMAGE GATEWAY. 
Install ImageBrowser EX and CameraWindow in your computer and configure the settings 
using CANON iMAGE GATEWAY.

Connect to a computer and use the supplied software to set again
- An error occurred when connecting to the CANON iMAGE GATEWAY server. Check the settings 

saved on CANON iMAGE GATEWAY and set them again in the camcorder.

Insufficient space on server
- You have exceeded the amount of data you can save on the CANON iMAGE GATEWAY server. 

Delete some data to free some space.

Movie must be less than X min.
- You attempted to send a movie whose length exceeds the maximum length allowed by the 

Web service (the maximum length differs according to the Web service). If necessary, shorten 
the movie by editing it and try sending it again.

Server busy   Try again later
- The CANON iMAGE GATEWAY server is busy due to a high number of users trying to connect to 

the server. End the Wi-Fi connection and try again later.

This image cannot be sent
- You attempted to send a type of recording or a file with a size that is not supported by the 

selected Web service. Check the recording before sending.

Try again
- An error occurred when connecting to the CANON iMAGE GATEWAY server or the server is 

temporarily down. End the Wi-Fi connection and try again.

The information in this manual is verified as of March 2012. Subject to change 
without notice.
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Partage des enregistrements avec CANON iMAGE GATEWAY

Apres avoir mis à jour le firmware du caméscope, vous pourrez utiliser 
le site CANON iMAGE GATEWAY (enregistrement gratuit nécessaire) 
pour accéder à divers services Web*. Vous pouvez partager vos 
albums photo en ligne sur CANON iMAGE GATEWAY, avec des amis 
sur Facebook, Twitter ou d'autres sites de réseau social, transférer des 
séquences vidéo sur YouTube et envoyer des alertes par e-mail à vos 
amis et votre famille.
* "Services Web" est utilisé dans ce manuel pour faire référence à divers services 

Internet pris en charge par CANON iMAGE GATEWAY.

Configuration générale requise
• Caméscope avec firmware mis à jour. Reportez-vous à "Procédure de 

mise à jour du firmware" pour la procédure de mise à jour du firmware.
• Ordinateur avec le logiciel fourni ImageBrowser EX et 

CameraWindow installé correctement. Pour en savoir plus sur 
l'installation du logiciel, reportez-vous au manuel d'instruction du 
caméscope (fichier PDF).

Point d'accès

CANON iMAGE GATEWAY

CANON iMAGE GATEWAY est un site qui offre 
divers services pour les propriétaires de produits 
Canon qualifiés. Après avoir terminé 
l'enregistrement gratuit en ligne, vous pouvez 
utiliser les services Web, envoyer des podcasts 
vidéo, créer des albums photo, et plus encore !

PUB. DIM-1056-000
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• Configurez correctement le réseau Wi-Fi ou le point d'accès qui utiliser 
le protocole 802.11b/g/n. Pour en savoir plus sur la connexion du 
caméscope au réseau Wi-Fi, reportez-vous au guide de réglage de 
base du Wi-Fi ou au manuel d'instruction du caméscope.

• Inscrivez-vous gratuitement en ligne pour CANON iMAGE GATEWAY.
• Réglages du compte pour YouTube, Facebook et Twitter (en fonction 

des services que vous pensez utiliser).

L'écran de Bibliothèque de CANON iMAGE GATEWAY

Sur la page Web de CANON iMAGE GATEWAY, cliquez sur Online 
Photo Album (Album photo en ligne) pour ouvrir l'écran de 
Bibliothèque. L'écran de bibliothèque montre toutes les séquences 
vidéo et les photos transférées à partir du caméscope. Vous pouvez 
utiliser la touche Historique des transmissions de l'appareil photo pour 
vérifier quels fichiers vous avez envoyés et divers réglages pour les 
services Web. Vous pouvez aussi utiliser la touche Aide pour obtenir 
des informations sur l'utilisation de CANON iMAGE GATEWAY.

Aide

Informations relatives à l'appareil photo

Écran de Bibliothèque
(en Vue journalière)
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Réglage des services Web souhaités

Utilisation de CANON iMAGE GATEWAY et du logiciel fourni 
CameraWindow, réglez sur le caméscope quels services Web vous 
souhaitez utiliser.
Reportez-vous au 'Guide de l'utilisateur d'ImageBrowser EX' (fichier 
PDF) pour les détails sur l'utilisation de CameraWindow.

Modes de fonctionnement :

1 Réglez le caméscope sur le mode de lecture, puis ouvrez l'écran 
d'index [ Séq. vidéo] ou [ Photos].

2 Connectez le caméscope à l'ordinateur.

3 Ordinateur : démarrez CameraWindow.
• Windows : quand le dialogue Exécution automatique apparaît, 

cliquez sur Télécharge des images de l'appareil photo Canon pour 
ouvrir le menu.

• Mac : CameraWindow démarre automatiquement et le menu 
apparaît.

4 Ordinateur : cliquez sur Paramètres de l'appareil photo > 
Configurer les services Web.
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5 Ordinateur : entrez les informations de votre compte* > cliquez 
sur Connexion.
* Utilisez les informations de votre compte que vous avez sélectionné pendant 

votre enregistrement pour CANON iMAGE GATEWAY.

6 Ordinateur : cliquez sur Modifier les services Web > Service Web 
souhaité > Modifier > Suivez les instructions sur l'écran et entrez 
les informations de votre compte pour le service Web sélectionné 
> Définir > Terminer
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7 Ordinateur : sélectionnez le service Web pour régler sur le 
caméscope puis cliquez sur .
• Recommencez pour sélectionner plusieurs services Web.
• Les services Web sélectionnés apparaissent dans le panneau de 

caméra.
• Vous pouvez cliquer sur Í et Î pour changer l'ordre dans lequel 

les services Web apparaissent dans le caméscope.

8 Ordinateur : cliquez sur Menu.
Les services Web sélectionné sont réglés dans le caméscope et 
l'écran de menu de CameraWindow apparaît.

9 Ordinateur : quittez CameraWindow puis terminez de façon sure 
la connexion entre le caméscope et l'ordinateur.

Services Web disponibles

IMPORTANT

• Avant de déconnecter le caméscope de l'ordinateur, assurez-vous de 
terminer de façon sûre la connexion au caméscope pour éviter 
d'endommager vos fichiers.

Service Web Ce que vous pouvez faire

CANON iMAGE GATEWAY Transférez des photos dans vos albums photo en ligne.

Facebook Partagez vos enregistrements sur Facebook. Vous pouvez 
afficher un lien de votre album photo en ligne sur votre page 
Facebook.

Twitter Partagez vos enregistrements sur Twitter. Vous pouvez 
afficher un lien de votre album photo en ligne sur votre page 
Twitter.

YouTube Vous pouvez transférer des séquences vidéo sur YouTube.

Alerte e-mail Vous pouvez envoyer des alertes e-mail avec un lien à votre 
album photo en ligne.
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NOTES

• Si la date réglée dans le caméscope ne sont pas correctes, le 
caméscope ne peut pas se connecter à CANON iMAGE GATEWAY. 
Assurez-vous que la date est correcte avant d'essayer d'établir une 
connexion.

• Pour régler un nouveau service Web, utilisez CameraWindow pour 
supprimer les services Web inutiles de CANON iMAGE GATEWAY puis 
réglez le service Web souhaité.

• Quand vous sélectionnez le service Web e-mail, vous pouvez 
paramètrer un maximum de 20 adresses e-mail.

• Vous ne pouvez pas régler plusieurs comptes pour des services Web 
autre que e-mail.

• Vous ne pouvez pas transférer des photos sur YouTube.
• CANON iMAGE GATEWAY, Facebook, Twitter et les alertes e-mail sont 

disponibles uniquement pour les séquences vidéo MP4 et les photos.

Partage de vos enregistrements en utilisant les services Web

Partagez de façon pratique vos enregistrements avec votre famille et 
vos amis en utilisant les services Web. Vous pouvez transférer des 
séquences vidéo sur YouTube. De plus, vous pouvez transférer des 
séquences vidéo et des photos sur CANON iMAGE GATEWAY. Vous 
pouvez même créer des albums photo de vos photos. Puis, vous 
pouvez poster vos liens de vos séquences vidéo ou de vos albums 
photo en ligne sur Facebook et Twitter.

Modes de fonctionnement :

1 Réglez le caméscope en mode de lecture, puis ouvrez l'écran 
d'index qui contient les enregistrements que vous souhaitez 
partager.

2 Sélectionnez le service Web souhaité.

* Seuls les services Web réglés dans le caméscope et disponible pour le 
transfert apparaissent. Sélectionnez un des services Web disponible autre que 
l'e-mail.

[Éditer] > [Vers service Web] > Service Web souhaité*
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3 Touchez la scène ou la séquence vidéo à transférer.

4 Touchez le point de connexion souhaité pour connecter le 
caméscope au réseau, puis touchez [OK].
• Si vous faites un transfert sur YouTube, lisez le contrat de YouTube 

attentivement et touchez [J'accepte] si vous acceptez.
• Une fois connecté, si un seul point de connexion a été réglé, le 

transfert sans fil démarre automatiquement.
• Vous pouvez toucher [Arrêter], puis [X] pour annuler le transfert 

sans fil pendant qu'il est en cours.

5 Touchez [OK].

NOTES

• Vous pouvez transférer uniquement une séquence vidéo à la fois sur 
YouTube. Pour les autres services Web, vous pouvez transférer une 
séquence vidéo ou 10 photos à la fois.

• La longueur maximum est de 15 minutes pour les séquences vidéo 
transférées sur YouTube et de 10 minutes pour les séquences vidéo 
transférées sur les autres services. Vous pouvez utiliser le logiciel fourni 
Network Utility pour transférer des séquences vidéo plus longues. 
Dans ce cas, les séquences vidéo seront divisées en clips de 
10 minutes dans l'ordinateur puis transférées. La taille maximum de 
fichier doit être inférieure à 2 Go.

• En fonction du standard du réseau Wi-Fi et des conditions de 
connexion sans fil du réseau, le transfert des fichiers peut prendre un 
certain temps.

Envoie d'alertes e-mail de vos enregistrements

Vous pouvez partager vos séquences vidéo et vos albums photo en 
ligne sauvegardés sur CANON iMAGE GATEWAY avec votre famille et 
vos amis en envoyant des alertes e-mail. Réglez un maximum de 20 
adresses e-mail sur CANON iMAGE GATEWAY puis sauvegardez ces 
adresses sur le caméscope.

Modes de fonctionnement :

1 Réglez les adresses e-mail sur CANON iMAGE GATEWAY et 
sauvegardez-les dans le caméscope.
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2 Réglez le caméscope sur le mode de lecture, puis ouvrez l'écran 
d'index [ Séq. vidéo], [ Séq. vidéo] ou [ Photos].

3 Sélectionnez le destinataire souhaité.

4 Touchez la scène ou la photo à envoyer.
Réalisez les étapes 4 et 5 de Partage de vos enregistrements en 
utilisant les services Web (A 7).

NOTES

• Seules les adresses e-mail avec 16 caractères ou moins devant la 
marque @ et le nom de domaine peuvent être réglées dans le 
caméscope.

Liste des messages pour les services Web

Reportez-vous à cette liste de messages si un message apparaît sur 
l'écran du caméscope lors de l'utilisation des services Web. Pour les 
messages qui n'apparaissent pas dans la liste, reportez-vous à la Liste 
des messages dans le manuel d'instruction du caméscope (fichier PDF).

[Éditer] > [Vers service Web] >  > Destinataire 
souhaité > Orange [ ] sur la gauche.

Connecter à ordi et utiliser logiciel fourni pour config.   Ce service n'est peut-être pas dispo 
dans votre région

- Pour utiliser des services Web, réglez dans le caméscope les réglages sauvegardés sur 
CANON iMAGE GATEWAY. Installez ImageBrowser EX et CameraWindow sur votre ordinateur et 
configurez les réglages en utilisant CANON iMAGE GATEWAY.

Connecter PC et utiliser logiciel pour reconfigurer
- Une erreur s'est produite lors de la connexion au serveur CANON iMAGE GATEWAY. Vérifiez les 

réglages sauvegardés sur CANON iMAGE GATEWAY et réglez-les de nouveau sur le 
caméscope.

Durée max. vidéo: X min
- Vous avez essayé d'envoyer une séquence vidéo dont la longueur dépasse la longueur 

maximum autorisée par le service Web (la longueur maximum diffère en fonction du service 
Web). Si nécessaire, raccourcissez la séquence vidéo en l'éditant et essayez de nouveau de 
l'envoyer.
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Envoi de l'image impossible
- Vous avez essayé d'envoyer un type d'enregistrement ou un fichier dont la taille n'est pas 

prise en charge par le service Web sélectionné. Vérifiez l'enregistrement avant l'envoi.

Espace insuffi. sur serveur
- Vous avez dépassé la quantité de données que vous pouvez sauvegarder sur le serveur 

CANON iMAGE GATEWAY. Supprimez quelques données pour libérer de l’espace.

Réessayer
- Une erreur s'est produite lors de la connexion au serveur CANON iMAGE GATEWAY ou le 

serveur est temporairement hors service. Terminez la connexion Wi-Fi et essayez de nouveau 
plus tard.

Serveur occupé   Réessayer plus tard
- Le serveur CANON iMAGE GATEWAY est occupé parce qu'il y a un grand nombre d'utilisateurs 

qui essaient de se connecter au serveur. Terminez la connexion Wi-Fi et essayez de nouveau 
plus tard.

Vérifier paramètres réseau
- Les réglages réseau dans le caméscope ne sont pas correctement configurés. Vérifiez les 

réglages du point de connexion, SSID et les autres réglages réseau.

Les informations contenues dans ce manuel ont été vérifiées en mars 2012. 
Sujet à changement sans notification.
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Compartiendo grabaciones con CANON iMAGE GATEWAY

Después que haya actualizado el firmware de la videocámara, podrá 
usar el sitio CANON iMAGE GATEWAY (se requiere registro gratuito) 
para acceder a varios servicios web*. Puede compartir sus álbumes de 
fotos en línea en CANON iMAGE GATEWAY con amigos en Facebook, 
Twitter y otros sitios de redes sociales, cargar películas a YouTube y 
enviar alertas por correo electrónico a sus amigos y familiares.
* El término "Servicios web" se usa en este texto para referirse a diversos servicios 

en Internet soportados por CANON iMAGE GATEWAY.

Requisitos generales
• Videocámara con firmware actualizado. Para el procedimiento para la 

actualización del firmware, consulte "Procedimiento de actualización del 
firmware".

• Ordenador con los programas ImageBrowser EX y CameraWindow 
suministrados instalados correctamente. Para los detalles sobre la 
instalación del software, consulte el Manual de instrucciones (archivo 
PDF) de su videocámara.

Punto de acceso

CANON iMAGE GATEWAY

CANON iMAGE GATEWAY es un sitio que brinda 
diversos servicios a los propietarios de productos 
Canon compatibles. Después que complete el 
registro gratuito en línea, puede usar los servicios 
web, enviar podcasts de vídeo, crear libros de 
fotos, ¡y mucho más!

PUB. DIM-1056-000
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• Red o punto de acceso Wi-Fi con la configuración correcta y usando el 
protocolo 802.11b/g/n. Para los detalles sobre la conexión de la 
videocámara a la red Wi-Fi, consulte la Guía de configuración básica de 
Wi-Fi o el Manual de instrucciones de su videocámara.

• Complete el registro gratuito en línea para CANON iMAGE GATEWAY.
• Ajustes de cuenta para YouTube, Facebook y Twitter (dependiendo de 

los servicios que piensa usar).

La Pantalla Biblioteca en CANON iMAGE GATEWAY

Desde la página de inicio de CANON iMAGE GATEWAY, haga clic en 
Online Photo Album (Álbum fotográfico en internet) para abrir la 
pantalla Biblioteca. La pantalla Biblioteca mostrará todas las películas 
y fotos transferidas desde la videocámara. Puede usar el botón 
Historial de transmisión de la cámara para revisar los archivos que ha 
enviado y los diversos ajustes para los servicios web. También puede 
usar el botón Ayuda para obtener información sobre el uso de CANON 
iMAGE GATEWAY.

Ayuda

Información de cámara vinculada

Pantalla Biblioteca
(en vista Día)
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Ajuste de los servicios web deseados

Usando CANON iMAGE GATEWAY y el software CameraWindow 
suministrado, ajuste en la videocámara los servicios web que le 
gustaría usar.
Para los detalles sobre el uso de CameraWindow, consulte la guía del 
usuario de 'ImageBrowser EX' (archivo PDF).

Modos de operación:

1 Ajuste la videocámara en el modo de reproducción y luego abra la 
pantalla de índice [ Vídeos] o [ Fotos].

2 Conecte la videocámara al ordenador.

3 Ordenador: Inicie CameraWindow.
• Windows: Cuando aparezca el diálogo Reproducción automática, 

haga clic en Descarga imágenes de Canon Camera para abrir el 
menú.

• Mac: CameraWindow se iniciará automáticamente y aparecerá el 
menú.

4 Ordenador: Haga clic en Configuración de la cámara > Configurar 
servicios web.
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5 Ordenador: Introduzca su información de cuenta* > haga clic en 
Iniciar sesión.
* Use la información de cuenta que seleccionó durante el registro para CANON 

iMAGE GATEWAY.

6 Ordenador: Haga clic en Editar servicios web > Servicio web 
deseado > Editar > Siga las instrucciones en la pantalla e 
introduzca su información de cuenta para el servicio web 
seleccionado > Ajustar > Finalizar
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7 Ordenador: Seleccione el servicio web que ajustará en la 
videocámara y luego haga clic en .
• Repita el procedimiento para seleccionar múltiples servicios web.
• Los servicios web seleccionados aparecerán en el panel de cámara 

izquierdo.
• Puede hacer clic en Í y Î para cambiar el orden en el cual los 

servicios web aparecerán en la videocámara.

8 Ordenador: Haga clic en Menú.
Los servicios web seleccionados se ajustarán en la videocámara y 
aparecerá la pantalla de menú CameraWindow.

9 Ordenador: Salga de CameraWindow y luego termine con 
seguridad la conexión entre la videocámara y el ordenador.

Servicios web disponibles

IMPORTANTE

• Antes de desconectar la videocámara de su ordenador, asegúrese de 
terminar con seguridad la conexión a la videocámara para evitar daños 
a sus archivos.

NOTAS

• Si la fecha ajustada en la videocámara no es la correcta, la videocámara 
no puede conectarse con CANON iMAGE GATEWAY. Antes de intentar 
establecer una conexión, asegúrese de que la fecha sea la correcta.

Servicio web Qué puede hacer

CANON iMAGE GATEWAY Cargar fotos a sus álbumes de fotos en línea.

Facebook Comparta grabaciones en Facebook. Puede mostrar un 
enlace a su álbum de fotos en línea en su página de 
Facebook.

Twitter Comparta grabaciones en Twitter. Puede mostrar un enlace 
a su álbum de fotos en línea en su página de Twitter.

YouTube Puede cargar películas directamente a YouTube.

Alerta por correo 
electrónico

Puede enviar alertas por correo electrónico con un enlace a 
su álbum de fotos en línea.
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• Para configurar un nuevo servicio web, use CameraWindow para 
eliminar de CANON iMAGE GATEWAY servicios web innecesarios y 
luego configure el servicio web deseado.

• Al seleccionar el servicio web correo electrónico, puede seleccionar 
hasta 20 direcciones de correo electrónico.

• Exceptuando correo electrónico, no puede configurar múltiples cuentas 
para otros servicios web.

• No puede cargar fotos a YouTube.
• CANON iMAGE GATEWAY, Facebook, Twitter y las alertas por correo 

electrónico solo están disponibles para películas MP4 y fotos.

Compartiendo sus grabaciones usando servicios web

Comparta cómodamente sus grabaciones con familiares y amigos 
usando el servicio web. Puede cargar películas a YouTube. Además, 
puede cargar películas y fotos a CANON iMAGE GATEWAY. Puede 
crear incluso álbumes de fotos en línea de sus fotos. Luego, puede 
publicar en Facebook y Twitter enlaces a sus películas o álbumes de 
fotos en línea.

Modos de operación:

1 Ajuste la videocámara al modo de reproducción y luego abra la 
pantalla de índice que contiene las grabaciones que desea 
compartir.

2 Seleccione el servicio web deseado.

* Solo aparecerán los servicios web configurados en la videocámara que están 
disponibles para carga de películas. Seleccione uno de los servicios web 
disponibles, excepto correo electrónico.

3 Toque la escena o película que cargará.

[Editar] > [A servicio Web] > servicio web deseado*
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4 Toque el punto de conexión deseado para conectar la 
videocámara a la red y luego toque [Aceptar].
• Si está cargando en YouTube, lea detenidamente el acuerdo de 

YouTube y toque [Acepto] si está de acuerdo.
• Luego de la conexión, o si solo se ha configurado un punto de 

conexión, la carga inalámbrica comenzará automáticamente.
• Puede tocar [Parar] y luego [X] para cancelar la transferencia 

inalámbrica mientras se esté realizando.

5 Toque [Aceptar].

NOTAS

• Solo puede cargar una película a la vez en YouTube. Para otros 
servicios web, puede cargar una película o 10 fotos a la vez.

• La duración máxima es 15 minutos para películas cargadas en YouTube 
y 10 minutos para películas cargadas en otros servicios web. Para 
cargar películas con mayor duración puede utilizar el software Network 
Utility suministrado. En ese caso, las películas se dividirán en el 
ordenador en clips de 10 minutos y luego se cargarán. El tamaño 
máximo del archivo debe ser menor de 2 GB.

• Dependiendo de la norma de la red Wi-Fi y de las condiciones de la 
conexión inalámbrica, la carga de los archivos pudiera tomar algún 
tiempo.

Envío de alertas por correo electrónico sobre sus grabaciones.

Mediante el envío de alertas por correo electrónico puede compartir 
sus películas y álbumes de fotos en línea guardados en CANON 
iMAGE GATEWAY con amigos y familiares. Configure hasta 20 
direcciones de correo electrónico en CANON iMAGE GATEWAY y 
luego guarde esas direcciones de correo electrónico en la 
videocámara.

Modos de operación:

1 Configure direcciones de correo electrónico en CANON iMAGE 
GATEWAY y guárdelas en la videocámara.

2 Ajuste la videocámara en el modo de reproducción y luego abra la 
pantalla de índice [ Vídeos], [ Vídeos] o [ Fotos]
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3 Seleccione el destinatario deseado.

4 Toque la escena o foto que enviará.
Ejecute los pasos 4 y 5 de Compartiendo sus grabaciones usando 
servicios web (A 7).

NOTAS

• En la videocámara solo pueden configurarse direcciones de correo 
electrónico con 16 caracteres o menos antes de la marca @ y el 
nombre del dominio.

Lista de mensajes para los servicios web

Consulte esta lista de mensajes si apareciera un mensaje en la pantalla 
de la videocámara mientras usa los servicios web. Para los mensajes 
que no aparecen aquí, consulte Lista de mensajes en el manual de 
instrucciones de la videocámara (archivo PDF).

[Editar] > [A servicio Web] >  > Destinatario 
deseado > Naranja [ ] a la izquierda.

Comprobar configuración de red
- Los ajustes de la red en la videocámara no están configurados correctamente. Revise el punto 

de conexión, SSID y otros ajustes de la red.

Conectar a PC y usar sofware incluido para config.   Este servicio podría no estar disponible en 
su zona

- Para usar servicios web, configure en la videocámara los ajustes guardados en CANON iMAGE 
GATEWAY. Instale ImageBrowser EX y CameraWindow en su ordenador y configure los ajustes 
usando CANON iMAGE GATEWAY.

Conectar PC, usar software incl. y configurar de nuevo
- Ocurrió un error durante la conexión con el servidor CANON iMAGE GATEWAY. Revise los 

ajustes guardados en CANON iMAGE GATEWAY y ajústelos nuevamente en la videocámara.

Espacio insuf. en servidor
- Ha excedido la cantidad de datos que puede guardar en el servidor CANON iMAGE GATEWAY. 

Borre algunos datos para liberar algo de espacio.
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Máx. vídeo enviable: X min.
- Intentó enviar una película cuya duración excede la duración máxima permitida por el servicio 

web (la duración máxima varía dependiendo del servicio web). De ser necesario, edite la 
película para reducir su duración e intente enviarla nuevamente.

No se puede enviar esta imagen
- Intentó enviar un tipo de grabación o un archivo con un tamaño que no es compatible con el 

servicio web seleccionado. Revise la grabación antes de enviarla.

Servidor ocupado   Volver a intentar más tarde
- El servidor CANON iMAGE GATEWAY está ocupado debido a que hay una gran cantidad de 

usuarios intentando conectarse con el servidor. Termine la conexión Wi-Fi e inténtelo 
nuevamente en otro momento.

Volver a intentar
- Ocurrió un error durante la conexión con el servidor CANON iMAGE GATEWAY o el servidor 

está temporalmente fuera de servicio. Termine la conexión Wi-Fi e inténtelo nuevamente.

La información en este manual se verificó por última vez en marzo de 2012. 
Sujeto a cambios sin previo aviso.


