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Verwendung des Online-Handbuchs
» Betriebsumgebung

» In diesem Dokument verwendete Symbole
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In diesem Dokument verwendete Symbole

A Warnung
Anweisungen, die bei Nichtbeachtung zu tédlichen oder anderen schweren Verletzungen durch
unsachgemafle Handhabung des Gerats fuhren kdnnen. Daher missen diese Anweisungen aus
Sicherheitsgriinden befolgt werden.

A Vorsicht
Anweisungen, die bei Nichtbeachtung zu Verletzungen oder Sachschaden durch unsachgemaie
Handhabung des Geréts fuhren kdnnen. Daher mussen diese Anweisungen aus Sicherheitsgrinden
befolgt werden.

22 Wichtig

Anleitungen einschlief3lich wichtiger Informationen. Lesen Sie diese Informationen unbedingt, um
Beschadigungen, Verletzungen oder eine unsachgemalfie Verwendung des Produkts zu vermeiden.

»» Hinweis

Anleitungen einschlief3lich Hinweisen zum Betrieb oder zusatzlicher Erklarungen.

Anleitungen zu den Standardfunktionen des Produkts.

»» Hinweis

» Die Symbole kdnnen je nach Produkt unterschiedlich aussehen.




Benutzer von Touchscreen-Geraten (Windows)

Fur Touchscreen-Aktionen missen Sie die Anweisung "klicken Sie mit der rechten Maustaste" in diesem
Dokument durch die vom Betriebssystem festgelegte Aktion ersetzen. Beispiel: Wenn die Aktion "driicken
und halten" in Inrem Betriebssystem festgelegt ist, ersetzen Sie "klicken Sie mit der rechten Maustaste" mit
"drtcken und halten".
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Marken und Lizenzen

» Microsoft ist eine eingetragene Marke der Microsoft Corporation.

» Windows ist eine Marke oder eine eingetragene Marke der Microsoft Corporation in den USA und/oder
anderen Landern.

» Windows Vista ist eine Marke oder eine eingetragene Marke der Microsoft Corporation in den USA und/
oder anderen Landern.

* Internet Explorer ist eine Marke oder eine eingetragene Marke der Microsoft Corporation in den USA
und/oder anderen Landern.

* Mac, Mac OS, AirPort, App Store, AirPrint, das AirPrint-Logo, Safari, Bonjour, iPad, iPhone und iPod
touch sind Marken von Apple Inc. in den USA und anderen Landern. macOS ist eine Marke von Apple
Inc.

+ 10S ist eine Marke oder eine eingetragene Marke von Cisco in den USA und/oder anderen Landern, die
unter Lizenz verwendet wird.

» Google Cloud Print, Google Chrome, Chrome OS, Chromebook, Android, Google Play, Google Drive,
Google Apps und Google Analytics sind Marken oder eingetragene Marken von Google Inc.

» Adobe, Flash, Photoshop, Photoshop Elements, Lightroom, Adobe RGB und Adobe RGB (1998) sind
eingetragene Marken oder Marken von Adobe Systems Incorporated in den USA und/oder anderen
Landern.

+ Bluetooth ist eine Marke von Bluetooth SIG, Inc., USA, und Canon Inc. verfigt Gber eine Lizenz.

» Autodesk und AutoCAD sind Marken oder eingetragene Marken von Autodesk, Inc. und/oder dessen
Tochterunternehmen und/oder Partnern in den USA und/oder anderen Landern.

»» Hinweis

* Der offizielle Name fiir Windows Vista lautet Betriebssystem Microsoft Windows Vista.

Copyright (c) 2003-2015 Apple Inc. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted provided
that the following conditions are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions and the
following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions and
the following disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the distribution.

3. Neither the name of Apple Inc. ("Apple") nor the names of its contributors may be used to endorse or
promote products derived from this software without specific prior written permission.

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY APPLE AND ITS CONTRIBUTORS "AS IS" AND ANY EXPRESS
OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO
EVENT SHALL APPLE OR ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT,
INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT
LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR
PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF
LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR
OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF
THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.
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Apache License
Version 2.0, January 2004

http://www.apache.org/licenses/
TERMS AND CONDITIONS FOR USE, REPRODUCTION, AND DISTRIBUTION

1. Definitions.

"License" shall mean the terms and conditions for use, reproduction, and distribution as defined by
Sections 1 through 9 of this document.

"Licensor" shall mean the copyright owner or entity authorized by the copyright owner that is granting
the License.

"Legal Entity" shall mean the union of the acting entity and all other entities that control, are controlled
by, or are under common control with that entity. For the purposes of this definition, "control" means
(i) the power, direct or indirect, to cause the direction or management of such entity, whether by
contract or otherwise, or (ii) ownership of fifty percent (50%) or more of the outstanding shares, or (iii)
beneficial ownership of such entity.

"You" (or "Your") shall mean an individual or Legal Entity exercising permissions granted by this
License.

"Source" form shall mean the preferred form for making modifications, including but not limited to
software source code, documentation source, and configuration files.

"Object" form shall mean any form resulting from mechanical transformation or translation of a Source
form, including but not limited to compiled object code, generated documentation, and conversions to
other media types.

"Work" shall mean the work of authorship, whether in Source or Object form, made available under
the License, as indicated by a copyright notice that is included in or attached to the work (an example
is provided in the Appendix below).

"Derivative Works" shall mean any work, whether in Source or Object form, that is based on (or
derived from) the Work and for which the editorial revisions, annotations, elaborations, or other
modifications represent, as a whole, an original work of authorship. For the purposes of this License,
Derivative Works shall not include works that remain separable from, or merely link (or bind by nhame)
to the interfaces of, the Work and Derivative Works thereof.

"Contribution" shall mean any work of authorship, including the original version of the Work and any
modifications or additions to that Work or Derivative Works thereof, that is intentionally submitted to
Licensor for inclusion in the Work by the copyright owner or by an individual or Legal Entity
authorized to submit on behalf of the copyright owner. For the purposes of this definition, "submitted"
means any form of electronic, verbal, or written communication sent to the Licensor or its
representatives, including but not limited to communication on electronic mailing lists, source code
control systems, and issue tracking systems that are managed by, or on behalf of, the Licensor for
the purpose of discussing and improving the Work, but excluding communication that is
conspicuously marked or otherwise designated in writing by the copyright owner as "Not a
Contribution."

"Contributor” shall mean Licensor and any individual or Legal Entity on behalf of whom a Contribution
has been received by Licensor and subsequently incorporated within the Work.
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2. Grant of Copyright License. Subject to the terms and conditions of this License, each Contributor
hereby grants to You a perpetual, worldwide, non-exclusive, no-charge, royalty-free, irrevocable
copyright license to reproduce, prepare Derivative Works of, publicly display, publicly perform,
sublicense, and distribute the Work and such Derivative Works in Source or Object form.

3. Grant of Patent License. Subject to the terms and conditions of this License, each Contributor hereby
grants to You a perpetual, worldwide, non-exclusive, no-charge, royalty-free, irrevocable (except as
stated in this section) patent license to make, have made, use, offer to sell, sell, import, and
otherwise transfer the Work, where such license applies only to those patent claims licensable by
such Contributor that are necessarily infringed by their Contribution(s) alone or by combination of
their Contribution(s) with the Work to which such Contribution(s) was submitted. If You institute patent
litigation against any entity (including a cross-claim or counterclaim in a lawsuit) alleging that the
Work or a Contribution incorporated within the Work constitutes direct or contributory patent
infringement, then any patent licenses granted to You under this License for that Work shall terminate
as of the date such litigation is filed.

4. Redistribution. You may reproduce and distribute copies of the Work or Derivative Works thereof in
any medium, with or without modifications, and in Source or Object form, provided that You meet the
following conditions:

1. You must give any other recipients of the Work or Derivative Works a copy of this License; and

2. You must cause any modified files to carry prominent notices stating that You changed the files;
and

3. You must retain, in the Source form of any Derivative Works that You distribute, all copyright,
patent, trademark, and attribution notices from the Source form of the Work, excluding those
notices that do not pertain to any part of the Derivative Works; and

4. If the Work includes a "NOTICE" text file as part of its distribution, then any Derivative Works that
You distribute must include a readable copy of the attribution notices contained within such
NOTICE file, excluding those notices that do not pertain to any part of the Derivative Works, in at
least one of the following places: within a NOTICE text file distributed as part of the Derivative
Works; within the Source form or documentation, if provided along with the Derivative Works; or,
within a display generated by the Derivative Works, if and wherever such third-party notices
normally appear. The contents of the NOTICE file are for informational purposes only and do not
modify the License. You may add Your own attribution notices within Derivative Works that You
distribute, alongside or as an addendum to the NOTICE text from the Work, provided that such
additional attribution notices cannot be construed as modifying the License.

You may add Your own copyright statement to Your modifications and may provide additional or

different license terms and conditions for use, reproduction, or distribution of Your modifications,

or for any such Derivative Works as a whole, provided Your use, reproduction, and distribution of
the Work otherwise complies with the conditions stated in this License.

5. Submission of Contributions. Unless You explicitly state otherwise, any Contribution intentionally
submitted for inclusion in the Work by You to the Licensor shall be under the terms and conditions of
this License, without any additional terms or conditions. Notwithstanding the above, nothing herein
shall supersede or modify the terms of any separate license agreement you may have executed with
Licensor regarding such Contributions.

6. Trademarks. This License does not grant permission to use the trade names, trademarks, service
marks, or product names of the Licensor, except as required for reasonable and customary use in
describing the origin of the Work and reproducing the content of the NOTICE file.
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7. Disclaimer of Warranty. Unless required by applicable law or agreed to in writing, Licensor provides
the Work (and each Contributor provides its Contributions) on an "AS IS" BASIS, WITHOUT
WARRANTIES OR CONDITIONS OF ANY KIND, either express or implied, including, without
limitation, any warranties or conditions of TITLE, NON-INFRINGEMENT, MERCHANTABILITY, or
FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. You are solely responsible for determining the
appropriateness of using or redistributing the Work and assume any risks associated with Your
exercise of permissions under this License.

8. Limitation of Liability. In no event and under no legal theory, whether in tort (including negligence),
contract, or otherwise, unless required by applicable law (such as deliberate and grossly negligent
acts) or agreed to in writing, shall any Contributor be liable to You for damages, including any direct,
indirect, special, incidental, or consequential damages of any character arising as a result of this
License or out of the use or inability to use the Work (including but not limited to damages for loss of
goodwill, work stoppage, computer failure or malfunction, or any and all other commercial damages
or losses), even if such Contributor has been advised of the possibility of such damages.

9. Accepting Warranty or Additional Liability. While redistributing the Work or Derivative Works thereof,
You may choose to offer, and charge a fee for, acceptance of support, warranty, indemnity, or other
liability obligations and/or rights consistent with this License. However, in accepting such obligations,
You may act only on Your own behalf and on Your sole responsibility, not on behalf of any other
Contributor, and only if You agree to indemnify, defend, and hold each Contributor harmless for any
liability incurred by, or claims asserted against, such Contributor by reason of your accepting any
such warranty or additional liability.

END OF TERMS AND CONDITIONS

---- Part 1: CMU/UCD copyright notice: (BSD like) -----

Copyright 1989, 1991, 1992 by Carnegie Mellon University

Derivative Work - 1996, 1998-2000

Copyright 1996, 1998-2000 The Regents of the University of California
All Rights Reserved

Permission to use, copy, modify and distribute this software and its documentation for any purpose and
without fee is hereby granted, provided that the above copyright notice appears in all copies and that both
that copyright notice and this permission notice appear in supporting documentation, and that the name of
CMU and The Regents of the University of California not be used in advertising or publicity pertaining to
distribution of the software without specific written permission.

CMU AND THE REGENTS OF THE UNIVERSITY OF CALIFORNIA DISCLAIM ALL WARRANTIES
WITH REGARD TO THIS SOFTWARE, INCLUDING ALL IMPLIED WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY AND FITNESS. IN NO EVENT SHALL CMU OR THE REGENTS OF THE
UNIVERSITY OF CALIFORNIA BE LIABLE FOR ANY SPECIAL, INDIRECT OR CONSEQUENTIAL
DAMAGES OR ANY DAMAGES WHATSOEVER RESULTING FROM THE LOSS OF USE, DATA OR
PROFITS, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT, NEGLIGENCE OR OTHER TORTIOUS ACTION,
ARISING OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE USE OR PERFORMANCE OF THIS SOFTWARE.

--—-- Part 2: Networks Associates Technology, Inc copyright notice (BSD) -----
Copyright (c) 2001-2003, Networks Associates Technology, Inc

All rights reserved.

14



Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted provided
that the following conditions are met:

* Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions and the
following disclaimer.

* Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions and the
following disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the distribution.

* Neither the name of the Networks Associates Technology, Inc nor the names of its contributors may be
used to endorse or promote products derived from this software without specific prior written permission.

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE COPYRIGHT HOLDERS AND CONTRIBUTORS "AS IS"
AND ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE
DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE COPYRIGHT HOLDERS OR CONTRIBUTORS BE LIABLE
FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL
DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR
SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER
CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR
TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF
THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

---- Part 3: Cambridge Broadband Ltd. copyright notice (BSD) -----
Portions of this code are copyright (c) 2001-2003, Cambridge Broadband Ltd.
All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted provided
that the following conditions are met:

* Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions and the
following disclaimer.

* Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions and the
following disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the distribution.

* The name of Cambridge Broadband Ltd. may not be used to endorse or promote products derived from
this software without specific prior written permission.

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE COPYRIGHT HOLDER "AS IS" AND ANY EXPRESS OR
IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO
EVENT SHALL THE COPYRIGHT HOLDER BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL,
SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO,
PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR
BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER
IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING
IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF
SUCH DAMAGE.

---- Part 4: Sun Microsystems, Inc. copyright notice (BSD) -----

Copyright ¢ 2003 Sun Microsystems, Inc., 4150 Network Circle, Santa Clara, California 95054, U.S.A. All
rights reserved.
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Use is subject to license terms below.
This distribution may include materials developed by third parties.

Sun, Sun Microsystems, the Sun logo and Solaris are trademarks or registered trademarks of Sun
Microsystems, Inc. in the U.S. and other countries.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted provided
that the following conditions are met:

* Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions and the
following disclaimer.

* Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions and the
following disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the distribution.

* Neither the name of the Sun Microsystems, Inc. nor the names of its contributors may be used to
endorse or promote products derived from this software without specific prior written permission.

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE COPYRIGHT HOLDERS AND CONTRIBUTORS "AS IS"
AND ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE
DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE COPYRIGHT HOLDERS OR CONTRIBUTORS BE LIABLE
FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL
DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR
SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER
CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR
TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF
THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

---- Part 5: Sparta, Inc copyright notice (BSD) -----
Copyright (c) 2003-2012, Sparta, Inc
All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted provided
that the following conditions are met:

* Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions and the
following disclaimer.

* Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions and the
following disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the distribution.

* Neither the name of Sparta, Inc nor the names of its contributors may be used to endorse or promote
products derived from this software without specific prior written permission.

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE COPYRIGHT HOLDERS AND CONTRIBUTORS "AS I1S"
AND ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE
DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE COPYRIGHT HOLDERS OR CONTRIBUTORS BE LIABLE
FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL
DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR
SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER
CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR
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TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF
THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

---- Part 6: Cisco/BUPTNIC copyright notice (BSD) -----

Copyright (c) 2004, Cisco, Inc and Information Network Center of Beijing University of Posts and
Telecommunications.

All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted provided
that the following conditions are met:

* Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions and the
following disclaimer.

* Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions and the
following disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the distribution.

* Neither the name of Cisco, Inc, Beijing University of Posts and Telecommunications, nor the names of
their contributors may be used to endorse or promote products derived from this software without specific
prior written permission.

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE COPYRIGHT HOLDERS AND CONTRIBUTORS "AS I1S"
AND ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE
DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE COPYRIGHT HOLDERS OR CONTRIBUTORS BE LIABLE
FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL
DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR
SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER
CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR
TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF
THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

---- Part 7: Fabasoft R&D Software GmbH & Co KG copyright notice (BSD) -----
Copyright (c) Fabasoft R&D Software GmbH & Co KG, 2003 oss@fabasoft.com
Author: Bernhard Penz <bernhard.penz@fabasoft.com>

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted provided
that the following conditions are met:

* Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions and the
following disclaimer.

* Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions and the
following disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the distribution.

* The name of Fabasoft R&D Software GmbH & Co KG or any of its subsidiaries, brand or product names
may not be used to endorse or promote products derived from this software without specific prior written
permission.

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE COPYRIGHT HOLDER "AS IS" AND ANY EXPRESS OR
IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO
EVENT SHALL THE COPYRIGHT HOLDER BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL,
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SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO,
PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR
BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER
IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING
IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF
SUCH DAMAGE.

---- Part 8: Apple Inc. copyright notice (BSD) -----
Copyright (c) 2007 Apple Inc. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted provided
that the following conditions are met:

1. Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions and the
following disclaimer.

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions and
the following disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the distribution.

3. Neither the name of Apple Inc. ("Apple") nor the names of its contributors may be used to endorse or
promote products derived from this software without specific prior written permission.

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY APPLE AND ITS CONTRIBUTORS "AS IS" AND ANY EXPRESS
OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO
EVENT SHALL APPLE OR ITS CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT,
INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT
LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR
PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF
LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR
OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF
THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

---- Part 9: Sciencelogic, LLC copyright notice (BSD) -----
Copyright (c) 2009, SciencelLogic, LLC
All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted provided
that the following conditions are met:

* Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions and the
following disclaimer.

* Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions and the
following disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the distribution.

* Neither the name of ScienceLogic, LLC nor the names of its contributors may be used to endorse or
promote products derived from this software without specific prior written permission.

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE COPYRIGHT HOLDERS AND CONTRIBUTORS "AS 1S" AND
ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE
DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE COPYRIGHT HOLDERS OR CONTRIBUTORS BE LIABLE
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FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL
DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR
SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER
CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR
TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF
THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

LEADTOOLS
Copyright (C) 1991-2009 LEAD Technologies, Inc.

CMap Resources

Copyright 1990-2009 Adobe Systems Incorporated.
All rights reserved.

Copyright 1990-2010 Adobe Systems Incorporated.
All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or
without modification, are permitted provided that the
following conditions are met:

Redistributions of source code must retain the above
copyright notice, this list of conditions and the following
disclaimer.

Redistributions in binary form must reproduce the above
copyright notice, this list of conditions and the following
disclaimer in the documentation and/or other materials
provided with the distribution.

Neither the name of Adobe Systems Incorporated nor the names
of its contributors may be used to endorse or promote

products derived from this software without specific prior

written permission.

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE COPYRIGHT HOLDERS AND
CONTRIBUTORS "AS IS" AND ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES,
INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE
DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE COPYRIGHT HOLDER OR
CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL,
SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT
NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES;
LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)
HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN
CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR
OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS
SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.
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MIT License
Copyright (c) 1998, 1999, 2000 Thai Open Source Software Center Ltd

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining a copy of this software and
associated documentation files (the "Software"), to deal in the Software without restriction, including
without limitation the rights to use, copy, modify, merge, publish, distribute, sublicense, and/or sell copies
of the Software, and to permit persons to whom the Software is furnished to do so, subject to the following
conditions:

The above copyright notice and this permission notice shall be included in all copies or substantial
portions of the Software.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR
IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS
FOR A PARTICULAR PURPOSE AND NONINFRINGEMENT. IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR
COPYRIGHT HOLDERS BE LIABLE FOR ANY CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER
IN AN ACTION OF CONTRACT, TORT OR OTHERWISE, ARISING FROM, OUT OF OR IN
CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR THE USE OR OTHER DEALINGS IN THE SOFTWARE.

Written by Joel Sherrill <joel@OARcorp.com>.
COPYRIGHT (c) 1989-2000.
On-Line Applications Research Corporation (OAR).

Permission to use, copy, modify, and distribute this software for any purpose without fee is hereby
granted, provided that this entire notice is included in all copies of any software which is or includes a
copy or modification of this software.

THIS SOFTWARE IS BEING PROVIDED "AS 1S", WITHOUT ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTY.
IN PARTICULAR, THE AUTHOR MAKES NO REPRESENTATION OR WARRANTY OF ANY KIND
CONCERNING THE MERCHANTABILITY OF THIS SOFTWARE OR ITS FITNESS FOR ANY
PARTICULAR PURPOSE.

(1) Red Hat Incorporated
Copyright (c) 1994-2009 Red Hat, Inc. All rights reserved.

This copyrighted material is made available to anyone wishing to use, modify, copy, or redistribute it
subject to the terms and conditions of the BSD License. This program is distributed in the hope that it will
be useful, but WITHOUT ANY WARRANTY expressed or implied, including the implied warranties of
MERCHANTABILITY or FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. A copy of this license is available at
http://www.opensource.org/licenses. Any Red Hat trademarks that are incorporated in the source code or
documentation are not subject to the BSD License and may only be used or replicated with the express
permission of Red Hat, Inc.

(2) University of California, Berkeley
Copyright (c) 1981-2000 The Regents of the University of California.
All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted provided
that the following conditions are met:
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* Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions and the
following disclaimer.

* Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions and the
following disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the distribution.

* Neither the name of the University nor the names of its contributors may be used to endorse or promote
products derived from this software without specific prior written permission.

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE COPYRIGHT HOLDERS AND CONTRIBUTORS "AS I1S" AND
ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE
DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE COPYRIGHT OWNER OR CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR
ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES
(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES;
LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON
ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING
NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE,
EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

Das Folgende gilt nur fiir Produkte, die Wi-Fi unterstitzen.
(c) 2009-2013 by Jeff Mott. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted provided
that the following conditions are met:

* Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions, and the
following disclaimer.

* Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions, and the
following disclaimer in the documentation or other materials provided with the distribution.

* Neither the name CryptoJS nor the names of its contributors may be used to endorse or promote
products derived from this software without specific prior written permission.

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE COPYRIGHT HOLDERS AND CONTRIBUTORS "AS IS,"
AND ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, ARE
DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE COPYRIGHT HOLDER OR CONTRIBUTORS BE LIABLE
FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL
DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR
SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER
CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR
TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF
THIS SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.
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Grundfunktionen
» Drucken von Fotos liber den Computer

» Drucken von Fotos liber ein Smartphone/Tablet
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Drucken von Fotos liber den Computer

In diesem Abschnitt wird die Vorgehensweise fiir das Drucken von Fotos iber My Image Garden
beschrieben.

1. Offnen Sie die Papierstiitze (A).

2. Ziehen Sie das Papierausgabefach (B) und die Verlangerung des Ausgabefachs (C)
heraus.

3. Lege Sie das Papier vertikal ein, sodass die ZU BEDRUCKENDE SEITE IHNEN
ZUGEWANDT IST.

4. Richten Sie die Papierfuhrung (D) an der linken Papierseite aus.
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Nach dem Einlegen von Papier in das hintere Fach beginnt eine der Papier (Paper)-Anzeigen zu
leuchten.

. Uberpriifen Sie die Papierformateinstellung.

Wenn sich das im hinteren Fach eingelegte Papierformat von der Papier (Paper)-Anzeige (E)
unterscheidet, driicken Sie die Taste Papierauswahl (Paper Select) (F), um die Auswahl zu andern.

E F

LIRS
A w6 MOk Scrm| ™~ | -4
A Hagaki fLj® | =

. Klicken Sie unter Quick Menu auf das Symbol My Image Garden (G).

Der Anleitungsmenii (Guide Menu) Bildschirm wird angezeigt.
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»» Hinweis

» Die Anzahl und die Arten der angezeigten Symbole sind von lhrer Region, dem registrierten
Drucker/Scanner und den installierten Anwendungen abhangig.

7. Klicken Sie auf das Symbol Fotodruck (Photo Print) (H).

8. Klicken Sie auf den Ordner (I) mit den zu druckenden Fotos.

9. Klicken Sie auf die zu druckenden Fotos (J).

Fiir Windows:

Klicken Sie zum gleichzeitigen Auswahlen mehrerer Fotos auf die entsprechenden Fotos, wahrend Sie
die Strg-Taste gedrtickt halten.

Fiir macOS:

Klicken Sie zum gleichzeitigen Auswahlen mehrerer Fotos auf die entsprechenden Fotos, wahrend Sie
die Befehlstaste gedrtickt halten.

10. Klicken Sie auf Drucken (Print) (K).
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11. Legen Sie die Anzahl der Kopien usw. fest.

Fiir Windows:

Geben Sie die Anzahl der Kopien, den Druckernamen, den Medientyp usw. an.

Fiir macOS:

Legen Sie die Anzahl der Kopien fest.

12. Starten Sie den Druckvorgang.

Fiir Windows:

Klicken Sie auf Drucken (Print).

Fiir macOS:
Klicken Sie auf Drucken (Print).

Wenn das Dialogfeld ,Drucken” angezeigt wird, geben Sie den Druckernamen, das Papierformat usw. an
und klicken Sie auf Drucken (Print).

»» Hinweis

» Mit My Image Garden kénnen Sie die auf Ihrem Computer gespeicherten Bilder, wie beispielsweise mit
einer Digitalkamera aufgenommene Fotos, auf viele verschiedene Weisen verwenden.

* Fir Windows:

= Handbuch zu My Image Garden
* Fir macOS:

= Handbuch zu My Image Garden

* Wenn |lhr Drucker unter macOS nicht angezeigt wird, ist die AirPrint-Einstellung in My Image Garden
moglicherweise nicht korrekt. Weitere Informationen zu korrekten Einstellungen finden Sie unter der
Uberschrift zu fir AirPrint aktivierten Druckern auf der folgenden Seite.

= Einstellungen gemal Druckerstatus vornehmen
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Drucken von Fotos liber ein Smartphone/Tablet

In diesem Abschnitt wird die Vorgehensweise fiir das Drucken von Fotos tiber Canon PRINT Inkjet/SELPHY
beschrieben.

Weitere Informationen zum Herunterladen von Canon PRINT Inkjet/SELPHY finden Sie nachstehend.

= Einfaches Drucken von einem Smartphone oder Tablet mit Canon PRINT Inkjet/SELPHY

1. Offnen Sie die Papierstiitze (A).

2. Ziehen Sie das Papierausgabefach (B) und die Verlangerung des Ausgabefachs (C)
heraus.

3. Lege Sie das Papier vertikal ein, sodass die ZU BEDRUCKENDE SEITE IHNEN
ZUGEWANDT IST.

4. Richten Sie die Papierflihrung (D) an der linken Papierseite aus.
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10.

Nach dem Einlegen von Papier in das hintere Fach beginnt eine der Papier (Paper)-Anzeigen zu
leuchten.

Uberpriifen Sie die Papierformateinstellung.

Wenn sich das im hinteren Fach eingelegte Papierformat von der Papier (Paper)-Anzeige (E)
unterscheidet, driicken Sie die Taste Papierauswahl (Paper Select) (F), um die Auswahl zu andern.

E F

LTR/| 5
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. Starten Sie camn (Canon PRINT Inkjet/SELPHY) auf Inrem Smartphone/Tablet.

. Wahlen Sie Fotodruck (Photo Print) unter Canon PRINT Inkjet/SELPHY.

Die Liste der auf Inrem Smartphone/Tablet gespeicherten Fotos wird angezeigt.

. Wahlen Sie ein Foto aus.

Sie kdnnen auch mehrere Fotos gleichzeitig auswahlen.

. Geben Sie die Anzahl der Kopien, das Papierformat usw. an.

Wahlen Sie Druck (Print) aus.
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Allgemeine Hinweise (Easy-PhotoPrint+)
Systemanforderungen fir Easy-PhotoPrint+

Cookies

¥ Funktionen von Easy-PhotoPrint+ i Starten von Easy-PhotoPrint+

# Hauptmenubildschirm ¥ Bildschirm Vorlage auswahlen

# Bildschirm Bildquellenliste B Elementbearbeitungsbildschirm

i Bildschirm Druckeinstellungen
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Netzwerk

Verfiigbare Verbindungsmethoden

Die folgenden Verbindungsmethoden sind fur den Drucker verfugbar.

, (i)
» Drahtlose Verbindung
Verbinden Sie den Drucker und die Gerate (z. B. Computer/Smartphone/Tablet) Gber einen Wireless
Router.

Wenn Sie Uber einen WLAN-Router verfiigen, empfehlen wir, diesen fiir die drahtlose Verbindung zu
verwenden.

L
gﬂrﬂ*‘.

o Die Verbindungsmethoden unterscheiden sich je nach Art des Wireless Routers.
o Sie kdbnnen Netzwerkeinstellungen wie die SSID und das Sicherheitsprotokoll im Drucker andern.

—
o Wenn die Verbindung zwischen einem Gerat und einem Wireless Router hergestellt wurde und =
(Wi-Fi-Symbol) auf dem Bildschirm des Gerats angezeigt wird, kdnnen Sie das Gerat Uber den
Wireless Router mit dem Drucker verbinden.

» Wireless Direct
Verbinden Sie den Drucker und ein Gerat (z. B. Computer/Smartphone/Tablet), ohne einen Wireless
Router zu verwenden.

’
gi gz

o Wenn Sie den Drucker mit Drahtlos Direkt verwenden, ist die Internetverbindung vom Drucker nicht
verfugbar. In diesem Fall kdnnen die Webservices fur den Drucker nicht verwendet werden.

> Wenn Sie ein mit dem Internet verbundenes Gerat Gber einen Wireless Router mit dem Drucker in
Drahtlos Direkt verbinden, wird die Verbindung zwischen dem Gerat und dem Wireless Router
deaktiviert. In diesem Fall wechselt die Verbindung des Gerats moglicherweise je nach Gerat
automatisch zu einer mobilen Datenverbindung. Beim Herstellen einer Verbindung zum Internet tber
eine mobile Datenverbindung kénnen Ubertragungsgebiihren anfallen.

> In Drahtlos Direkt kénnen Sie gleichzeitig bis zu funf Gerate verbinden. Wenn Sie versuchen, ein
sechstes Gerat zu verbinden, wahrend bereits fiinf Gerate verbunden sind, wird eine Fehlermeldung
angezeigt. Trennen Sie bei Anzeige eines Fehlers ein Gerat, das Sie nicht verwenden, und
konfigurieren Sie anschlielend erneut die Einstellungen.

o Netzwerkeinstellungen wie die SSID und das Sicherheitsprotokoll werden automatisch angegeben.

»» Hinweis

+ Sie kénnen den Drucker und Computer Uber ein USB-Kabel (USB-Verbindung) anschlieRen. Legen
Sie ein USB-Kabel bereit. Weitere Informationen finden Sie unter Herstellen einer Verbindung mit
einem anderen Computer lber ein LAN/Andern der Verbindungsmethode von USB zu LAN.
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Einstellungen/Einrichtung der Netzwerkverbindung
Richten Sie fur den Drucker und den Computer/das Smartphone/das Tablet die Verbindung ein.
Klicken Sie hier, um weitere Informationen zum Einrichtungsvorgang zu erhalten.

Andern der Netzwerkeinstellungen

Weitere Informationen zum Andern der Verbindungseinstellungen fiir den Drucker und den Computer/das
Smartphone/das Tablet erhalten Sie unten.

» So andern Sie die Netzwerkverbindungsmethode:
= Andern der Verbindungsmethode fiir drahtloses LAN

= Andern des Verbindungsmodus

» So fligen Sie den Computer/das Smartphone/das Tablet zum Drucker hinzu:
= Herstellen einer Verbindung mit einem anderen Computer iiber ein LAN/Andern der
Verbindungsmethode von USB zu LAN

» So verwenden Sie Drahtlos Direkt vortibergehend:
= Drucken mit Drahtlos Direkt

IJ Network Device Setup Utility

IJ Network Device Setup Utility priift oder bestimmt die Einstellungen des Druckers und des Computers und
stellt den Status bei einem Problem mit der Netzwerkverbindung wieder her. Wahlen Sie folgende Links, um
IJ Network Device Setup Utility herunterzuladen.

= Fir Windows
= Fir macOS

« Ausfiihren/Andern der Netzwerkeinstellungen (Windows)
Unter Windows kénnen Sie die Netzwerkeinstellungen tber IJ Network Device Setup Utility vornehmen.
= |J Network Device Setup Utility (Windows)
» Bestimmen und Reparieren der Netzwerkeinstellungen (Windows/macOS)
Sie kdnnen die Netzwerkeinstellungen tber IJ Network Device Setup Utility bestimmen und reparieren.
o Fir Windows:
= |J Network Device Setup Utility (Windows)
o Fir macOS:
= |J Network Device Setup Utility (Mac OS)
Tipps fir die Netzwerkverbindung
Tipps zur Verwendung des Druckers Uber eine Netzwerkverbindung finden Sie nachstehend.

= Tipps flr die Netzwerkverbindung
= Andern der Druckereinstellung im Webbrowser

Fehlersuche

Weitere Informationen zur Fehlersuche bei der Netzwerkverbindung erhalten Sie unter
Netzwerkeinstellungen und haufig auftretende Probleme.

Hinweis/Einschrankung

Details dazu erhalten Sie unten.
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» Einschrankungen bei den Netzwerkeinstellungen:
= Einschrankungen

» Hinweise beim Drucken Uber einen Webservice:
= Hinweis zum Webservice-Druck
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Einschrankungen

Wenn Sie ein anderes Gerat (z. B. einen Computer) verbinden, wahrend ein anderes Gerat bereits mit dem
Drucker verbunden ist, nutzen Sie zum Verbinden die Verbindungsmethode des verbundenen Gerats.
Wenn Sie eine Verbindung mit einer anderen Verbindungsmethode herstellen, wird die Verbindung zum
verwendeten Gerat deaktiviert.

Uber Wireless Router verbinden

Stellen Sie sicher, dass Ihr Gerat und der Wireless Router miteinander verbunden sind. Informationen
zum Uberpriifen dieser Einstellungen finden Sie in dem mit dem Wireless Router gelieferten
Handbuch, oder wenden Sie sich an den Hersteller des Gerats.

Falls ein Gerat bereits mit dem Drucker ohne Verwendung eines Wireless Routers verbunden wurde,
verbinden Sie es erneut Uber einen Wireless Router.

Die Konfiguration, Funktionen des Routers, Einrichtungsvorgange und Sicherheitseinstellungen der
Wireless Router sind abhangig von der Systemumgebung. Weitere Informationen finden Sie im
Handbuch des Wireless Routers oder wenden Sie sich an den Hersteller.

Dieser Drucker unterstiitzt nicht IEEE802.11ac, IEEE802.11a oder IEEE802.11n (5 GHz). Uberpriifen
Sie, ob das Gerat IEEE802.11n (2,4 GHz), IEEE802.11g oder IEEE802.11b unterstitzt.

Falls Ihr Gerat ausschlief3lich auf den Modus ,IEEE802.11n” eingestellt ist, kann WEP oder TKIP nicht
als Sicherheitsprotokoll verwendet werden. Andern Sie das Sicherheitsprotokoll fiir das Gerat in ein
anderes Protokoll als WEP oder TKIP, oder &ndern Sie die Einstellung in einen anderen Modus als
den reinen ,IEEE802.11n"-Modus.

Die Verbindung zwischen Ihrem Gerét und dem Wireless Router wird bei Anderung der Einstellung
zeitweise getrennt. Fahren Sie nicht mit dem nachsten Bildschirm dieses Handbuchs fort, bevor die
Einrichtung abgeschlossen ist.

Wenden Sie sich bei der Verwendung in einer Bliroumgebung an den Netzwerkadministrator.

Falls Sie eine Verbindung mit einem Netzwerk ohne Sicherheitsschutz herstellen, besteht die Gefahr,
dass lhre persoénlichen Informationen von Dritten eingesehen werden kénnen.

Drahtlos Direkt (Zugriffspunktmodus)
2> Wichtig

Wenn ein Gerat Uber einen Wireless Router mit dem Internet verbunden ist und Sie es mit einem
Drucker im Modus ,Drahtlos Direkt* verbinden, wird die bestehende Verbindung zwischen dem Gerat
und dem Wireless Router deaktiviert. In diesem Fall wechselt die Verbindung des Gerats
moglicherweise je nach Gerat automatisch zu einer mobilen Datenverbindung. Wenn Sie eine
Verbindung zum Internet Gber eine mobile Datenverbindung herstellen, kdnnen je nach Vertrag
Kosten entstehen.

» Wenn Sie ein Gerat und einen Drucker per Drahtlos Direkt verbinden, werden die
Verbindungsinformationen in den Wi-Fi-Einstellungen gespeichert. Moglicherweise wurde das
Gerat automatisch mit dem Drucker verbunden, selbst nachdem es von einem anderen Wireless
Router getrennt bzw. mit diesem verbunden wurde.

* Um eine automatische Verbindung zum Drucker im Modus ,Drahtlos Direkt“ zu verhindern,
andern Sie den Verbindungsmodus nach der Verwendung des Druckers, oder deaktivieren Sie in
den Wi-Fi-Einstellungen des Gerats die automatische Verbindung.
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Informationen zum Uberpriifen oder Andern der Wireless Router-Einstellungen finden Sie im
Handbuch des Wireless Routers oder wenden Sie sich an den Hersteller des Geréats.

Beim Verbinden eines Gerats und des Druckers per Drahtlos Direkt ist die Internetverbindung je nach
Ihrer Umgebung moglicherweise nicht verfligbar. In diesem Fall kdnnen die Webservices fiir den
Drucker nicht verwendet werden.

Im Modus ,Drahtlos Direkt“ konnen Sie gleichzeitig bis zu flinf Gerate verbinden. Wenn Sie
versuchen, ein sechstes Gerat zu verbinden, wahrend bereits funf Gerate verbunden sind, wird eine
Fehlermeldung angezeigt.

Trennen Sie bei Anzeige eines Fehlers ein Gerat, dass den Drucker nicht verwendet, und
konfigurieren Sie anschliefsend erneut die Einstellungen.

Die mit dem Drucker per Drahtlos Direkt verbundenen Gerate kdnnen nicht miteinander
kommunizieren.

Firmware-Updates fir den Drucker stehen bei Verwendung von Drahtlos Direkt nicht zur Verfligung.
Wenn ein Gerat mit dem Drucker ohne Verwendung eines Wireless Router verbunden wurde und Sie
dieses mit derselben Verbindungsmethode erneut einrichten mdchten, dann trennen Sie es zuerst.
Deaktivieren Sie die Verbindung zwischen dem Gerat und dem Drucker im Wi-Fi-
Einrichtungsbildschirm.
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Tipps fur die Netzwerkverbindung
» Standard-Netzwerkeinstellungen
» Ein anderer Drucker mit demselben Namen wurde gefunden

» Herstellen einer Verbindung mit einem anderen Computer iiber ein LAN/Andern
der Verbindungsmethode von USB zu LAN

» Drucknetzwerkeinstellungen

» Andern der Verbindungsmethode fiir drahtloses LAN
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Standard-Netzwerkeinstellungen

Standards fur LAN-Verbindung

Einstellung

Standard

LAN umschalten

WLAN aktiv (Wireless LAN active)

SSID

BJNPSETUP

WLAN-Sicherheit

Deaktiviert

IP-Adresse (IP address) (IPv4)

Automatische Einrichtung

IP-Adresse (IP address) (IPv6)

Automatische Einrichtung

Druckername festlegen* XXXXXXXXXXXX
IPv6 aktivieren/deaktivieren Aktivieren

WSD aktivieren/deaktivieren (Enable/disable WSD) Aktivieren
Zeitliberschreitungseinstellung (Timeout setting) 15 Minuten

Bonjour aktivieren/deaktivieren (Enable/disable Bonjour) [ Aktivieren

Servicename

Canon TS300 series

LPR-Protokolleinstellung Aktivieren
RAW-Protokoll Aktivieren
LLMNR Aktiv

PictBridge-Kommunikation Aktivieren

("XX" steht fur alphanumerische Zeichen.)

* Der Standardwert hangt vom Drucker ab.

Voreinstellungen fiir Drahtlos Direkt

Einstellung Standard

SSID (Kennung fiir Drahtlos Direkt) | XXXXXX-TS300series *

Kennwort Seriennummer des Druckers

WLAN-Sicherheit WPA2-PSK (AES)

* (XXXXXX sind die letzten sechs Stellen der MAC-Adresse des Druckers.)
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Ein anderer Drucker mit demselben Namen wurde gefunden

Wenn der Drucker wahrend der Einrichtung gefunden wird, kdbnnen auch weitere Drucker mit dem selben
Namen auf dem Ergebnisbildschirm angezeigt werden.

Wahlen Sie einen Drucker aus, indem Sie die Einstellungen des Druckers mit denen auf dem
Ergebnisbildschirm vergleichen.

e Fur Windows:

Prifen Sie die MAC-Adresse oder die Seriennummer des Druckers, um den korrekten Drucker aus den
Ergebnissen auszuwahlen.

e Fir macOS:

Die Druckernamen werden mit der MAC-Adresse angezeigt, die am Ende des Namens angefiigt wird,
oder durch den von Bonjour angegebenen Druckernamen.

Prifen Sie Bezeichner wie die MAC-Adresse, den Druckernamen, den Bonjour angibt, sowie die
Seriennummer des Druckers, um den richtigen Drucker aus der Auswahl zu wahlen.

»» Hinweis

* Die Seriennummer wird moglicherweise nicht auf dem Ergebnisbildschirm angezeigt.

Zur Uberpriifung der MAC-Adresse und der Seriennummer des Druckers drucken Sie die
Netzwerkeinstellungsinformationen iber das Bedienfeld aus.

= Drucknetzwerkeinstellungen
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Herstellen einer Verbindung mit einem anderen Computer uber ein
LAN/Andern der Verbindungsmethode von USB zu LAN

= Fir Windows:
= Fir macOS:

Fur Windows:

Um einen Computer hinzuzuftigen, der Gber LAN mit dem Drucker verbunden werden soll, oder von einer
USB- zu einer LAN-Verbindung zu wechseln, fihren Sie die Installation mithilfe der Installations-CD-ROM
oder Uber die Website aus.

Fur macOS:

Um einen weiteren Computer Gber LAN mit dem Drucker zu verbinden oder von einer USB- zu einer LAN-
Verbindung zu wechseln, fliihren Sie die Einrichtung iber die Website aus.
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Drucknetzwerkeinstellungen

Verwenden Sie das Bedienfeld, um die aktuellen Netzwerkeinstellungen des Druckers auszudrucken.

2> Wichtig

» Der Ausdruck der Netzwerkeinstellungen enthalt wichtige Informationen Gber das Netzwerk. Heben Sie
ihn gut auf.

1. Stellen Sie sicher, dass der Drucker eingeschaltet ist.

2. Legen Sie drei Blatt Normalpapier im A4- oder Letter-Format ein.

3. Dricken Sie die Taste Informationen (Information).

Der Drucker beginnt mit dem Drucken der Netzwerkeinstellungen.

Die folgenden Informationen in der Netzwerkeinstellung des Druckers werden ausgedruckt. (Einige
Einstellungswerte werden je nach den Einstellungen des Druckers nicht angezeigt.)

Artikel- Einstellung Beschreibung Einstellung
nummer

1 Product Information Produktinformationen |-

1-1 Product Name Produktname XXXXXXXX

1-2 ROM Version ROM-Version XXXXXXXX

1-3 Serial Number Seriennummer XXXXXXXX

2 Network Diagnostics | Netzwerkdiagnose —

2-1 Diagnostic Result Diagnoseergebnis XXXXXXXX

2-2 Result Codes Ergebniscodes XXXXXXXX

2-3 Result Code Details Ergebniscodedetails | http://canon.com/ijnwt
3 Wireless LAN WLAN (Wireless LAN) | Enable/Disable

3-1 WPS PIN CODE WPS PIN-Code XXXXXXXX

3-2 Infrastructure Infrastruktur Enable/Disable

3-2-1 Signal Strength Signalstarke 0 bis 100 [%]

3-2-2 Link Quality Ubertragungsqualitat | 0 bis 100 [%]

3-2-3 Frequency Frequenz XX (GHz)

3-2-4 MAC Address MAC-Adresse XXXXXXXXXXXX
3-2-5 Connection Verbindungsstatus Active/lnactive

40



3-2-6 SSID SSID WLAN-SSID
3-2-7 Channel Kanal XX (1 bis 13)
3-2-8 Encryption Verschlisselungsme- | None/WEP/TKIP/AES
thode
3-2-9 WEP Key Length WEP-Schlussellange | Inactive/128/64
(Bit)
3-2-10 Authentication Authentifizierungsme- | None/auto/open/shared/WPA-PSK/WPA2-PSK
thode
3-2-11 TCP/IPv4 TCP/IPv4 Enable
3-2-12 IP Address IP-Adresse (IP add- [ XXX. XXX XXX. XXX
ress)
3-2-13 Subnet Mask Subnetmask XXX XXX XXX XXX
3-2-14 Default Gateway Standard-Gateway XXXXXX XXX XXX
3-2-15 TCP/IPv6 TCP/IPv6 Enable/Disable
3-2-16 Link Local Address Lokale Adresse fur XXXXXXXXXXXXXXXX
Link XXXXXXXXXXXXXXXX
3-2-17 Link Local Prefix Lange lokales Prafix | XXX
Length fur Link
3-2-18 Stateless Address1 Statuslose Adresse 1 | XXXX:XXXX:XXXX:XXXX
XXX :XXXX X XXX XXXX
3-2-19 Stateless Prefix Lange statusloses XXX
Length1 Prafix 1
3-2-20 Stateless Address2 Statuslose Adresse 2 | XXXX:XXXX: XXXX:XXXX
XXX XXXX X XXX XXXX
3-2-21 Stateless Prefix Lange statusloses XXX
Length2 Prafix 2
3-2-22 Stateless Address3 Statuslose Adresse 3 [ XXXX:XXXX:XXXX:XXXX
XXX XXX X XXX XXXX
3-2-23 Stateless Prefix Lange statusloses XXX
Length3 Préafix 3
3-2-24 Stateless Address4 Statuslose Adresse 4 | XXXX:XXXX:XXXXXXXX
XXX XXX X XXX XXXX
3-2-25 Stateless Prefix Lange statusloses XXX

Length4

Prafix 4
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3-2-26 Default Gateway1 Standard-Gateway 1 | XXXX:XXXXXXXX:XXXX
XXX XXXX:XXXXXXXX
3-2-27 Default Gateway?2 Standard-Gateway 2 [ XXXX:XXXX: XXX X XXXX
XXXXXXXXXXXXXXXX
3-2-28 Default Gateway3 Standard-Gateway 3 | XXXX:XXXXXXXX:XXXX
XXX XXX X XXX XXXX
3-2-29 Default Gateway4 Standard-Gateway 4 | XXXX:XXXX: XX XX XXXX
XXX :XXXX X XXX XXXX
3-2-33 IPsec IPsec-Einstellung Active
3-2-34 Security Protocol Sicherheitsmethode ESP/ESP & AH/AH
3-3 Access Point Mode Betriebsmodus fiir Enable/Disable
Drahtlos Direkt
3-3-1 MAC Address MAC-Adresse XXXXXX XX XX XX
3-3-2 Connection Verbindungsstatus Active/Inactive
3-3-3 SSID SSID SSID fir Drahtlos Direkt
3-3-4 Password Kennwort Kennwort fir Drahtlos Direkt (10 alphanumerische Zei-
chen)
3-3-5 Channel Kanal 3
3-3-6 Encryption Verschlisselungsme- | AES
thode
3-3-7 Authentication Authentifizierungsme- | WPA2-PSK
thode
3-3-8 TCP/IPv4 TCP/IPv4 Enable
3-3-9 IP Address IP-Adresse (IP add- XXX XXX XXX XXX
ress)
3-3-10 Subnet Mask Subnetmask XXXXXX XXX XXX
3-3-11 Default Gateway Standard-Gateway XXX XXX XXX XXX
3-3-12 TCP/IPv6 TCP/IPv6 Enable/Disable
3-3-13 Link Local Address Lokale Adresse fur XXXXXXXX XXX X XXXX
Link XXXX XXX XXX XXXX
3-3-14 Link Local Prefix Lange lokales Prafix | XXX
Length fur Link
3-3-15 IPsec IPsec-Einstellung Active
3-3-16 Security Protocol Sicherheitsmethode -
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5 Other Settings Weitere Einstellungen |—
5-1 Printer Name Druckername Druckername (max. 15 alphanumerische Zeichen)
5-4 WSD Printing WSD-Druckeinstel- Enable/Disable
lung
5-5 WSD Timeout Zeituberschreitung 1/5/10/15/20 [min]
nach
5-6 LPD Printing LPD-Druckeinstellung | Enable/Disable
5-7 RAW Printing RAW-Druckeinstel- Enable/Disable
lung
5-9 Bonjour Bonjour-Einstellung Enable/Disable
5-10 Bonjour Service Servicename Bonjour | Servicename Bonjour (bis zu 52 alphanumerische Zei-
Name chen)
5-11 LLMNR LLMNR-Einstellung Enable/Disable
5-12 SNMP SNMP-Einstellung Enable/Disable
5-13 PictBridge Commun. | PictBridge-Kommuni- | Enable/Disable
kation
5-14 DNS Server DNS-Serveradresse | Auto/Manual
automatisch ermitteln
5-15 Primary Server Primare Serveradres- | XXX. XXX XXX. XXX
se
5-16 Secondary Server Sekundare Serverad- | XXX XXX XXX XXX
resse
5-17 Proxy Server Proxyservereinstel- Enable/Disable
lung
5-18 Proxy Address Proxyadresse XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
5-19 Proxy Port Proxy-Port-Spezifikati- | 1 bis 65535
on
5-20 Cert. Fin- Digitaler Fingerab- XXXXXXXX XXXXXXXX XXXXXXXX
gerprt(SHA-1) druck (SHA-1) XXXXXXXX XXXXXXXX
5-21 Cert. Fin- Digitaler Fingerab- XXXXXXXX XXXXXXXX XKXXXXXX XXXKXXXX
gerprt(SHA-256) druck (SHA-256) XXXXXXXXK XXXXXXXXK XXXXXXXXK XXXXXXXX
6 Bluetooth Bluetooth-Einstell. —
6-1 Bluetooth Setting Bluetooth Enable/Disable
6-2 Bluetooth PIN Code | Bluetooth-PIN-Code [ XXXXXXXX
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6-3 Bluetooth Device Add- | Bluetooth-Geratead- | XXXXXXXX
ress resse des Druckers

6-4 Peer Device Address | Gerateadresse des XXXXXXXX
gekoppelten Gerats

6-5 Bluetooth Device Bluetooth-Geratena- | XXXXXXXX

Name

me des Druckers

("XX" steht flr alphanumerische Zeichen.)
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Andern der Verbindungsmethode fiir drahtloses LAN

Befolgen Sie eine der unten genannten Prozeduren zum Andern der Verbindungsmethode fiir WLAN
(Infrastruktur oder Drahtlos Direkt).
* Fir Windows:

o Fuhren Sie die Einrichtung mithilfe der Installations-CD-ROM oder (iber die Website erneut aus.
> Flhren Sie die Anderungen auf dem Bildschirm Netzwerkeinstellungen (Network Settings) in IJ
Network Device Setup Utility aus.

2> Wichtig

» Bevor Sie die Einstellungen mit IJ Network Device Setup Utility ausfihren, aktivieren Sie wie
folgt den Modus fiir die einfache Drahtlos-Verbindung des Druckers.

1. Stellen Sie sicher, dass der Drucker eingeschaltet ist.

2. Dricken Sie die Direkt (Direct)-Taste und lassen Sie sie los, wenn die Direkt (Direct)-
Anzeige blinkt.

Befolgen Sie die Anweisungen auf lnrem Smartphone oder Tablet.

« Fiir macOS:

Fuhren Sie die Einrichtung Gber die Website erneut aus.
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Handhabung von Papier, FINE-Patronen usw.
» Einlegen von Papier

» Austauschen einer FINE-Patrone
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Einlegen von Papier

» Einlegen von Normalpapier/Fotopapier
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Einlegen von Normalpapier/Fotopapier
Sie kdnnen Normalpapier oder Fotopapier einlegen.

22> Wichtig

» Wenn Sie Normalpapier fur Testausdrucke auf kleine Formate, z. B. 10 x 15 cm (4 x 6 Zoll)
zurechtschneiden, kann dieses Papier einen Papierstau verursachen.

»» Hinweis

* Wir empfehlen fiir das Drucken von Fotos die Verwendung von Original-Fotopapier von Canon.

Ausfuhrliche Informationen zu Originalpapier von Canon finden Sie unter Unterstitzte Medientypen.

» Das Geréat ist flr das Bedrucken von handelsiblichem Kopierpapier oder Canon Red Label Superior
WOP111/Canon Océ Office Colour Paper SAT213 geeignet.

Informationen zu den in diesem Drucker verwendbaren Seitenformaten und Papiergewichten finden Sie
unter Unterstitzte Medientypen.

1. Bereiten Sie das Papier vor.

Richten Sie die Kanten des Papiers biindig aus. Glatten Sie gegebenenfalls gewelltes Papier.

»» Hinweis

* Richten Sie die Kanten des Papiers vor dem Einlegen blindig aus. Wenn die Kanten beim
Einlegen des Papiers nicht blindig ausgerichtet sind, kann es zu einem Papierstau kommen.

* Wenn das Papier gewellt ist, halten Sie es an den gewellten Ecken fest, und biegen Sie es
vorsichtig in Gegenrichtung, bis es vollstandig eben liegt.

Informationen zum Glatten von gewelltem Papier finden Sie unter [JEESEM im Abschnitt Papier ist
verschmutzt / Bedruckte Oberfléache ist verkratzt.

2. Legen Sie das zu bedruckende Papier ein.

1. Offnen Sie die Papierstiitze (A).

48



3. Lege Sie das Papier vertikal ein und richten Sie es ganz an der rechten Seite deshinteren
Fachs aus, sodass die ZU BEDRUCKENDE SEITE IHNEN ZUGEWANDT IST.

4. Richten Sie die Papierflihrung (D) an der linken Papierseite aus.

Achten Sie darauf, dass die Papierfihrung nicht zu eng am Papier anliegt. Andernfalls kommt es
maoglicherweise zu Fehleinziigen.

3 Wichtig

* Legen Sie Papier immer mit der Schmalseite (E) nach unten ein. Wird das Papier mit der Langsseite
(F) nach unten eingelegt, besteht die Gefahr eines Papierstaus.
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»» Hinweis

 Der Papierstapel darf die Markierung fir die Aufflligrenze (G) nicht tGberschreiten.

Nach dem Einlegen von Papier in das hintere Fach beginnt eine der Papier (Paper)-Anzeigen
entsprechend dem zuletzt eingelegten Papierformat zu leuchten.

5. Uberpriifen Sie die Papierformateinstellung.

Wenn sich das im hinteren Fach eingelegte Papierformat von der Papier (Paper)-Anzeige (H)
unterscheidet, driicken Sie die Taste Papierauswahl (Paper Select) (1), um die Auswahl zu andern.

H |

LTR =
A" 10 Serm )~ | |

A Hagaki /L| @ | =

»» Hinweis

» Nachdem Sie das Papier eingelegt haben, wahlen Sie auf dem Computer im Bildschirm fur die
Druckeinstellungen das Format und den Typ des eingelegten Papiers aus.

» Es gibt verschiedene Papierarten: Papier mit einer speziellen Oberflachenbeschichtung fur das
Drucken von Fotos mit optimaler Qualitat ebenso wie Papier fur den Druck alltaglicher Dokumente.
Jeder Medientyp verfugt Uber bestimmte Voreinstellungen (z. B. zu Tintenverbrauch und -auftrag,
Abstand von den Diisen usw.), damit beim Bedrucken des jeweiligen Medientyps eine optimale
Bildqualitat gewahrleistet ist. Die falschen Papiereinstellungen kénnen zu einer mangelhaften
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Qualitat bei den Druckfarben oder Kratzern auf der Druckoberflache fiihren. Wenn der Ausdruck
verschwommen ist oder ungleichmaBige Farben aufweist, erhdhen Sie die Einstellung fur die
Druckqualitat, und starten Sie den Druckvorgang erneut.

Zur Vermeidung von Druckfehlern verfiigt dieser Drucker tber eine Funktion, mit der erkannt wird,
ob das flir das in das hintere Fach eingelegte Papier festgelegte Format mit den
Papiereinstellungen ibereinstimmt. Nehmen Sie die Papiereinstellungen vor dem Drucken geman
der Papierformateinstellung fur das hintere Fach vor. Wenn diese Funktion aktiviert ist, blinkt die
Alarm-Anzeige, falls diese Einstellungen nicht Gibereinstimmen. Auf diese Weise werden
Druckfehler vermieden. Wenn die Alarm-Anzeige blinkt, Gberprifen und korrigieren Sie die
Papiereinstellungen.
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Austauschen einer FINE-Patrone
» Austauschen einer FINE-Patrone

» Tintentipps
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Austauschen einer FINE-Patrone

Wenn Warnungen zum Tintenstand angezeigt werden oder Fehler auftreten, blinkt die Alarm-Anzeige, um
auf dieses Problem hinzuweisen. In diesem Zustand ist das Drucken tber den Drucker nicht mdglich.
Zahlen Sie die Blinkzeichen, und treffen Sie die entsprechende MalRnahme.

= Ein Fehler tritt auf

Wenn Sie den Drucker verwenden, wird der Bereich um den Papierausgabeschacht herum méglicherweise
mit Tinte verschmutzt.

Bevor Sie die FINE-Patrone ersetzen, reinigen Sie den Bereich um den Papierausgabeschacht herum.

Austauschen der Tintenbehalter

Befolgen Sie beim Austauschen einer FINE-Patrone die unten stehenden Anweisungen.

3> Wichtig

» Berlihren Sie niemals die elektrischen Kontakte (A) oder die Druckkopfdiise (B) einer FINE-Patrone.
Der Drucker druckt unter Umstanden nicht ordnungsgemaf, wenn Sie diese Komponenten berlhren.

* Wenn Sie eine FINE-Patrone aus dem Gerat entnehmen, miissen Sie sie sofort ersetzen. Stellen Sie
sicher, dass im Drucker stets eine FINE-Patrone eingesetzt ist.

* Verwenden Sie zum Austauschen neue FINE-Patronen. Wenn Sie eine bereits benutzte FINE-
Patrone einsetzen, kdnnen die Disen verstopfen.

AuRerdem kann der Drucker bei Verwendung einer solchen FINE-Patrone nicht ordnungsgemaf
feststellen, wann die FINE-Patrone ausgetauscht werden muss.

» Nach dem Einsetzen einer FINE-Patrone darf diese nicht aus dem Drucker entfernt und offen liegen
gelassen werden. Dadurch kann die FINE-Patrone austrocknen, was beim Wiedereinsetzen dazu
fuhren kann, dass der Drucker nicht ordnungsgemaf funktioniert. Um optimale Druckqualitat zu
gewahrleisten, sollten FINE-Patronen innerhalb von sechs Monaten nach erstmaliger Verwendung
verbraucht werden.

> Hinweis

« |Ist die Tinte einer FINE-Patrone verbraucht, kénnen Sie unter Windows mit der jeweils anderen
FINE-Patrone(mit Farbtinte oder schwarzer Tinte) nur noch eine gewisse Zeit weiterdrucken. Dabei
missen Sie jedoch mdéglicherweise Abstriche bei der Druckqualitdt gegentiber dem Druck mit beiden
Patronen in Kauf nehmen. Wir empfehlen, unverziglich eine neue FINE-Patrone einzusetzen, um
eine optimale Druckqualitat aufrechtzuerhalten.
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Selbst wenn Sie nur mit einer FINE-Patrone drucken, weil die andere keine Tinte mehr enthalt, muss
die leere FINE-Patrone im Gerat eingesetzt bleiben. Sollte eine FINE-Patrone mit Farbtinte oder eine
FINE-Patrone mit schwarzer Tinte fehlen, gibt der Drucker eine Fehlermeldung aus und kann nicht
drucken.

Informationen zum Konfigurieren dieser Einstellung finden Sie unten.
= Auswahlen der zu verwendenden FINE-Patrone

* Auch wenn Sie ein Schwarzweil3-Dokument drucken oder eine Schwarzweil-Kopie angefordert
haben, wird mdglicherweise farbige Tinte verbraucht.

Bei der einfachen und intensiven Druckkopfreinigung, die zur Aufrechterhaltung der Druckleistung
des Druckers gelegentlich erforderlich werden kann, werden Farbtinten und schwarze Tinte
verbraucht. Wenn die Tinte in einer der FINE-Patronen verbraucht ist, sollten Sie diese unverziglich
durch eine neue Patrone ersetzen.

= Tintentipps

1. Stellen Sie sicher, dass das Gerat eingeschaltet ist.
2. Ziehen Sie das Papierausgabefach und die Verlangerung des Ausgabefachs heraus.

3. Offnen Sie die Abdeckung.

Die FINE-Patronen-Halterung fahrt nun in die Austauschposition.
r

A —
a\—/-/—{

/I Vorsicht

» Versuchen Sie nicht, die FINE-Patronen-Halterung anzuhalten oder gewaltsam zu bewegen.
Beruhren Sie die FINE-Patronen-Halterung erst, nachdem diese vollstdndig zum Stillstand
gekommen ist.

22 Wichtig

+ Das Innere des Druckers ist moglicherweise durch Tinte verschmutzt. Achten Sie beim
Austauschen der FINE-Patrone darauf, Ihre Hande und Kleidung nicht mit Tinte zu
beschmutzen. Mit einem Zellstofftuch oder einem ahnlichen Hilfsmittel kdnnen Sie die Tinte im
Inneren des Druckers ganz einfach abwischen.

» Vermeiden Sie jede Beruhrung der Metallteile oder der anderen Komponenten im Innern des
Druckers.

» Wenn die Abdeckung langer als 10 Minuten gedffnet ist, bewegt sich die FINE-Patronen-
Halterung vollstandig nach links und ein Fehler tritt auf. In diesem Fall sollten Sie die
Abdeckung schlieBen und erneut 6ffnen.
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4. Entnehmen Sie die leere FINE-Patrone.

1. Dricken Sie die FINE-Patrone nach unten, bis sie horbar einrastet.

2. Entnehmen Sie die FINE-Patrone.

22 Wichtig

* Gehen Sie sorgsam mit der FINE-Patrone um, um Verschmutzungen von Kleidung und
Umgebung zu vermeiden.

» Entsorgen Sie leere FINE-Patronen entsprechend den 6rtlichen Entsorgungsvorschriften fur
Verbrauchsmaterialien.

5. Bereiten Sie eine neue FINE-Patrone vor.

1. Nehmen Sie eine neue FINE-Patrone aus der Verpackung, und ziehen Sie die Schutzfolie
(C) vorsichtig ab.
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22 Wichtig

* Wenn Sie eine FINE-Patrone schiitteln, kann Tinte austreten und Hande und Umgebung
verschmutzen. Gehen Sie daher sorgsam mit FINE-Patronen um.

» Achten Sie darauf, dass die Tinte an der entfernten Schutzfolie Hande und Umgebung nicht
verschmutzt.

+ Die Schutzfolie darf nicht wieder an der FINE-Patrone angebracht werden, nachdem sie einmal
entfernt wurde. Entsorgen Sie die Schutzfolie entsprechend den ortlichen
Entsorgungsvorschriften fiir Verbrauchsmaterialien.

» Beriihren Sie niemals die elektrischen Kontakte oder die Druckkopfdiise einer FINE-Patrone.

Der Drucker druckt unter Umstanden nicht ordnungsgemaf, wenn Sie diese Komponenten
berthren.

6. Hier wird die FINE-Patrone eingesetzt.
1. Setzen Sie die neue FINE-Patrone schrag in die FINE-Patronen-Halterung ein.

Die FINE-Patrone mit den Farbtinten muss in die linke Halterung und die FINE-Patrone mit der
schwarzen Tinte in die rechte Halterung eingesetzt werden.
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3> Wichtig

» Setzen Sie die FINE-Patrone vorsichtig ein, ohne die elekirischen Kontakte an der FINE-
Patronen-Halterung zu beriihren, da dies Probleme mit der FINE-Patrone hervorrufen kann.
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223 Wichtig

+ Uberpriifen Sie, ob die FINE-Patrone ordnungsgemal eingesetzt ist.

* Der Drucker kann nur drucken, wenn sowohl eine FINE-Patrone mit Farbtinten als auch eine
FINE-Patrone mit schwarzer Tinte ordnungsgemaf eingesetzt ist. Achten Sie daher stets
darauf, beide Patronen einzusetzen.

7. Schlielen Sie die Abdeckung.

»» Hinweis

» Wenn die Alarm-Anzeige nach dem Schlief3en der Abdeckung blinkt, ergreifen Sie die
entsprechende MalRnahme.

= FEin Fehler tritt auf

» Gerauschentwicklung wahrend des Druckerbetriebs ist normal.
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8. Passen Sie die Position des Druckkopfs an.
« Far Windows:
= Ausrichtung der Druckkopfposition
* Fir macOS:

= Ausrichtung der Druckkopfposition

Nehmen Sie nach dem Austauschen der FINE-Patrone die Druckkopfausrichtung vor.

»» Hinweis

 Bei Ausfiihrung der Druckkopfausrichtung beginnt der Drucker automatisch mit der Reinigung
vom Druckkopf, bevor die Testseite fiir die Druckkopfausrichtung gedruckt wird. Fiihren Sie vor
Abschluss der Reinigung des Druckkopfs auf dem Drucker keine anderen Vorgange aus.
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Tintentipps

Wie wird Tinte fur andere Vorgange als das Drucken verwendet?

Tinte kann auch fir andere Vorgange als das Drucken verwendet werden. So dient sie nicht nur zum
Drucken, sondern wird auch bei der Reinigung des Druckkopfs zur Erhaltung einer optimalen
Druckqualitat verwendet.

Der Drucker fihrt automatisch regelmafig eine Reinigung der Disen durch, durch die die Tinte austritt,
um das Verstopfen dieser Disen zu verhindern. Wahrend der Reinigung der Disen wird nur eine geringe
Tintenmenge verbraucht.

Wird fur den SchwarzweiR-Druck auch Farbtinte benotigt?

Abhangig vom Typ des Druckpapiers oder den Einstellungen auf dem Computer kann auch beim
Schwarzweil3-Druck andere Tinte als schwarze Tinte verwendet werden. Daher kann auch fiir den
Schwarzweil3-Druck farbige Tinte verbraucht werden.
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Wartung
» Bei blassem oder ungleichmaRigem Druck
» Durchfiihren der Wartungsfunktionen von lhrem Computer aus (Windows)
» Durchfiihren der Wartungsfunktionen von lhrem Computer aus (macOS)

*» Reinigung
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Bei blassem oder ungleichmaBigem Druck
» Wartungsverfahren
» Drucken des Dusentestmusters
» Uberpriifen des Diisentestmusters
» Reinigen des Druckkopfs

» Intensivreinigung des Druckkopfes
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Wartungsverfahren

Wenn der Ausdruck unscharf ist, die Farben nicht gedruckt werden oder das Druckergebnis nicht zufrieden
stellend ist (z. B. werden gerade Linien versetzt gedruckt werden), gehen Sie wie im Folgenden beschrieben
VvOor.

2> Wichtig

» Die FINE-Patrone darf nicht befeuchtet oder abgewischt werden, da dies Probleme mit der FINE-
Patrone hervorrufen kann.

»» Hinweis
+ Uberpriifen Sie, ob die FINE-Patrone noch Tinte enthalt.

* Fur Windows:
= Uberpriifen des Tintenstatus mithilfe des Computers
* Fir macOS:
= Uberpriifen des Tintenstatus mithilfe des Computers
Uberpriifen Sie, ob die FINE-Patrone ordnungsgemaR eingesetzt ist.

= Austauschen der Tintenbehalter

Uberpriifen Sie auch, ob die Schutzfolie an der Unterseite der FINE-Patrone entfernt wurde.

™

* Wenn die Alarm-Anzeige leuchtet oder blinkt, siehe Ein Fehler tritt auf.

+ Durch Andern von Einstellungen auf dem Computer kann das Druckergebnis méglicherweise
verbessert werden.

= Andern der Druckqualitat und Korrigieren der Bilddaten

Verschwommener oder uneinheitlicher Ausdruck:

[ Schritt 1 | Drucken Sie das Diisentestmuster.
Uber den Drucker

= Drucken des Disentestmusters

Uber den Computer
* Fir Windows:
= Drucken eines Disentestmusters

* Fir macOS:
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= Drucken eines Disentestmusters

Uberpriifen Sie das Dusentestmuster.

Fehlende Linien oder horizontale weie Streifen im Diisenmuster:
[ Schritt 3 | Fiihren Sie eine Reinigung des Druckkopfs durch.

Uber den Drucker

= Reinigen des Druckkopfs

Uber den Computer
» Fir Windows:
= Reinigen der Druckkopfe
» Fur macOS:

= Reinigen der Druckkdpfe

Drucken Sie nach der Druckkopfreinigung ein Diisentestmuster, und Uberpriifen Sie es: = Schritt 1
Wenn das Problem nach zweimaliger Durchfiihrung der Schritte 1 bis 3 weiterhin besteht:
[ Schritt 4 | Fiihren Sie eine Intensivreinigung des Druckkopfs durch.

Uber den Drucker

= |ntensivreinigung des Druckkopfes

Uber den Computer
» Fir Windows:
= Reinigen der Druckképfe
» Fur macOS:

= Reinigen der Druckkodpfe

Falls das Problem nicht behoben wird, schalten Sie den Drucker aus, und fiihren Sie nach 24 Stunden erneut
eine intensive Reinigung des Druckkopfs aus.

Wenn das Problem weiterhin besteht:
| Schritt 5 | Ersetzen Sie die FINE-Patrone.

= Austauschen einer FINE-Patrone

»» Hinweis

« Sollte sich das Problem auch nach dem Ersetzen der FINE-Patrone nicht beheben lassen, wenden
Sie sich an ein Canon-Servicecenter in Ihrer Ndhe, um eine Reparatur zu beantragen.
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Uneinheitlicher Ausdruck (z. B. Versatz gerader Linien):

Richten sie den Druckkopf aus.

» Fur Windows:
= Ausrichtung der Druckkopfposition
* Fur macOS:

= Ausrichtung der Druckkopfposition
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Drucken des Dusentestmusters

Drucken Sie das Disentestmuster, um zu lberprifen, ob die Tinte von den Druckkopfdiisen
ordnungsgemaf ausgegeben wird.

»» Hinweis

* Bei niedrigem Tintenstand wird das Dusentestmuster nicht ordnungsgemal gedruckt. Ersetzen Sie die
FINE-Patrone mit niedrigem Tintenstand.

Die folgenden Materialien werden bendtigt: Ein Blatt Normalpapier im A4- oder Letter-Format
1. Stellen Sie sicher, dass das Gerat eingeschaltet ist.
2. Legen Sie ein Blatt Normalpapier im A4- oder Letter-Format in das hintere Fach ein.
3. Ziehen Sie das Papierausgabefach und die Verlangerung des Ausgabefachs heraus.

4. Dricken Sie die Taste FORTSETZEN (RESUME) und halten Sie sie gedrickt, bis die
Alarm-Anzeige 1-mal blinkt.

Nun wird das Disentestmuster gedruckt.

Fuhren Sie keine anderen Vorgange aus, bis das Disentestmuster vom Drucker vollstandig gedruckt
wurde.

5. Uberpriifen Sie das Diisentestmuster.
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Uberpriifen des Diisentestmusters

Uberpriifen Sie das Disentestmuster, um zu bestimmen, ob der Druckkopf gereinigt werden muss.

1. Prufen Sie, ob im Muster Linien fehlen (A) oder ob darin horizontale weil3e Streifen sichtbar

sind (B).
|- | —
-1
el
1

B
I |
-1
11

Wenn im Dusentestmuster Linien fehlen (A):

SESSgsE

[ D

(C) Gut
(D) Fehlerhaft (fehlende Linien)

Wenn im Muster horizontale weilRe Streifen auftreten (B):

(E) Gut
(F) Fehlerhaft (horizontale weilde Streifen)

Wenn eine beliebige Farbe im Muster (A) oder Muster (B) nicht gedruckt wird:
|- |
|| o an
(Beispiel: Magenta-Muster wird nicht gedruckt)

Wenn eine der oben stehenden Angaben zutrifft, ist ein Reinigen des Druckkopfs erforderlich.
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Reinigen des Druckkopfs

Wenn im Dusentestmuster Linien fehlen oder horizontale weif3e Streifen zu sehen sind, miissen Sie den
Druckkopf reinigen. Durch die Reinigung werden die Disen von Verstopfungen befreit, und der
urspringliche Druckkopfzustand wird wiederhergestellt. Fiihren Sie die Reinigung des Druckkopfs nur bei
wirklichem Bedarf durch, da beim Reinigen des Druckkopfs Tinte verbraucht wird.

1. Stellen Sie sicher, dass das Gerat eingeschaltet ist.

2. Dricken Sie die Taste FORTSETZEN (RESUME) und halten Sie sie gedrickt, bis die
Alarm-Anzeige 2-mal blinkt.

Der Drucker beginnt mit der Reinigung des Druckkopfs.
Die Reinigung ist abgeschlossen, wenn die EIN (ON)-Anzeige nach dem Blinken leuchtet.

Fuhren Sie vor Abschluss der Reinigung des Druckkopfs auf dem Drucker keine anderen Vorgange aus.
Dieser Vorgang nimmt ca. 30 Sekunden in Anspruch.

3. Uberpriifen Sie den Zustand des Druckkopfs.

Um den Zustand des Druckkopfs zu Uberprifen, drucken Sie das Disentestmuster.

»» Hinweis

* Wenn das Problem nach zweimaliger Reinigung des Druckkopfs weiterhin besteht, muss eine intensive
Reinigung des Druckkopfs durchgeflihrt werden.
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Intensivreinigung des Druckkopfes

Sollte sich die Druckqualitat durch einfaches Reinigen des Druckkopfs nicht verbessern lassen, miissen Sie
eine intensive Reinigung des Druckkopfs durchfiihren. Da bei der intensiven Reinigung des Druckkopfs
mehr Tinte verbraucht wird als bei der einfachen Reinigung des Druckkopfs, sollten Sie die intensive
Reinigung des Druckkopfs nur bei wirklichem Bedarf durchflhren.

1. Stellen Sie sicher, dass das Gerat eingeschaltet ist.

2. Dricken Sie die Taste FORTSETZEN (RESUME) und halten Sie sie gedrickt, bis die
Alarm-Anzeige 3-mal blinkt.

Der Drucker beginnt nun mit der Intensivreinigung des Druckkopfs.
Die Reinigung ist abgeschlossen, wenn die EIN (ON)-Anzeige nach dem Blinken leuchtet.

Fuhren Sie keine anderen Vorgange aus, bevor der Drucker die Intensivreinigung des Druckkopfs nicht
abgeschlossen hat. Dieser Vorgang dauert ca. 1 Minute.

3. Uberpriifen Sie den Zustand des Druckkopfs.

Um den Zustand des Druckkopfs zu Uberprifen, drucken Sie das Disentestmuster.

Falls das Problem nicht behoben wird, schalten Sie den Drucker aus, und fliihren Sie nach 24 Stunden
erneut eine intensive Reinigung des Druckkopfs aus.

Falls das Problem noch immer nicht behoben ist, ersetzen Sie die FINE-Patrone mit einer neuen.

Sollte sich das Problem auch nach dem Ersetzen der FINE-Patrone nicht beheben lassen, wenden Sie sich
an ein Canon-Servicecenter in hrer Nahe, um eine Reparatur zu beantragen.
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Durchfiihren der Wartungsfunktionen von lhrem Computer aus
(macOS)

» Offnen von Remote Ul fiir WartungsmafRnahmen
» Reinigen der Druckkopfe
» Ausrichtung der Druckkopfposition

» Uberpriifen des Tintenstatus mithilfe des Computers
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Offnen von Remote Ul fiir WartungsmaRnahmen

Sie kdnnen Uber ein Remote Ul die Wartung des Druckers ausfiihren und die Einstellungen andern.
Im Folgenden finden Sie die erforderlichen Schritte zum Offnen eines Remote UI.

1. Offnen Sie die Systemeinstellungen (System Preferences) und wahlen Sie Drucker und
Scanner (Printers & Scanners).

2. Wahlen Sie Ihr Modell in der Druckerliste aus und klicken Sie auf Optionen & Zubehor...
(Options & Supplies...).

3. Klicken Sie auf Website des Druckers anzeigen... (Show Printer Webpage...) auf der
Registerkarte Allgemein (General).

Remote Ul wird gestartet.

»» Hinweis

+ Das Kennwort muss maoglicherweise nach dem Start von Remote Ul eingegeben werden. Geben
Sie in diesem Fall das Kennwort ein und klicken Sie auf OK. Falls Sie das Kennwort nicht kennen,
klicken Sie auf Uber Kennwérter und Cookies (About password and cookies).

Verwandte Themen

Reinigen der Druckkoépfe

Ausrichtung der Druckkopfposition

Uberpriifen des Tintenstatus mithilfe des Computers
Drucken eines Dusentestmusters

Verwalten der Leistung des Druckers

Andern des Betriebsmodus des Druckers
Verringern der Gerduschentwicklung des Druckers

L3R 2R 2% B 2R A

71



Reinigen der Druckkopfe

Mithilfe der Reinigungsfunktion fiir den Druckkopf kdnnen Sie eine verstopfte Druckkopfdise reinigen. Sie
sollten eine Reinigung des Druckkopfs durchfiihren, wenn der Ausdruck blass ist oder eine einzelne Farbe
nicht gedruckt wird, obwohl ausreichend Tinte vorhanden ist.

Reinigung (Cleaning)

1. Wahlen Sie Dienstprogramme (Utilities) unter Remote Ul aus.

2. Klicken Sie auf Reinigung (Cleaning).

Prifen Sie folgende Punkte, bevor Sie den Reinigungsvorgang durchfiihren:

Uberpriifen Sie, ob der Drucker eingeschaltet ist, und 6ffnen Sie die Abdeckung des Druckers.
Prifen Sie Folgendes fiir jede Tinte. Fihren Sie dann bei Bedarf die Funktion Reinigung (Cleaning)
durch.

« Enthalt die Patrone noch Tinte?
* Haben Sie die Tintenpatrone richtig eingesetzt, sodass beim Einrasten ein Klickgerausch zu
héren war?
» Wenn das orangefarbene Klebeband vorhanden ist: Wurde es vollstandig abgezogen?
Wenn das Band nicht vollstandig entfernt wird, kann die Tinte nicht ordnungsgemaf austreten.
» Haben Sie die Tintenpatronen an den vorgesehenen Positionen eingesetzt?

3. Flhren Sie die Reinigung durch
Stellen Sie sicher, dass der Drucker eingeschaltet ist, und klicken Sie auf Ja (Yes).

Die Druckkopfreinigung beginnt.

4. AbschlieRen der Reinigung

Anschlief3end wird die Meldung fiir das Drucken von Diisentestmustern angezeigt.

5. Uberpriifen der Ergebnisse

Um zu Uberprifen, ob sich die Druckqualitat verbessert hat, klicken Sie auf Ja (Yes). Zum Abbrechen
des Prifvorgangs klicken Sie auf Nein (No).

Wenn das Druckkopfproblem nach einer ersten Reinigung nicht behoben wurde, fihren Sie den
Reinigungsvorgang erneut durch.

3> Wichtig

+ Bei der Reinigung (Cleaning) wird ein wenig Tinte verbraucht.
Durch eine haufige Druckkopfreinigung wird der Tintenvorrat des Druckers schnell aufgebraucht.
Fuhren Sie daher eine Reinigung nur aus, wenn sie erforderlich ist.
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Intensivreinigung (Deep cleaning)

Die Intensivreinigung (Deep cleaning) ist griindlicher als die normale Reinigung. Flihren Sie eine
Intensivreinigung durch, wenn das Druckkopfproblem durch zweimaliges Aufrufen von Reinigung
(Cleaning) nicht behoben wurde.

1. Wahlen Sie Dienstprogramme (Utilities) unter Remote Ul aus.

2. Klicken Sie auf Intensivreinigung (Deep cleaning).

Prufen Sie folgende Punkte, bevor Sie den Intensivreinigungsvorgang durchfiihren:

Uberpriifen Sie, ob der Drucker eingeschaltet ist, und éffnen Sie die Abdeckung des Druckers.
Prufen Sie Folgendes fir jede Tinte. Fihren Sie dann bei Bedarf die Funktion Intensivreinigung
(Deep cleaning) durch.

+ Enthalt die Patrone noch Tinte?
» Haben Sie die Tintenpatrone richtig eingesetzt, sodass beim Einrasten ein Klickgerausch zu
héren war?
» Wenn das orangefarbene Klebeband vorhanden ist: Wurde es vollstandig abgezogen?
Wenn das Band nicht vollstandig entfernt wird, kann die Tinte nicht ordnungsgemaf austreten.
» Haben Sie die Tintenpatronen an den vorgesehenen Positionen eingesetzt?

3. Durchflhren der Intensivreinigung

Stellen Sie sicher, dass der Drucker eingeschaltet ist, und klicken Sie auf Ja (Yes).

Die Intensivreinigung des Druckkopfs wird gestartet.

4. AbschlieRen der Intensivreinigung

Anschlief’end wird die Meldung fiir das Drucken von Diisentestmustern angezeigt.

5. Uberpriifen der Ergebnisse

Um zu Uberprifen, ob sich die Druckqualitat verbessert hat, klicken Sie auf Ja (Yes). Zum Abbrechen
des Priifvorgangs klicken Sie auf Nein (No).

¥ Wichtig

+ Bei der Intensivreinigung (Deep cleaning) wird mehr Tinte verbraucht als bei der Reinigung
(Cleaning).
Durch eine haufige Druckkopfreinigung wird der Tintenvorrat des Druckers schnell aufgebraucht.
Flhren Sie daher eine Reinigung nur aus, wenn sie erforderlich ist.

»>» Hinweis

» Wenn nach der Intensivreinigung (Deep cleaning) keine Verbesserung zu erkennen ist, schalten
Sie den Drucker aus, und fiihren Sie nach 24 Stunden eine erneute Intensivreinigung (Deep
cleaning) durch. Wenn weiterhin keine Verbesserung zu erkennen ist, sehen Sie unter "Tinte wird
nicht abgegeben" nach.
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Verwandtes Thema

= Drucken eines Disentestmusters
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Ausrichtung der Druckkopfposition

Fehler in der Druckkopfposition kénnen Farbverschiebungen oder versetzte Linien verursachen. Durch die
Ausrichtung der Druckkopfposition werden die Druckergebnisse verbessert.

Manuelle Kopfausrichtung (Manual head alignment)

1. Wahlen Sie Dienstprogramme (Utilities) unter Remote Ul aus.

2. Klicken Sie auf Manuelle Kopfausrichtung (Manual head alignment)

Eine Meldung wird angezeigt.

3. Einlegen von Papier in den Drucker

Legen Sie 2 Blatter Normalpapier des Formats A4 oder Letter in das hintere Fach ein.

4. Fuhren Sie die Druckkopfausrichtung aus.

Uberpriifen Sie, ob der Drucker eingeschaltet ist, und klicken Sie auf Ja (Yes).
Die Druckkopfausrichtung beginnt. Fahren Sie gemaR den Meldungen auf dem Bildschirm fort.

2> Wichtig

+ Offnen Sie die Abdeckung nicht wahrend eines Druckvorgangs. Andernfalls wird der
Druckvorgang angehalten.

> Hinweis

» Sie kdnnen die aktuellen Einstellungen durch Klicken auf Kopfausrichtungswert drucken (Print the
head alignment value) drucken und Uberprtfen.
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Reinigung
» Reinigen der auBeren Oberflachen
» Reinigen der Papiereinzugwalzen

» Reinigen des Inneren des Druckers (Bodenplattenreinigung)
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Reinigen der Papiereinzugwalzen

Wenn die Papiereinzugwalzen (z. B. durch anhaftenden Papierstaub) verschmutzt sind, wird das Papier
moglicherweise nicht ordnungsgemaf eingezogen.

In diesem Fall sollten Sie die Papiereinzugwalzen reinigen.

Folgendes bendétigen Sie: ein Blatt Normalpapier im A4- oder Letter-Format oder ein handelsiibliches
Reinigungsblatt

1. Stellen Sie sicher, dass das Gerat eingeschaltet ist.
2. Entnehmen Sie samtliches Papier aus dem hinteren Fach.

3. Reinigen Sie die Papiereinzugwalzen ohne Papier.

1. Dricken Sie die Taste FORTSETZEN (RESUME) und halten Sie sie gedrtickt, bis die Alarm-
Anzeige 4-mal blinkt.

Die Papiereinzugwalzen drehen sich wahrend des Reinigungsvorgangs.
4. Reinigen Sie die Papiereinzugwalzen mit Papier.

1. Warten Sie, bis sich die Papiereinzugwalzen nicht mehr drehen. Legen Sie dann ein Blatt
Normalpapier im A4- oder Letter-Format oder ein handelsubliches Reinigungsblatt in das
hintere Fach ein.

2. Ziehen Sie das Papierausgabefach und die Verlangerung des Ausgabefachs heraus.

3. Driicken Sie die Taste FORTSETZEN (RESUME) und halten Sie sie gedrickt, bis die Alarm-
Anzeige 4-mal blinkt.

Der Drucker beginnt mit der Reinigung. Sobald das Papier ausgeschoben wird, ist die Reinigung beendet.

Sollte das Problem nach der Reinigung der Papiereinzugwalzen im hinteren Fach nicht behoben sein,
schalten Sie das Gerat aus, ziehen Sie den Netzstecker aus der Steckdose und reinigen Sie die
Papiereinzugwalzen (B) mit einem angefeuchteten Wattestabchen oder einem ahnlichen Hilfsmittel,
wahrend Sie das weilte Plastikteil (A) manuell drehen. Wiederholen Sie diesen Schritt mindestens zweimal.
Beruhren Sie die Walzen dabei nicht mit den Fingern.
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Schalten Sie das Gerat nach der Reinigung der Papiereinzugwalzen ein und reinigen Sie die
Papiereinzugwalzen dann erneut.

Sollte sich das Problem auch nach dem Reinigen der Papiereinzugwalzen nicht beheben lassen, wenden
Sie sich an ein Canon-Servicecenter in Ihrer Nahe, um eine Reparatur zu beantragen.
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Reinigen des Inneren des Druckers (Bodenplattenreinigung)

Entfernen Sie durch Tinte verursachte Ablagerungen im Inneren des Druckers. Es wird empfohlen, den
Drucker regelmafig zu reinigen, um zu verhindern, dass bedrucktes Papier durch Tinte verschmutzt wird.

Die folgenden Materialien werden benétigt: Ein Blatt Normalpapier im A4- oder Letter-Format*

* Verwenden Sie neues Papier.

1. Schalten Sie das Gerat erforderlichenfalls ein. Entnehmen Sie samtliches Papier aus dem
hinteren Fach.

2. Bereiten Sie das Papier vor.

1. Falten Sie ein einzelnes Blatt Normalpapier im A4- oder Letter-Format in Langsrichtung.
Entfalten Sie anschlieRend das Blatt dann wieder.

2. Legen Sie nur dieses eine Blatt Papier so in das hintere Fach ein, dass der Falz von Ihnen

weg weist.

3. Ziehen Sie das Papierausgabefach und die Verlangerung des Ausgabefachs heraus.

3. Dricken Sie die Taste FORTSETZEN (RESUME) und halten Sie sie gedrtickt, bis die
Alarm-Anzeige 5-mal blinkt.
Das Papier wird durch den Drucker gezogen und reinigt dabei das Druckerinnere.

Prifen Sie die Falze des ausgeworfenen Papiers. Weisen sie Tintenspuren auf, missen Sie die
Bodenplattenreinigung erneut durchfiihren.

»» Hinweis

» Verwenden Sie fur eine erneute Bodenplattenreinigung ein neues Blatt Papier.

Wenn das Problem nach dem erneuten Reinigen weiterhin besteht, sind moglicherweise hervorstehende
Teile im Druckerinneren verschmutzt. Wischen Sie die Verschmutzungen mit einem Wattestébchen o. a. ab.

22> Wichtig

+ Schalten Sie den Drucker vor dem Reinigen unbedingt aus, und ziehen Sie den Netzstecker aus der
Steckdose.
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Ubersicht

» Sicherheit

]

]

]

Sicherheitsvorkehrungen
Vorschriften

WEEE (EU und EWR)

» VorsichtsmaBnahmen bei der Handhabung

]

]

Abbrechen von Druckauftragen

Aufbewahren von gedruckten Bildern

Rechtliche Einschrankungen beim Drucken/Kopieren
VorsichtsmaRnahmen bei der Handhabung des Druckers
Transportieren Ihres Druckers

Bei Reparatur, Verleih oder Entsorgen des Druckers

Wahren hoher Druckqualitat

» Hauptkomponenten und ihre Verwendung

]

]

Hauptkomponenten

Stromversorgung

» Andern von Einstellungen

« Andern von Druckereinstellungen tiber Ihnren Computer (Windows)

« Andern von Druckereinstellungen tiber Ihren Computer (macOS)

« Andern von Einstellungen vom Bedienfeld aus

» Technische Daten
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Sicherheit
» Sicherheitsvorkehrungen
» Vorschriften

» WEEE (EU&EEA)
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Sicherheitsvorkehrungen

Aufstellort

 Stellen Sie den Drucker nur an einem Ort auf, an dem er stabil steht und keinen Gbermafligen
Schwingungen ausgesetzt ist.

« Wabhlen Sie einen Standort, an dem der Drucker vor hoher Luftfeuchtigkeit, Staub, Hitze (z. B. von
einem Heizkdrper) und direkter Sonneneinstrahlung geschiitzt ist.
Zur Vermeidung von Brand und Stromschlag darf der Drucker nur in einer Betriebsumgebung
aufgestellt werden, die den Angaben unter Technische Daten entspricht.

« Stellen Sie den Drucker nicht auf einen hochflorigen Teppich.

« Stellen Sie den Drucker nicht mit der Riickseite gegen die Wand.

Netzanschluss

» Achten Sie darauf, dass der Bereich um die Steckdose jederzeit zuganglich ist, damit Sie den
Netzstecker bei Bedarf problemlos herausziehen kénnen.

» Ziehen Sie den Stecker niemals durch Ziehen am Kabel aus der Steckdose.
Durch Ziehen des Netzsteckers kann das Netzkabel beschadigt werden, was zu Branden oder
elektrischen Schlagen flhren kann.

* Verwenden Sie kein Verlangerungskabel.

Arbeiten in der Nahe des Druckers

» Greifen Sie wahrend eines Druckvorgangs unter keinen Umstanden in den Drucker.

* Halten Sie den Drucker immer auf beiden Seiten fest, wenn Sie ihn tragen. Falls der Drucker mehr als
14 kg wiegt, wird empfohlen, den Drucker mit zwei Personen zu tragen. Durch versehentliches
Fallenlassen des Druckers kénnen Verletzungen verursacht werden. Bezlglich des Gewichts des
Druckers siehe Technische Daten.

* Legen Sie keine Gegenstande auf den Drucker. Vermeiden Sie es besonders, Metallgegenstande
(Buroklammern, Heftklammern usw.) oder Behalter mit entziindlichen Lésungsmitteln (Alkohol,
Verdinnung usw.) auf dem Drucker abzustellen.

» Transportieren und benutzen Sie den Drucker nicht schrag, senkrecht oder kopfiiber, da in diesen
Stellungen Tinte austreten und der Drucker beschadigt werden kann.

Druckkopfe/Tintenbehalter/FINE-Patronen

» Bewahren Sie Tintenbehalter auferhalb der Reichweite von kleinen Kindern auf. Wenn Tinte
versehentlich in Kontakt mit dem Mund kommt (durch Lecken oder Verschlucken), spilen Sie den
Mund sofort mit klarem Wasser aus, oder trinken Sie ein bis zwei Glas Wasser. Konsultieren Sie bei
Reizungen oder Beschwerden umgehend einen Arzt.

+ Falls Tinte in Kontakt mit den Augen kommt, spilen Sie die Augen umgehend aus. Waschen Sie
Tinte, die in Kontakt mit der Haut kommt, umgehend mit Wasser und Seife ab. Konsultieren Sie
umgehend einen Arzt, falls eine anhaltende Reizung der Augen oder der Haut auftritt.

 Beriihren Sie niemals die elektrischen Kontakte eines Druckkopfs oder von FINE-Patronen nach dem
Drucken.

Diese Metallteile sind moglicherweise sehr heil® und kénnen Verbrennungen verursachen.

» Werfen Sie die Tintenbehalter und FINE-Patronen nicht ins Feuer.
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» Versuchen Sie nicht, den Druckkopf, die Tintenbehalter oder FINE-Patronen zu zerlegen oder
Anderungen daran vorzunehmen.
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Vorschriften

Uber die Funkwellen

Verwenden Sie dieses Produkt nicht in der Nahe medizinischer Gerate oder elektronischer Gerate. Die
Stoérung durch die Funkwellen kann die Funktion oder Leistungsfahigkeit der Gerate beeintrachtigen.

Environmental Information

Reducing your environmental impact

Power Consumption and Operational Modes

The amount of electricity a device consumes depends on the way the device is used. This product is
designed and set in a way to allow you to reduce the power consumption. After the last print it switches
to Ready Mode. In this mode it can print again immediately if required. If the product is not used for a
time, the device switches to its Sleep Mode. The devices consume less power (Watt) in these modes.

Energy Star®

The Energy Star® programme is a voluntary scheme to promote the development and purchase of
energy efficient models, which help to minimise environmental impact.

Products which meet the stringent requirements of the Energy Star® programme for both environmental
benefits and the amount of energy consumption will carry the Energy Star® logo accordingly.

Paper types

This product can be used to print on both recycled and virgin paper (certified to an environmental
stewardship scheme), which complies with EN12281 or a similar quality standard. In addition it can
support printing on media down to a weight of 64g/m?, lighter paper means less resources used and a
lower environmental footprint for your printing needs.
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WEEE (EU&EEA)

Only for European Union and EEA (Norway, Iceland and Liechtenstein)

)24

This symbol indicates that this product is not to be disposed of with your household waste, according to
the WEEE Directive (2012/19/EU) and national legislation. This product should be handed over to a
designated collection point, e.g., on an authorized one-for-one basis when you buy a new similar product
or to an authorized collection site for recycling waste electrical and electronic equipment (EEE). Improper
handling of this type of waste could have a possible negative impact on the environment and human
health due to potentially hazardous substances that are generally associated with EEE. At the same time,
your cooperation in the correct disposal of this product will contribute to the effective usage of natural
resources. For more information about where you can drop off your waste equipment for recycling, please
contact your local city office, waste authority, approved WEEE scheme or your household waste disposal
service. For more information regarding return and recycling of WEEE products, please visit www.canon-
europe.com/weee.

Nur fur Europaische Union und EWR (Norwegen, Island und Liechtenstein)

h2d

Dieses Symbol weist darauf hin, dass dieses Produkt gemaR der EU-Richtlinie tGber Elektro- und
Elektronik-Altgerate (2012/19/EU) und nationalen Gesetzen nicht Uber den Hausmdill entsorgt werden
darf. Dieses Produkt muss bei einer dafiir vorgesehenen Sammelstelle abgegeben werden. Dies kann z.
B. durch Rickgabe beim Kauf eines ahnlichen Produkts oder durch Abgabe bei einer autorisierten
Sammelstelle fiir die Wiederaufbereitung von Elektro- und Elektronik-Altgeraten geschehen. Der
unsachgemalfie Umgang mit Altgeraten kann aufgrund potentiell gefahrlicher Stoffe, die generell mit
Elektro- und Elektronik-Altgeraten in Verbindung stehen, negative Auswirkungen auf die Umwelt und die
menschliche Gesundheit haben. Durch die umweltgerechte Entsorgung dieses Produkts tragen Sie
aullerdem zu einer effektiven Nutzung natlrlicher Ressourcen bei. Informationen zu Sammelstellen flr
Altgerate erhalten Sie bei lhrer Stadtverwaltung, dem 6ffentlich-rechtlichen Entsorgungstrager, einer
autorisierten Stelle fiir die Entsorgung von Elektro- und Elektronik-Altgeraten oder Ihrem 6rtlichen
Entsorgungsunternehmen. Weitere Informationen zur Riickgabe und Entsorgung von Elektro- und
Elektronik-Altgeraten finden Sie unter www.canon-europe.com/weee.

Union Européenne, Norvége, Islande et Liechtenstein uniquement.

hid

Ce symbole indique que ce produit ne doit pas étre jeté avec les ordures ménageéres, conformément a la
directive DEEE (2012/19/UE) et a la réglementation de votre pays. Ce produit doit étre confié au
distributeur a chaque fois que vous achetez un produit neuf similaire, ou a un point de collecte mis en
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place par les collectivités locales pour le recyclage des Déchets des Equipements Electriques et
Electroniques (DEEE). Le traitement inapproprié de ce type de déchet risque d'avoir des répercussions
sur I'environnement et la santé humaine, du fait de la présence de substances potentiellement
dangereuses généralement associées aux équipements électriques et électroniques. Parallélement, votre
entiere coopération dans le cadre de la mise au rebut correcte de ce produit favorisera une meilleure
utilisation des ressources naturelles. Pour plus d'informations sur les points de collecte des équipements
a recycler, contactez vos services municipaux, les autorités locales compétentes, le plan DEEE approuvé
ou le service d'enlévement des ordures ménagéres. Pour plus d'informations sur le retour et le recyclage
des produits DEEE, consultez le site: www.canon-europe.com/weee.

Uitsluitend bestemd voor de Europese Unie en EER (Noorwegen, IJsland en
Liechtenstein)

hid

Dit symbool geeft aan dat dit product in overeenstemming met de AEEA-richtlijn (2012/19/EU) en de
nationale wetgeving niet mag worden afgevoerd met het huishoudelijk afval. Dit product moet worden
ingeleverd bij een aangewezen, geautoriseerd inzamelpunt, bijvoorbeeld wanneer u een nieuw
gelijksoortig product aanschaft, of bij een geautoriseerd inzamelpunt voor hergebruik van elektrische en
elektronische apparatuur (EEA). Een onjuiste afvoer van dit type afval kan leiden tot negatieve effecten op
het milieu en de volksgezondheid als gevolg van potentieel gevaarlijke stoffen die veel voorkomen in
elektrische en elektronische apparatuur (EEA). Bovendien werkt u door een juiste afvoer van dit product
mee aan het effectieve gebruik van natuurlijke hulpbronnen. Voor meer informatie over waar u uw
afgedankte apparatuur kunt inleveren voor recycling kunt u contact opnemen met het gemeentehuis in uw
woonplaats, de reinigingsdienst, of het afvalverwerkingsbedrijf. U kunt ook het schema voor de afvoer van
afgedankte elektrische en elektronische apparatuur (AEEA) raadplegen. Ga voor meer informatie over het
inzamelen en recyclen van afgedankte elektrische en elektronische apparatuur naar www.canon-
europe.com/weee.

Sélo para la Unién Europea y el Area Econémica Europea (Noruega,
Islandia y Liechtenstein)

)= 4

Este simbolo indica que este producto no debe desecharse con los desperdicios domésticos, de acuerdo
con la directiva RAEE (2012/19/UE) y con la legislacion nacional. Este producto debe entregarse en uno
de los puntos de recogida designados, como por ejemplo, entregandolo en el lugar de venta al comprar
un producto similar o depositandolo en un lugar de recogida autorizado para el reciclado de residuos de
aparatos eléctricos y electronicos (RAEE). La manipulacion inapropiada de este tipo de desechos podria
tener un impacto negativo en el entorno y la salud humana, debido a las sustancias potencialmente
peligrosas que normalmente estan asociadas con los RAEE. Al mismo tiempo, su cooperacion a la hora
de desechar correctamente este producto contribuira a la utilizacion eficazde los recursos naturales. Para
mas informacién sobre como puede eliminar el equipo para su reciclado, pongase en contacto con las
autoridades locales, con las autoridades encargadas de los desechos, con un sistema de gestion RAEE
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autorizado o con el servicio de recogida de basuras doméstico. Si desea mas informacién acerca de la
devolucién y reciclado de RAEE, visite la web www.canon-europe.com/weee.

Només per a la Unié Europea i a I’Espai Economic Europeu (Noruega,
Islandia i Liechtenstein)

h24

Aquest simbol indica que aquest producte no s’ha de llengar a les escombraries de la llar, d’acord amb la
Directiva RAEE (2012/19/UE) i la legislacié nacional. Aquest producte s’hauria de lliurar en un dels punts
de recollida designats, com per exemple, intercanviant-lo un per un en comprar un producte similar o
lliurant-lo en un lloc de recollida autoritzat per al reciclatge de residus d’aparells eléctrics i electronics
(AEE). La manipulacio inadequada d’aquest tipus de residus podria tenir un impacte negatiu en I'entorn i
en la salut humana, a causa de les substancies potencialment perilloses que normalment estan
associades als AEE. Aixi mateix, la vostra cooperacio a I'hora de llengar correctament aquest producte
contribuira a la utilitzacio efectiva dels recursos naturals. Per a més informacio sobre els punts on podeu
lliurar aquest producte per procedir al seu reciclatge, adreceu-vos a la vostra oficina municipal, a les
autoritats encarregades dels residus, al pla de residus homologat per la RAEE o al servei de recollida de
deixalles domeéstiques de la vostra localitat. Per a més informacioé sobre la devolucié i el reciclatge de
productes RAEE, visiteu www.canon-europe.com/weee.

Solo per Unione Europea e SEE (Norvegia, Islanda e Liechtenstein)

)= 4

Questo simbolo indica che il prodotto deve essere oggetto di raccolta separata in conformita alla Direttiva
RAEE (2012/19/UE) e alla normativa locale vigente. Il prodotto deve essere smaltito presso un centro di
raccolta differenziata, un distributore autorizzato che applichi il principio delluno contro uno", ovvero del
ritiro della vecchia apparecchiatura elettrica al momento dell'acquisto di una nuova, o un impianto
autorizzato al riciclaggio dei rifiuti di apparecchiature elettriche ed elettroniche. La gestione impropria di
questo tipo di rifiuti pud avere un impatto negativo sull'ambiente e sulla salute umana causato dalle
sostanze potenzialmente pericolose che potrebbero essere contenute nelle apparecchiature elettriche ed
elettroniche. Un corretto smaltimento di tali prodotti contribuira inoltre a un uso efficace delle risorse
naturali ed evitera di incorrere nelle sanzioni amministrative di cui all'art. 255 e successivi del Decreto
Legislativo n. 152/06. Per ulteriori informazioni sullo smaltimento e il recupero dei Rifiuti di
Apparecchiature Elettriche ed Elettroniche, consultare la Direttiva RAEE, rivolgersi alle autorita
competenti, oppure visitare il sito www.canon-europe.com/weee.

Apenas para a Uniao Europeia e AEE (Noruega, Islandia e Liechtenstein)

hid
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Este simbolo indica que o produto ndo deve ser colocado no lixo doméstico, de acordo com a Directiva
REEE (2012/19/UE) e a legislacao nacional. Este produto devera ser colocado num ponto de recolha
designado, por exemplo, num local préprio autorizado quando adquirir um produto semelhante novo ou
num local de recolha autorizado para reciclar residuos de equipamentos eléctricos e electrénicos (EEE).
O tratamento inadequado deste tipo de residuo podera causar um impacto negativo no ambiente e na
saude humana devido as substancias potencialmente perigosas normalmente associadas aos
equipamentos eléctricos e electronicos. Simultaneamente, a sua cooperagao no tratamento correcto
deste produto contribuira para a utilizagéo eficaz dos recursos naturais. Para mais informagdes sobre os
locais onde o equipamento podera ser reciclado, contacte os servigos locais, a autoridade responsavel
pelos residuos, o esquema REEE aprovado ou o servigo de tratamento de lixo doméstico. Para mais
informacgdes sobre a devolugao e reciclagem de produtos REEE, va a www.canon-europe.com/weee.

Galder kun i Europaiske Union og EGS (Norge, Island og Liechtenstein)

hid

Dette symbol angiver, at det pagaeldende produkt ikke ma bortskaffes sammen med dagrenovation jf.
direktivet om affald af elektrisk og elektronisk udstyr (WEEE) (2012/19/EU) og geeldende national
lovgivning. Det pagzeldende produkt skal afleveres pa et neermere specificeret indsamlingssted, f.eks. i
overensstemmelse med en godkendt én-til-én-procedure, nar du indkgber et nyt tilsvarende produkt, eller
produktet skal afleveres pa et godkendt indsamlingssted for elektronikaffald. Forkert handtering af denne
type affald kan medfere negative konsekvenser for miljget og menneskers helbred pa grund af de
potentielt sundhedsskadelige stoffer, der generelt kan forefindes i elektrisk og elektronisk udstyr. Nar du
foretager korrekt bortskaffelse af det pagaeldende produkt, bidrager du til effektiv brug af
naturressourcerne. Yderligere oplysninger om, hvor du kan bortskaffe dit elektronikaffald med henblik pa
genanvendelse, far du hos de kommunale renovationsmyndigheder. Yderligere oplysninger om
returnering og genanvendelse af affald af elektrisk og elektronisk udstyr far du ved at besage www.canon-
europe.com/weee.

Mévo yia Tnv Eupwtraikl ‘Evwon kai Tov EOX (NopBnyia, loAavdia kai
AixtevoTdiv)

h2d

AuTé TO oUPBOAO uTTOdNAWVEl OTI AUTO TO TTPOIGV OEV TTPETTEI VA ATTOPPITITETAI Padi JE TA OIKIOKA
arroppiypara, cuuewva Pe Tnv Odnyia oxeTika ye Ta ATTORANTA HAekTpIKOU Kal HAekTpovikou ECoTTAIcoU
(AHHE) (2012/19/EE) ka1 Tnv €6vIKr gag vouoBeaia. Autd To TTpoidv TTpETTEl va TTapadideTal o€
KaBoplopévo onpeio GUANOYAG, TT.X. O€ Jia egouaiodotnuévn Baan aviaAlayng étav ayopdleTe éva vEéo
TTAPOPOIO TTPOIOV 1 o€ JIa e€oualodoTnuévn BEan GUANOYAG yIa TNV avaKUKAWGN Twv atToBAATWV
HAekTpikoU kai HAekTpovikou EgottAicpou (HHE). O akatdAAnAog XeIpIopds autol Tou TUTTOU atToBARTWYV
MTTOPEI va €xel apvnTIKO AVTIKTUTTO OTO TTEPIBAAAOV Kal TNV uyeia Tou avBpwtrou, Adyw duvnTIKWG
ETMIKIVOUVWYV oUCIwV TTou Yevikd ouvdéovTal ye Tov HHE. Tautdxpova, n cuvepyaoia oag 6cov agopd Tn
owaTr amméppIyn auTtoU Tou TTPOoiIdvTog Ba GUUBAAEI GTNV OTTOTEAECUATIKA XPHON TWV QUOIKWY TTOPWV.
MNa TEPIOTdTEPEG TTANPOYOPIEG OXETIKA UE TO ONUEID OTTOU UTTOPEITE VA ATTOPPIYETE TOV EEOTTAIONS CAG yia
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AvVaKUKAWON, ETTIKOIVWVACTE PE TO TOTTIKO YPAQEIO TNG TTOANG TAG, TNV UTTNPETIA ATTOPPIMUATWY, TO
eykekpipévo oxnua AHHE ) Tnv uttnpecia atréppiyng oIKIakwy atmoBARTwV. MNa TTepIcoOTEPES
TTANPOPOPIEG TXETIKA E TNV ETTIOTPOYPI] KAI TNV avaKUKAWGON Twv TTpoiovTwv AHHE, emokepBeite TNV
ToTTOBE0i0 Www.canon-europe.com/weee.

Gjelder kun den europeiske union og E@S (Norge, Island og Liechtenstein)

h24

Dette symbolet indikerer at dette produktet ikke skal kastes sammen med husholdningsavfall, i henhold til
WEEE-direktiv (2012/19/EU) og nasjonal lov. Produktet méa leveres til et dertil egnet innsamlingspunkt, det
vil si pa en autorisert en-til-en-basis nar du kjaper et nytt lignende produkt, eller til et autorisert
innsamlingssted for resirkulering av avfall fra elektrisk og elektronisk utstyr (EE-utstyr). Feil handtering av
denne typen avfall kan veere miljg- og helseskadelig pa grunn av potensielt skadelige stoffer som ofte
brukes i EE-utstyr. Samtidig bidrar din innsats for korrekt avhending av produktet til effektiv bruk av
naturressurser. Du kan fa mer informasjon om hvor du kan avhende utrangert utstyr til resirkulering ved a
kontakte lokale myndigheter, et godkjent WEEE-program eller husholdningens renovasjonsselskap. Du
finner mer informasjon om retur og resirkulering av WEEE-produkter pd www.canon-europe.com/weee.

Vain Euroopan unionin seka ETA:n (Norja, Islanti ja Liechtenstein) alueelle.

h2d

Tama tunnus osoittaa, ettd sahko- ja elektroniikkalaiteromua koskeva direktiivi (SER-direktiivi,
2012/19/EU) seka kansallinen lainsaadanto kieltavat tuotteen havittdmisen talousjatteen mukana. Tuote
on vietava asianmukaiseen kerayspisteeseen, esimerkiksi kodinkoneliikkeeseen uutta vastaavaa tuotetta
ostettaessa tai viralliseen sahko- ja elektroniikkalaiteromun kerdyspisteeseen. Sahko- ja
elektroniikkalaiteromun virheellinen kasittely voi vahingoittaa ymparistéa ja ihmisten terveytta, koska
laitteet saattavat sisaltda ymparistdlle ja terveydelle haitallisia aineita. Lisaksi tuotteen asianmukainen
havittaminen saastaa luonnonvaroja. Lisatietoja sahko- ja elektroniikkalaiteromun kerayspisteista saat
kaupunkien ja kuntien tiedotuksesta, jatehuoltoviranomaisilta, séhko- ja elektroniikkalaiteromun
kierratysjarjestelman yllapitajalta ja jatehuoltoyhtiolta. Lisatietoja sdhko- ja elektroniikkalaiteromun
kerayksesta ja kierratyksesta on osoitteessa www.canon-europe.com/weee.

Endast for Europeiska unionen och EES (Norge, Island och Liechtenstein)

h24

Den har symbolen visar att produkten enligt WEEE-direktivet (2012/19/EU) och nationell lagstiftning inte
far sorteras och slangas som hushallsavfall. Den har produkten ska [dmnas in pa en darfér avsedd
insamlingsplats, t.ex. pa en atervinningsstation auktoriserad att hantera elektrisk och elektronisk
utrustning (EE-utrustning) eller hos handlare som ar auktoriserade att byta in varor da nya, motsvarande
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kops (en mot en). Olamplig hantering av avfall av den har typen kan ha en negativ inverkan pa miljon och
manniskors hélsa pa grund av de potentiellt farliga &mnen som kan aterfinnas i elektrisk och elektronisk
utrustning. Din medverkan till en korrekt avfallshantering av den har produkten bidrar dessutom till en
effektiv anvandning av naturresurserna. Kontakta ditt lokala kommunkontor, berérd myndighet, féretag for
avfallshantering eller ta del av en godkand WEEE-organisation om du vill ha mer information om var du
kan lamna den kasserade produkten for atervinning. Fér mer information om inldamning och atervinning av
WEEE-produkter, se www.canon-europe.com/weee.

Pouze Evropska unie a EHP (Norsko, Island a Lichtenstejnsko)

hid

Tento symbol znamend, Ze podle smérnice o OEEZ (2012/19/EU) a podle vnitrostatnich pravnich
predpisll nema byt tento vyrobek likvidovan s odpadem z domacnosti. Tento vyrobek ma byt vracen do
sbérného mista, napf. v ramci autorizovaného systému odbéru jednoho vyrobku za jeden nové prodany
podobny vyrobek nebo v autorizovaném sbérném misté pro recyklaci odpadnich elektrickych a
elektronickych zafizeni (OEEZ). Nevhodné nakladani s timto druhem odpadu by mohlo mit negativni
dopad na Zivotni prostfedi a lidské zdravi, protoZe elektricka a elektronicka zafizeni zpravidla obsahuji
potencialné nebezpecné latky. Vase spoluprace na spravné likvidaci tohoto vyrobku sou¢asné napomuze
efektivnimu vyuzivani pfirodnich zdroju. Dal$i informace o mistech sbéru vaSeho odpadniho zafizeni

k recyklaci vam sdéli mistni ufad vasi obce, spravni organ vykonavajici dozor nad likvidaci odpadu,
sbérny OEEZ nebo sluzba pro odvoz komunalniho odpadu. Dalsi informace tykajici se vraceni a
recyklace OEEZ naleznete na adrese www.canon-europe.com/weee.

Csak az Eurépai Unié és az EGT (Norvégia, Izland és Liechtenstein)
orszagaiban

)= 4

Ez a szimbdlum azt jelzi, hogy a helyi tdrvények és a WEEE-iranyelv (2012/19/EU) szerint a termék nem
kezelhetd haztartasi hulladékként. A terméket a kijeldlt nyilvanos gytijtépontokon kell leadni, példaul
hasonlé cserekészilék vasarlasakor, illetve barmelyik, elektromos és elektronikai berendezésekbdl
szarmazo hulladék (WEEE) atvételére feljogositott gyiijtéponton. Az ilyen jellegli hulladékok a nem
megfelel§ kezelés esetén a bennik talalhatd veszélyes anyagok révén artalmasak lehetnek a kérnyezetre
és az emberek egészségeére. Tovabba, a termékbdl szarmazod hulladék megfelel kezelésével
hozzajarulhat a természetes nyersanyagok hatékonyabb hasznositasahoz. A berendezésekb6l szarmazo,
Ujrahasznosithaté hulladékok elhelyezésére vonatkozo tovabbi tudnivalokért forduljon a helyi
Onkormanyzathoz, a kdzterulet-fenntart6 vallalathoz, a haztartasi hulladék begydijtését végz6 vallalathoz,
illetve a hivatalos WEEE-képviselethez. Tovabbi tudnivalokat a WEEE-termékek visszajuttatasardl és
Ujrahasznositasarol a www.canon-europe.com/weee.
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Tylko dla krajow Unii Europejskiej oraz EOG (Norwegia, Islandia i
Liechtenstein)

hid

Ten symbol oznacza, ze zgodnie z dyrektywg WEEE dotyczgcg zuzytego sprzetu elektrycznego i
elektronicznego (2012/19/UE) oraz przepisami lokalnymi nie nalezy wyrzuca¢ tego produktu razem z
odpadami gospodarstwa domowego. Produkt nalezy przekaza¢ do wyznaczonego punktu gromadzenia
odpaddw, np. firmie, od ktérej kupowany jest nowy, podobny produkt lub do autoryzowanego punktu
gromadzenia zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego w celu poddania go recyklingowi.
Usuwanie tego typu odpaddéw w nieodpowiedni sposéb moze mie¢ negatywny wptyw na otoczenie i
zdrowie innych osob ze wzgledu na niebezpieczne substancje stosowane w takim sprzecie. Jednoczesnie
pozbycie sie zuzytego sprzetu w zalecany sposob przyczynia sie do wiasciwego wykorzystania zasobow
naturalnych. Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat punktow, do ktérych mozna dostarczy¢ sprzet do
recyklingu, prosimy skontaktowac sie z lokalnym urzedem miasta, zaktadem utylizacji odpadow,
skorzystac¢ z instrukcji zatwierdzonej dyrektywg WEEE lub skontaktowac¢ sie z przedsiebiorstwem
zajmujgcym sie wywozem odpaddéw domowych. Wiecej informacji o zwracaniu i recyklingu zuzytego
sprzetu elektrycznego i elektronicznego znajduje sie w witrynie www.canon-europe.com/weee.

Plati len pre Staty Eurépskej unie a EHP (N6rsko, Island a Lichtenstajnsko)

hid

Tento symbol znamena, Ze podla Smernice 2012/19/EU o odpade z elektrickych a elektronickych
zariadeni (OEEZ) a podla platnej legislativy Slovenskej republiky sa tento produkt nesmie likvidovat spolu
s komunalnym odpadom. Produkt je potrebné odovzdat do urenej zberne, napr. prostrednictvom vymeny
za kupu noveho podobného produktu, alebo na autorizované zberné miesto, ktoré spracuva odpad z
elektrickych a elektronickych zariadeni (EEZ). Nesprdvna manipuldcia s takymto typom odpadu méze mat
negativny vplyv na Zivotné prostredie a ludské zdravie, pretoZe elektrické a elektronické zariadenia
obsahuju potencialne nebezpecéné latky. Spolupracou na spravnej likvidacii produktu prispejete

k G&innému vyuzivaniu prirodnych zdrojov. Dal$ie informacie o mieste recyklacie opotrebovanych
zariadeni ziskate od miestneho Uradu, dradu zivotného prostredia, zo schvaleného planu OEEZ alebo od
spoloc¢nosti, ktora zaistuje likvidaciu komunalneho odpadu. Viac informacii najdete aj na webovej stranke:
www.canon-europe.com/weee.

Uksnes Euroopa Liit ja EMP (Norra, Island ja Liechtenstein)

)24

See simbol naitab, et antud toodet ei tohi vastavalt elektri- ja elektroonikaseadmete jaatmeid kasitlevale
direktiivile (2012/19/EL) ning teie riigis kehtivatele digusaktidele utiliseerida koos olmejaatmetega. Antud
toode tuleb anda selleks maaratud kogumispunkti, nt matgipunkt, mis on volitatud tks Uhe vastu
vahetama, kui ostate uue sarnase toote, voi elektri- ja elektroonikaseadmete jaatmete imberté6tlemiseks
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mdeldud kogumispunkti. Taiendava teabe saamiseks elektri- ja elektroonikaseadmetest tekkinud jaatmete
tagastamise ja Umbertd6tlemise kohta vdtke Uhendust kohaliku omavalitsusega, asjakohase
valitsusasutusega, asjakohase tootjavastutusorganisatsiooniga voi olmejaatmete kaitlejaga. Lisateavet
leitate ka Interneti-lehekuljelt www.canon-europe.com/weee.

Tikai Eiropas Savienibai un EEZ (Norvégijai, Islandei un Lihtensteinai)

h24

Sis simbols norada, ka atbilsto$i ES Direktivai (2012/19/ES) par elektrisko un elektronisko iekartu
atkritumiem (EEIA) un vietéjiem tiesibu aktiem no 31 izstradajuma nedrikst atbrivoties, izmetot to kopa ar
sadzives atkritumiem. Sis izstradajums ir janodod piemérota savak$anas vieta, pieméram, apstiprinata
veikala, kur iegadajaties I1dzigu jaunu produktu un atstajat veco, vai apstiprinata vieta izlietotu elektrisko
un elektronisko iekartu parstradei. Nepareiza $ada veida atkritumu apsaimnieko$ana var apdraudét vidi
un cilvéka veselibu tadu iespéjami bistamu vielu dél, kas parasti ir elektriskajas un elektroniskajas
iekartas. Turklat jisu atbalsts pareiza Sada veida atkritumu apsaimniekoSana sekmés efektivu dabas
resursu izmantoSanu. Lai sanemtu pilnigaku informaciju par vietam, kur izlietoto iekartu var nodot
parstradei, sazinieties ar vietéjo pasvaldibu, atkritumu savak8anas atbildigo dienestu, pilnvarotu EEIA
struktdru vai sadzives atkritumu apsaimniekoSanas iestadi. Lai sanemtu plasaku informaciju par elektrisko
un elektronisko iekartu nodoSanu parstradei, apmeklgjiet timekla vietni www.canon-europe.com/weee.

Tik Europos Sajungai ir EEE (Norvegijai, Islandijai ir Lichtensteinui)

h2d

Sis Zenklas reiskia, kad gaminio negalima iSmesti su buitinémis atliekomis, kaip yra nustatyta Direktyvoje
(2012/19/ES) ir nacionaliniuose teisé aktuose dél EE| atlieky tvarkymo. Sj gaminj reikia atiduoti j tam
skirtg surinkimo punktg, pvz., pagal patvirtintg keitimo sistema, kai perkamas panasus gaminys, arba j
elektros ir elektroninés jrangos (EE]) atlieky perdirbimo punktg. Netinkamas tokios rusies atlieky
tvarkymas dél elektros ir elektroninéje jrangoje esanciy pavojingy medziagy gali pakenkti aplinkai ir
Zmoniy sveikatai. Padédami uztikrinti tinkama Sio gaminio Salinimo tvarka, kartu prisidésite prie
veiksmingo gamtos istekliy naudojimo. Jei reikia daugiau informacijos, kaip Salinti tokias atliekas, kad jos
baty toliau perdirbamos, kreipkités j savo miesto valdZios institucijas, atlieky tvarkymo organizacijas,
patvirtinty EE] atlieky sistemy arba jasy buitiniy atlieky tvarkymo jstaigy atstovus. ISsamesnés
informacijos apie EE] atlieky graZinimo ir perdirbimo tvarka galite rasti apsilanke tinklalapyje www.canon-
europe.com/weee.

Samo za Evropsko unijo in EGP (Norveska, Islandija in Lihtenstajn)

hid
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Ta simbol pomeni, da tega izdelka v skladu z direktivo OEEO (2012/19/EU) in drzavno zakonodajo ne
smete odvredi v gospodinjske odpadke. Ta izdelek morate odloZiti na ustrezno zbiralno mesto, na primer
pri pooblaséenem prodajalcu, ko kupite podoben nov izdelek ali na zbiralno mesto za recikliranje
elektrine in elektronske opreme. Neprimerno ravnanje s takdnimi odpadki lahko negativno vpliva na
okolje in ¢lovekovo zdravje zaradi nevarnih snovi, ki so povezane z elektri¢no in elektronsko opremo. S
pravilno odstranitvijo izdelka hkrati prispevate tudi k uginkoviti porabi naravnih virov. Ce Zelite veé
informacij o tem, kje lahko odlozite odpadno opremo za recikliranje, pokli€ite ob&inski urad, komunalno
podjetje ali sluzbo, ki skrbi za odstranjevanje odpadkov, ali si oglejte nacrt OEEO. Ce Zelite ve¢ informacij
o vracanju in recikliranju izdelkov v skladu z direktivo OEEO, obis&ite www.canon-europe.com/weee.

Camo 3a EBponeunckus cbuio3s un EUMN (Hopeerus, Ucnanama v JinxreHwanH)

hid

To3n cumBon Nokasea, Ye To3M NPOAYKT He TpsibBa fAa ce M3XBbpndA 3ae4HO ¢ BUTOBUTE OTNagbLUM,
cbrnacHo Jupektusata 3a MYEEO (2012/19/EC) n BaweTto HaumoHanHo 3akoHoAaTerncTso. Tosu
npoaykT TpsibBa ga 6bvae NnpegageH B npedHasHayeH 3a LenTta NyHKT 3a cbbupaHe, Hanpymep Ha 6a3sa
pa3MsiHa, KoraTo KynyBaTe HOB nogobeH NpoayKT, Unv B 0400peH cbOumparteneH NyHKT 3a peunknupaHe
Ha M3na3no ot ynotpeba enekTpmyecko n enekTpoHHo obopyasaHe (MYEEO). HenpaBnnHoTO TpeTupaHe
Ha TO3u TN OoTNaabLM MOXe Aa A0BeAe L0 eBeHTyarnHu oTpyuaTenHy NocneacTBms 3a okonHaTa cpefa
1 YOBELLKOTO 3paBe nopagu noTeHuManHo onacHuTe BelecTsa, KoMTo 06UMKHOBEHO ca cBbp3aHu ¢ EEO.
B cbLioTo Bpeme BalieTo cbaencTeue 3a NpaBUHOTO M3XBBLPIISIHE HA TO3N NPOAYKT e AONpUHece 3a
e(eKTMBHOTO 13Non3BaHe Ha NpupoaHuTe pecypcu. lNoeede nHpopmaL s OTHOCHO MecTaTa, KbaeTo
MOXe Ja npefasaTte M3nsasno oT ynotpeba obopyasaHe 3a peunknmpaHe, MoXe Aa nonyqmre ot
MECTHWUTE BNacTu, OT opraHa, OTrOBOPEH 3a oTnagbuute N oT ogobpeHa cucTema 3a M3nsasno ot
ynotpeba EEO unu ot BawaTta mectHa cnyx0ba 3a 6utoBu oTnagbun. 3a noBeyve MHopmaumsi OTHOCHO
BPbLLAHETO M PELMKNIMPaHETO Ha NPOAYKTU OT u3nsaano ot ynotpeba EEO nocetete www.canon-
europe.com/weee.

Doar pentru Uniunea Europeana si EEA (Norvegia, Islanda si Liechtenstein)

h2d

Acest simbol indica faptul ca acest produs nu trebuie aruncat o data cu reziduurile menajere, in
conformitate cu Directiva DEEE (Directiva privind deseurile de echipamente electrice si electronice)
(2012/19/UE) si legile nationale. Acest produs trebuie transportat la un punct de colectare special, de
exemplu un centru care preia produsele vechi atunci cand achizitionati un produs nou similar, sau la un
punct de colectare autorizat pentru reciclarea deseurilor provenite de la echipamentele electrice si
electronice (EEE). Manuirea necorespunzatoare a acestor tipuri de deseuri poate avea un impact negativ
asupra mediului nconjurator si sanatatii indivizilor, din cauza substantelor potential nocive care sunt in
general asociate cu EEE. in acelasi timp, cooperarea dvs. la reciclarea corecta a acestui produs va
contribui la utilizarea efectiva a resurselor naturale. Pentru mai multe informatii privind locurile de reciclare
a deseurilor provenite de la echipamente, contactati biroul primariei locale, autoritatea responsabila cu
colectarea deseurilor, schema DEEE aprobata sau serviciul de colectare a deseurilor menajere. Pentru
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mai multe informatji privind returnarea si reciclarea produselor DEEE, vizitati www.canon-europe.com/
weee.

Samo za Europsku uniju i EEZ (Norveska, Island i Lihtenstajn)

h24

Ovaj simbol pokazuje da se ovaj proizvod ne smije odlagati s kuénim otpadom sukladno WEEE Direktivi
(2012/19/EC) i vasem nacionalnom zakonu. Ovaj proizvod je potrebno predati na posebno mjesto za
sakupljanje otpada, npr. na ovlasteno mjesto gdje mozZete zamijeniti staro za novo ukoliko kupujete novi
slian proizvod ili na ovlasteno mjesto za sakupljanje rabljene elektri¢ne i elektroniCke opreme (EEE) za
recikliranje. Nepropisno rukovanje ovom vrstom otpada moZe imati negativan ucinak na okolinu i zdravlje
ljudi zbog supstanci koje su potencijalno opasne za zdravlje, a opéenito se povezuju s EEE. Istovremeno,
vaSa ¢e suradnja kroz propisno odlaganje ovog proizvoda doprinijeti efektivnoj uporabi prirodnih resursa.
Za vi8e informacija o tome gdje mozete odloZiti svoj otpad za recikliranje obratite se vaSem lokalnom
gradskom uredu, komunalnoj sluzbi, odobrenom WEEE programu ili sluzbi za odlaganje kuénog otpada.
Ostale informacije o vra¢anju i recikliranju WEEE proizvoda potrazite na www.canon-europe.com/weee.

Korisnici u Srbiji

)= 4

Ovaj simbol oznacava da ovaj proizvod ne sme da se odlaZze sa ostalim ku¢nim otpadom, u skladu sa
WEEE Direktivom (2012/19/EU) i nacionalnim zakonima. Ovaj proizvod treba predati odredenom centru
za prikupljanje, npr. na osnovi "jedan-za-jedan" kada kupujete sli¢an novi proizvod, ili ovlaS¢enom centru
za prikupljanje za reciklazu istroSene elektri¢ne i elektronske opreme (EEE). Nepravilno rukovanje ovom
vrstom otpada mozZe da ima moguce negativne posledice po Zivotnu sredinu i ljudsko zdravlje usled
potencijalno opasnih materijala koji se uglavhom vezuju za EEE. U isto vreme, vaSa saradnja na
ispravnom odlaganju ovog proizvoda ¢e doprineti efikasnom koriS¢éenju prirodnih resursa. Za viSe
informacija o tome gde mozete da predate vasu staru opremu radi recikliranje, vas molimo, da
kontaktirate lokalne gradske vlasti, komunalne sluZzbe, odobreni plan reciklaZe ili Gradsku ¢&istoéu. Za viSe
informacija o vrac¢aniju i recikliranju WEEE proizvoda, posetite stranicu www.canon-europe.com/weee.
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VorsichtsmaBnahmen bei der Handhabung

» Abbrechen von Druckauftragen

¥

Aufbewahren von gedruckten Bildern

¥

Rechtliche Einschrankungen beim Drucken/Kopieren

¥

VorsichtsmaBRnahmen bei der Handhabung des Druckers
» Transportieren lhres Druckers
> Bei Reparatur, Verleih oder Entsorgen des Druckers

» Wahren hoher Druckqualitat
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Rechtliche Einschrankungen beim Drucken/Kopieren

Das Drucken oder das Andern ausgedruckter Kopien der folgenden Inhalte kann strafbar sein.

Diese Liste erhebt keinen Anspruch auf Vollstandigkeit. Lassen Sie sich im Zweifelsfall rechtlich beraten.

+ Banknoten

+ Zahlungsanweisungen

* Einlagenzertifikate

+ Briefmarken (entwertet oder postfrisch)

» Ausweispapiere

* Musterungs- und Einberufungsbescheide

» Behdrdenschecks und -wechsel

» Fahrzeugpapiere

* Reiseschecks

» Essensmarken

* Reisepasse

+ Aufenthaltsgenehmigungen

+ Steuer- und GeblUhrenmarken (entwertet oder nicht)
» Anleihescheine und andere Schuldverschreibungen
+ Aktienzertifikate

» Urheberrechtlich geschiitzte Werke oder Kunstwerke (sofern keine Erlaubnis des Eigentimers vorliegt)
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VorsichtsmaBRnahmen bei der Handhabung des Druckers

Legen Sie keine Gegenstande auf den Drucker.

Legen Sie keine Gegenstande auf den Drucker. Es kann in das hintere Fach fallen und eine Fehlfunktion
des Druckers verursachen. Stellen Sie den Drucker so auf, dass nichts darauf fallen kann.
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Transportieren lhres Druckers
Beim Transportieren des Druckers sollte Folgendes beachtet werden.

22> Wichtig

» Lassen Sie die FINE-Patrone im Drucker und driicken Sie die Taste EIN/Stopp (ON/Stop), um das
Gerat auszuschalten. Auf diese Weise wird der Druckkopf im Drucker automatisch abgedeckt und vor
dem Eintrocknen geschutzt.

» Verpacken Sie den Drucker flir den sicheren Transport mit nach unten weisendem Boden und
ausreichend Schutzmaterial in einem stabilen Karton.

* Wenn der Transport des Druckers uber eine Spedition erfolgt, beschriften Sie den Karton mit "OBEN",
damit der Drucker mit nach unten weisendem Boden transportiert wird. Beschriften Sie den Karton
ebenfalls mit "VORSICHT, ZERBRECHLICH".

» Nach dem Verpacken darf der Karton mit dem Drucker weder gekippt noch auf den Kopf oder auf die
Seite gestellt werden. Andernfalls konnte wahrend des Transports Tinte austreten und der Drucker
beschadigt werden.

1. Schalten Sie den Drucker aus.

2. Vergewissern Sie sich, dass die EIN (ON)-Anzeige aus ist, und ziehen Sie den Netzstecker

aus der Steckdose.

2> Wichtig

» Trennen Sie den Drucker nicht von der Stromversorgung, wenn die EIN (ON)-Anzeige leuchtet
oder blinkt, da dies zu Fehlfunktionen oder einer Beschadigung des Druckers flihren kann,
wodurch unter Umstanden keine Druckvorgange mehr auf dem Drucker ausgeflihrt werden
kénnen.

3. Ziehen Sie das Papierausgabefach und die Verlangerung des Ausgabefachs heraus.
Schliellen Sie dann die Papierstitze.

4. Ziehen Sie erst das Druckerkabel aus dem Computer und dem Drucker und dann das
Netzkabel aus dem Drucker.

5. Sichern Sie alle Abdeckungen des Druckers mit Klebeband, damit sie sich wahrend des
Transports nicht 6ffnen. Verpacken Sie den Drucker dann in einem Plastikbeutel.
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6. Polstern Sie den Drucker beim Einpacken des Druckers im Karton mit Schutzmaterial.

100



Bei Reparatur, Verleih oder Entsorgen des Druckers

Wenn Sie personliche Daten, Kennworter und/oder andere Sicherheitseinstellungen im Drucker eingegeben
haben, werden diese Informationen moéglicherweise im Drucker gespeichert.

Wenn Sie den Drucker zur Reparatur einsenden, an eine andere Person verleihen oder ubergeben oder ihn
entsorgen, befolgen Sie bitte die nachstehend aufgefiihrten Schritte, um diese Informationen zu I16schen,

damit kein Dritter darauf zugreifen kann.

1. Driicken Sie die Taste FORTSETZEN (RESUME) und halten Sie sie gedrickt, bis die
Alarm-Anzeige 13-mal blinkt.

Alle Druckereinstellungen sind initialisiert. Das von Remote Ul festgelegte Administratorkennwort wird auf
die Standardeinstellung zuriickgesetzt.
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Wahren hoher Druckqualitat

Um jederzeit eine optimale Druckqualitat sicherzustellen, missen Sie verhindern, dass der Druckkopf
eintrocknet und die Dusen verstopfen. Beachten Sie immer die folgenden Regeln fiir optimale Druckqualitat.

»» Hinweis

» Bei manchen Papierarten kann die Tinte verschwimmen, wenn Sie den Ausdruck mit einem Text- oder
Kaltflachenmarker bearbeiten, oder verwischen, wenn Wasser oder Schweif} auf den Ausdruck gelangt.

Ziehen Sie das Netzkabel erst ab, nachdem der Drucker ausgeschaltet
wurde!

Wenn Sie die Taste EIN/Stopp (ON/Stop) driicken, um den Drucker auszuschalten, wird der Druckkopf
automatisch abgedeckt, um die Disen vor dem Eintrocknen zu schiitzen. Wenn Sie den Netzstecker
ziehen, bevor die EIN (ON)-Anzeige erloschen ist, wird der Druckkopf nicht ordnungsgemaf abgedeckt,
und es besteht die Gefahr, dass der Druckkopf eintrocknet und die Disen verstopfen.

Vergewissern Sie sich vor dem Trennen des Druckers von der Stromversorgung, dass die EIN (ON)-
Anzeige nicht leuchtet.

Drucken Sie von Zeit zu Zeit!

Ebenso wie die Spitze eines Filzstifts trotz Abdeckkappe austrocknen und unbenutzbar werden kann,
wenn der Stift langere Zeit nicht benutzt wird, ist es auch maoglich, dass der Druckkopf eintrocknet oder
die DUsen durch getrocknete Tinte verstopfen, wenn der Drucker selten in Gebrauch ist. Wir empfehlen,
den Drucker mindestens einmal im Monat zu benutzen.
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Hauptkomponenten und ihre Verwendung
» Hauptkomponenten

» Stromversorgung
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Hauptkomponenten
» Vorderansicht
» Rickansicht
» Innenansicht

» Bedienfeld
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Vorderansicht

2

(1) Raster fiir Kopie liber Smartphone
Verwenden Sie dies, um ein Original fir eine Kopie Uber Smartphone zu platzieren.

(2) Bedienfeld
Mithilfe des Bedienfelds kdnnen Sie die Einstellungen dndern und den Drucker bedienen.

= Bedienfeld
(3) Papierstiitze
Offnen, um Papier in das hintere Fach einzulegen.
(4) Papierfiihrungen
Stellen Sie die Papierfuhrung so ein, dass sie auf der linken Seite eng am Papierstapel anliegt.
(5) Hinteres Fach

Legen Sie hier das Papier ein. Blatter desselben Papierformats und -typs kénnen als Stapel eingelegt
werden. Sie werden beim Druckvorgang automatisch einzeln eingezogen.

= Einlegen von Normalpapier/Fotopapier

(6) Abdeckung
Offnen Sie die vordere Abdeckung, um die FINE-Patrone auszutauschen oder Papierstau im Drucker
zu entfernen.

(7) Papierausgabefach
Hier wird das bedruckte Papier ausgegeben. Ziehen Sie es vor dem Druckvorgang heraus.

(8) Verldangerung des Ausgabefachs
Wird herausgezogen, um das ausgegebene Papier abzustitzen. Ziehen Sie es beim Drucken heraus.
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Ruckansicht

(1) Netzkabelanschluss
SchlieRen Sie hier das mitgelieferte Netzkabel an.

(2) USB-Anschluss
Schlie3en Sie das USB-Kabel an.

Stellen Sie sicher, dass die Terminalausrichtung korrekt ist, wenn Sie das USB-Kabel anschlie3en.

2> Wichtig

» Vermeiden Sie jede Beriihrung des Metallgehauses. Dies kann Probleme hervorrufen.
+ Das USB-Kabel darf nicht angeschlossen oder abgezogen werden, wahrend der Drucker Uber den
Computer druckt. Dies kann Probleme hervorrufen.

106



Innenansicht

(1) FINE-Patrone (Tintenpatronen)
Eine austauschbare Patrone, in die Druckkopf und Tintenbehalter integriert sind.

(2) FINE-Patronen-Halterung
Hier wird die FINE-Patrone eingesetzt.

Die FINE-Patrone mit den Farbtinten muss in die linke Halterung und die FINE-Patrone mit der
schwarzen Tinte in die rechte Halterung eingesetzt werden.

»» Hinweis

« Ausfilhrliche Informationen zum Austauschen einer FINE-Patrone finden Sie unter Austauschen einer
FINE-Patrone.

2> Wichtig

 Der Bereich in der Nahe der Komponenten (A) kann durch Tintentrépfchen hervorgerufene
Verunreinigungen aufweisen. Dies hat keinerlei Einfluss auf die Leistung des Druckers.

* Bertihren Sie nicht die Komponenten (A). Der Drucker druckt unter Umstanden nicht ordnungsgemag,
wenn Sie diese Komponenten berihren.
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Bedienfeld

* Samtliche Anzeigen auf dem Bedienfeld werden in der folgenden Abbildung zur besseren
Veranschaulichung leuchtend dargestellt.
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(1) Schaltflache Papierauswahl (Paper Select)
Auswahlen des Papierformats des Druckers.

(2) Anzeige Papier (Paper)
Beim Einlegen von Papier in das hintere Fach beginnt eine der Papier (Paper)-Anzeigen zu leuchten.
Durch Drucken der Taste Papierauswahl (Paper Select) (1) wird die Anzeige geandert.

»» Hinweis

» L’ steht flr das Standard-Fotopapierformat in Japan.
» ,Hagaki” steht fiir das Standard-Postkartenformat in Japan.

(3) Taste EIN/Stopp (ON/Stop)
Mit dieser Taste wird das Gerat ein- und ausgeschaltet. Durch Driicken dieser Taste werden Druck-
oder andere Vorgange ebenfalls abgebrochen.

(4) EIN (ON)-Anzeige
Blinkt beim Einschalten und leuchtet danach kontinuierlich.

(5) Taste FORTSETZEN (RESUME)

Andert die Druckereinstellungen, schaltet die Alarm-Anzeige aus oder wahlt ein Mendi fur die
Druckerwartung aus.

(6) Anzeige Alarm
Beim Auftreten eines Fehlers blinkt oder leuchtet diese Anzeige.

(7) Anzeige WLAN (Wireless)
Blinkt entsprechend dem WLAN-Verbindungsstatus.
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(8) Schaltflache Netzwerk (Network)
Nehmen Sie WLAN-Einstellungen vor oder WLAN wird aktiviert/deaktiviert.

(9) Anzeige Netzwerk (Network)
Leuchtet, wenn WLAN aktiviert ist.

(10) Schaltflache Direkt (Direct)
Nehmen Sie Einstellungen fiir Drahtlos Direkt vor oder Drahtlos Direkt wird aktiviert/deaktiviert.

(11) Anzeige Direkt (Direct)
Leuchtet, wenn Drahtlos Direkt aktiviert ist.

(12) Schaltflache Informationen (Information)
Startet das Drucken der Netzwerkeinstellungen.
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Stromversorgung
» Sicherstellen, dass der Drucker eingeschaltet ist
» Ein- und Ausschalten des Druckers
» Prifung der Steckdose/des Netzkabels

» Trennen des Druckers von der Stromversorgung
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Sicherstellen, dass der Drucker eingeschaltet ist

Die EIN (ON)-Anzeige leuchtet, wenn der Drucker eingeschaltet ist.

»» Hinweis

» Direkt nach dem Einschalten des Druckers kann es einige Zeit dauern, bis der Drucker den
Druckvorgang startet.
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Ein- und Ausschalten des Druckers
Einschalten des Druckers

1. Drlcken Sie die Taste EIN/Stopp (ON/Stop), um den Drucker einzuschalten.

Die EIN (ON)-Anzeige blinkt und leuchtet dann kontinuierlich.

= Sicherstellen, dass der Drucker eingeschaltet ist

»» Hinweis

» Direkt nach dem Einschalten des Druckers kann es einige Zeit dauern, bis der Drucker den
Druckvorgang startet.

* Wenn die Alarm-Anzeige blinkt, beachten Sie die Informationen im Abschnitt Ein Fehler tritt
auf.

+ Sie konnen festlegen, dass der Drucker automatisch eingeschaltet wird, wenn ein
Druckvorgang Uber einen Computer ausgefiihrt wird, der tiber ein USB-Kabel oder ein
drahtloses Netzwerk mit dem Drucker verbunden ist. Diese Funktion ist standardmaRig
deaktiviert. Informationen Uber die Funktion zum automatischen Einschalten erhalten Sie unten.

* Fir Windows:
= \erwalten der Leistung des Druckers
* Fir macOS:

= Verwalten der Leistung des Druckers

Ausschalten des Druckers

1. Drlcken Sie die Taste EIN/Stopp (ON/Stop), um den Drucker auszuschalten.

Wenn die EIN (ON)-Anzeige nicht mehr blinkt, ist der Drucker ausgeschaltet.
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2> Wichtig

» Wenn Sie den Netzstecker aus der Steckdose ziehen, nachdem Sie den Drucker ausgeschaltet
haben, vergewissern Sie sich, dass die EIN (ON)-Anzeige nicht mehr leuchtet.

»» Hinweis

+ Sie kdnnen festlegen, dass der Drucker automatisch ausgeschaltet wird, wenn Uber einen
bestimmten Zeitraum keine Aktionen ausgefiihrt oder keine Druckauftrdge an den Drucker
gesendet wurden. Dies ist die Standardeinstellung. Informationen tber die Funktion zum
automatischen Ausschalten erhalten Sie unten.

* Fir Windows:
= \/erwalten der Leistung des Druckers
* Fir macOS:

= Verwalten der Leistung des Druckers

113



Prufung der Steckdose/des Netzkabels

Trennen Sie das Netzkabel einmal im Monat von der Stromversorgung und Uberpriifen Sie, ob die
Steckdose/das Netzkabel einen oder mehrere der unten genannten Fehler aufweist.

» Die Steckdose/das Netzkabel ist heil3.

» Die Steckdose/das Netzkabel ist rostig.

» Die Steckdose/das Netzkabel ist verbogen.
» Die Steckdose/das Netzkabel ist abgenutzt.
» Die Steckdose/das Netzkabel ist rissig.

/A Vorsicht

* Wenn Sie an der Steckdose/am Netzkabel einen oder mehrere der oben beschriebenen Fehler
feststellen, Trennen des Druckers von der Stromversorgung, und wenden Sie sich an den
Kundendienst. Wenn der Drucker trotz eines der oben genannten Fehlers betrieben wird, kann ein
Feuer oder ein Stromschlag verursacht werden.
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Trennen des Druckers von der Stromversorgung
Gehen Sie zum Abziehen des Netzkabels des Gerats wie nachstehend beschrieben vor.

22> Wichtig

* Wenn Sie das Netzkabel abziehen, driicken Sie die Taste EIN/Stopp (ON/Stop) und vergewissern Sie
sich, dass die EIN (ON)-Anzeige nicht leuchtet. Wenn das Netzkabel abgezogen wird, wahrend die EIN
(ON)-Anzeige leuchtet oder blinkt, kann der Druckkopf eintrocknen oder verstopfen, wodurch sich die
Druckqualitat verschlechtert.

1. Driicken Sie die Taste EIN/Stopp (ON/Stop), um den Drucker auszuschalten.

Die technischen Daten des Netzkabels hangen davon ab, in welches Land bzw. in welche Region es
geliefert wurde.
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Andern von Einstellungen
» Andern von Druckereinstellungen iiber Inren Computer (Windows)
» Andern von Druckereinstellungen iiber Inren Computer (macOS)

» Andern von Einstellungen vom Bedienfeld aus
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Andern von Druckereinstellungen tiber Ihren Computer (macOS)
» Verwalten der Leistung des Druckers

» Andern des Betriebsmodus des Druckers
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Verwalten der Leistung des Druckers

Die Stromzufuhr des Druckers wird Giber Remote Ul gesteuert.

Energiespareinstellungen (Energy saving settings)

Unter Energiespareinstellungen (Energy saving settings) kénnen Sie Automatisch ausschalten
(Auto power off) und Automatisch einschalten (Auto power on) festlegen.

Automatisch ausschalten (Auto power off) ist die Funktion, bei der der Drucker sich automatisch
ausschaltet, wenn keine Daten gesendet werden oder der Drucker fur einen bestimmten Zeitraum inaktiv
bleibt.

Mit der Funktion Automatisch einschalten (Auto power on) kdnnen Sie den Drucker so einstellen, dass
er sich automatisch einschaltet, wenn er Daten empfangt.

1. Auswahl der Gerateeinstellungen (Device settings) unter Remote Ul
2. Klicken Sie auf Energiespareinstellungen (Energy saving settings).

3. Schlief3en Sie die folgenden Einstellungen ab:

Automatisch ausschalten (Auto power off)
Geben Sie die Zeit in der Liste an. Der Drucker schaltet sich automatisch aus, wenn innerhalb des
angegebenen Zeitraums keine Daten gesendet werden oder der Drucker inaktiv war.

Automatisch einschalten (Auto power on)
Wenn Sie dieses Kontrollkastchen aktivieren, schaltet sich der Drucker automatisch ein, wenn
Daten gesendet werden.

4. Ubernehmen der Einstellungen

Klicken Sie auf OK.
Der Drucker arbeitet danach mit den geanderten Einstellungen.
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Andern des Betriebsmodus des Druckers

Wechseln Sie bei Bedarf zwischen verschiedenen Betriebsmodi des Druckers.

1. Uberprifen, ob der Drucker eingeschaltet ist, und Auswahl von Gerateeinstellungen
(Device settings) Uber Remote Ul

2. Nehmen Sie ggf. folgende Einstellungen vor:

Benutzerdef. Einstellungen (Custom settings) — Falsche Papiereinstellung erk. (Detect paper
setting mismatch)
Wenn das Kontrollkastchen beim Drucken tber den PC deaktiviert ist, kdnnen Sie den
Druckvorgang ohne die Meldungsanzeige fortsetzen, auch wenn die im Dialogfeld ,Drucken”
festgelegten Papiereinstellungen von den im Drucker registrierten Papierinformationen abweichen.

Wartezeit fiir Tintentrocknung (Ink drying wait time)
Sie kdnnen die Wartezeit des Druckers bis zum Drucken der nachsten Seite festlegen. Die
Wartezeit wird langer, wenn der in der Liste festgelegte Wert zunimmt, und kirzer, wenn dieser
Wert abnimmt.
Wenn das Papier verschmutzt ist, weil die nachste Seite ausgegeben wird, bevor die Tinte auf der
aktuellen Seite vollstandig getrocknet ist, sollte die Wartezeit verlangert werden.
Durch Verringerung der Wartezeit wird die Druckgeschwindigkeit gesteigert.

3. Ubernehmen der Einstellungen

Klicken Sie auf OK.

Der Drucker arbeitet danach mit den geédnderten Einstellungen.
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Andern von Einstellungen vom Bedienfeld aus
» Initialisieren der Druckereinstellungen

» Einschalten/Deaktivieren der Funktion fiir die drahtlose Verbindung
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Initialisieren der Druckereinstellungen

Sie kdnnen die Druckereinstellungen initialisieren.

2> Wichtig

e Fir Windows:

Beachten Sie bei der Verwendung des Druckers Gber das WLAN, dass durch die Initialisierung alle
Netzwerkeinstellungen am Drucker gel6scht werden und Druckvorgénge von einem Computer Gber das
Netzwerk u. U. nicht mehr mdglich sind. Richten Sie den Drucker mithilfe der Installations-CD-ROM
oder entsprechend den Anweisungen auf unserer Website ein, um ihn tber das Netzwerk zu
verwenden.

* Fir macOS, Smartphone oder Tablet:

Beachten Sie bei der Verwendung des Druckers Gber das WLAN, dass durch die Initialisierung alle
Netzwerkeinstellungen am Drucker geldscht werden und Druckvorgange von einem Computer Uiber das
Netzwerk u. U. nicht mehr mdglich sind. Um den Drucker Uber ein Netzwerk zu verwenden, fihren Sie
die Einrichtung entsprechend den Anweisungen auf unserer Website durch.

Befolgen Sie die nachstehenden Schritte, um die Druckereinstellungen zu initialisieren.

1. Der Drucker muss eingeschaltet sein.

2. Dricken Sie die Taste FORTSETZEN (RESUME) und halten Sie sie gedrickt, bis die
Alarm-Anzeige 13-mal blinkt.

Alle Druckereinstellungen sind initialisiert. Das von Remote Ul festgelegte Administratorkennwort wird auf
die Standardeinstellung zurtickgesetzt.

Nach dem Zuriicksetzen kdnnen Sie die Einrichtung wie erforderlich erneut ausfihren.

»» Hinweis

+ Die aktuelle Position des Druckkopfs kann nicht auf die Standardeinstellung zuriickgesetzt werden:
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Einschalten/Deaktivieren der Funktion fiir die drahtlose
Verbindung

Befolgen Sie die nachstehend beschriebene Vorgehensweise, um die Funktion fiir die drahtlose Verbindung

einzuschalten oder zu deaktivieren.

1. Der Drucker muss eingeschaltet sein.

2. Drucken Sie die Taste Netzwerk (Network).

3. Vergewissern Sie sich, dass die Netzwerk (Network)-Anzeige nicht mehr leuchtet.
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Technische Daten

Allgemeine technische Daten

Druckauflésung (dpi)

4800* (horizontal) x 1200 (vertikal)

* Tintentropfen kdnnen mit einem minimalen Abstand von 1/4800 Zoll aufgetra-
gen werden.

Schnittstelle

USB-Anschluss:
Hi-Speed USB *1
LAN-Anschluss:
WLAN: IEEE802.11n / IEEE802.11g / IEEE802.11b *2

*1 Der Computer muss dem Hi-Speed USB-Standard entsprechen. Die Hi-
Speed USB-Schnittstelle ist vollstandig kompatibel mit USB 1.1, sodass auch
eine Verbindung Uber USB 1.1 mdglich ist.

*2 Einrichtung maoglich Uber Standardeinrichtung, WPS (Wi-Fi Protected Set-
up), WCN (Windows Connect Now) oder Einfache Drahtlos-Verb.

USB und LAN konnen gleichzeitig verwendet werden.

Druckbreite

203,2 mm/ 8 Zoll
(fir randlosen Druck: 216 mm / 8,5 Zoll)

Bedruckbarer Bereich

Randloser Druck: Rénder (Oben/Unten/Links/Rechts): 0,0 mm (0,0 Zoll)
Standarddruck:
-Oberer Rand:
+ 3,0 mm (0,12 Zoll)
-Unterer Rand:
+ 5,0 mm (0,20 Zoll)
-Linker Rand:

* Letter: 6,4 mm (0,26 Zoll)
» Andere Formate: 3,4 mm (0,14 Zoll)

-Rechter Rand:

* Letter: 6,3 mm (0,25 Zoll)
» Andere Formate: 3,4 mm (0,14 Zoll)

Betriebsbedingungen

Temperatur: 5 bis 35 °C (41 bis 95 °F)
Luftfeuchtigkeit: 10 bis 90 % relative Luftfeuchtigkeit (keine Kondensation)

* Unter bestimmten Temperatur- und Luftfeuchtigkeitsbedingungen kann die
Leistung des Druckers beeintrachtigt werden.

Empfohlene Bedingungen:
Temperatur: 15 bis 30 °C (59 bis 86 °F)
Luftfeuchtigkeit: 10 bis 80 % relative Luftfeuchtigkeit (keine Kondensation)
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* Informationen zu Temperatur- und Feuchtigkeitsbedingungen fir Papier, wie
z. B. Fotopapier, finden Sie auf der Verpackung des Papiers bzw. in den mitge-
lieferten Anweisungen.

Lagerbedingungen

Temperatur: 0 bis 40 °C (32 bis 104 °F)
Luftfeuchtigkeit: 5 bis 95 % relative Luftfeuchtigkeit (keine Kondensation)

Stromversorgung

100-240 V Wechselstrom, 50/60 Hz

(Das mitgelieferte Netzkabel ist nur fiir das Land oder die Region bestimmt, in
dem/der Sie das Gerat erworben haben.)

Stromverbrauch

Drucken (Kopieren): ca. 10 W
Wartezustand (Minimum): ca. 2,1 W *1*2
AUS: ca. 0,2 W *1

*1 WLAN ist aktiv.

*2 Die Wartezeit fur das Standby kann nicht geandert werden.

AuBenabmessungen

ca. 430 (B) x 282 (T) x 143 (H) mm
ca. 17 (B) x 11,1 (T) x 5,7 (H) Zoll

* Mit geschlossener Papierstiitze und geschlossenem Papierausgabefach.

Gewicht

ca. 2,9 kg (ca. 6,4 Ib)

* Mit eingesetzten FINE-Patronen.

Canon FINE-Patrone

Insgesamt 1280 Diisen (BK 320 Dusen, C/M/Y jeweils 320 Disen)

Technische Daten fiir das Netzwerk

Kommunikationsprotokoll

TCP/IP

WLAN (Wireless LAN)

Unterstiitzte Standards: IEEE802.11n / IEEE802.11g / IEEE802.11b
Frequenzbandbreite: 2,4 GHz
Kanal: 1-11 oder 1-13

* Frequenzbandbreite und verfiigbare Kanale unterscheiden sich je nach Land
oder Region.

Reichweite in Innenraumen: 50 m/ 164 Ful}

* Effektive Reichweite variiert je nach Installationsumgebung und raumlichen
Gegebenheiten.

Sicherheit:

WEP (64/128 Bit)

WPA-PSK (TKIP/AES)

WPA2-PSK (TKIP/AES)

Einrichtung:

WPS (Konfiguration durch Tastendruck/PIN-Code-Methode)
WCN (WCN-NET)

Einfache Drahtlos-Verbindung
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Sonstiges: Administrationskennwort

Mindestsystemanforderungen

Entspricht bei hdheren Werten den Voraussetzungen fir das Betriebssystem.

Windows

Betriebssystem Windows 10, Windows 8.1, Windows 7 SP1
Hinweis: Der Betrieb kann nur auf einem PC mit vorinstalliertem Windows 7
oder hoher garantiert werden.
.NET Framework 4.5.2 oder 4.6 ist erforderlich.

Verfiigbarer Festplattenspei- 3,1GB

cher Hinweis: Fur die Installation der im Lieferumfang enthaltenen Software.
Der erforderliche Festplattenspeicher kann sich jederzeit ohne vorherige An-
kiindigung andern.

Monitor XGA 1024 x 768

macOS

Betriebssystem 0S X10.10.5-0S X 10.11, macOS 10.12

Verfiigbarer Festplattenspei- 1,5GB

cher Hinweis: Fir die Installation der im Lieferumfang enthaltenen Software.
Der erforderliche Festplattenspeicher kann sich jederzeit ohne vorherige An-
kiindigung andern.

Monitor XGA 1024 x 768

Andere unterstiitzte Betriebssysteme

iOS, Android, Windows 10 Mobile
Einige Funktionen sind bei dem unterstiitzten Betriebssystem moglicherweise nicht verfligbar.

Weitere Informationen finden Sie auf der Website von Canon.

Funktion zum mobilen Drucken

Apple AirPrint

Google Cloud Print

PIXMA Cloud Link

« FUr die Installation der Windows-Software ist eine Internetverbindung oder ein CD-ROM-Laufwerk
erforderlich.

 Fur die Nutzung von Easy-WebPrint EX und aller Benutzerhandbicher benétigen Sie eine
Internetverbindung.
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» Easy-WebPrint EX: Internet Explorer 8, 9, 10 und 11* (fir Windows) ist erforderlich.

» Windows: Einige Funktionen fir Windows Media Center sind moéglicherweise nicht verflgbar.

* macOS: Fir macOS ist eine Internetverbindung wahrend der Softwareinstallation erforderlich.

+ Bei einer hausinternen Netzwerkumgebung muss der Anschluss 5222 offen sein. Informationen
erhalten Sie beim Netzwerkadministrator.

Die Informationen in diesem Handbuch kdnnen sich jederzeit ohne vorherige Ankiindigung andern.
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Info zu Papier
» Unterstitzte Medientypen
« Maximale Papierkapazitat
» Nicht unterstiutzte Medientypen
» Handhabung des Papiers

» Druckbereich
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Unterstitzte Medientypen

Optimale Druckergebnisse erhalten Sie mit Papier, das speziell fir lhren Druckvorgang entwickelt wurde.
Canon bietet eine Vielzahl von Papiertypen an, die sowohl fir Dokumente als auch fir Fotos und
Abbildungen geeignet sind. Verwenden Sie flir den Ausdruck wichtiger Fotos wenn mdglich Originalpapier
von Canon.

Medientypen

Originalpapier von Canon

»» Hinweis

« FUr Warnungen hinsichtlich der Verwendung der nicht bedruckbaren Seite vgl. die
Nutzungsinformationen zu dem Produkt.

+ Ausfuhrliche Informationen zu Papierformaten und Medientypen finden Sie auf der Canon-Website.

+ Originalpapier von Canon ist in einigen Landern oder Regionen steht verfligbar. Beachten Sie,
dass Canon-Papier in den USA nicht nach Modellnummer verkauft wird. Richten Sie sich in diesem
Fall beim Kauf nach der Bezeichnung des Papiers.

Papier fiir den Druck von Dokumenten:

» Canon Red Label Superior <WOP111>

« Canon Océ Office Colour Paper <SAT213>
Papier fiir den Fotodruck:

» Fotoglanzpapier fir den alltaglichen Einsatz <GP-501>
» Fotoglanzpapier <GP-701>

» Fotoglanzpapier Plus Il <PP-201>

» Fotoglanzpapier Plus Il <PP-301>

Andere Papiersorten als Originalpapier von Canon
» Normalpapier (einschlie8lich Recyclingpapier)

= Maximale Papierkapazitat

Seitenformate
Das Gerat ermdglicht die Verwendung der im Folgenden angegebenen Seitenformate.

> Hinweis

» Die Seitenformate und Medientypen, die der Drucker unterstitzt, variieren je nach dem verwendeten
Betriebssystem.

Standardformate:

* Letter

* Ad

* L (89 x 127 mm)

* KG/10x15cm (4 x 6 Zoll)
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* Hagaki

Besondere Formate:
Far besondere Papierformate gelten die folgenden Grenzwerte:

* Mindestgrofe: 89,0 x 127,0 mm (3,50 x 5,00 Zoll)
» Maximalgrofe: 215,9 x 676,0 mm (8,50 x 26,61 Zoll)

Papiergewicht
Sie kénnen Papier in folgenden Gewichtsbereichen verwenden.

« 64 bis 105 g /m2 (17 bis 28 Ib) (bei Normalpapier; andere Papiersorten als Originalpapier von Canon)
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Maximale Papierkapazitat

Originalpapier von Canon

Papier fiir den Druck von Dokumenten:

Medienname <Artikelnummer> Hinteres Fach Papierausgabefach
Canon Red Label Superior <WOP111> ca. 60 Blatt ca. 10 Blatt
Canon Océ Office Colour Paper <SAT213> ca. 50 Blatt ca. 10 Blatt

Papier fiir den Fotodruck:

»>» Hinweis

* Um optimale Ergebnisse beim kontinuierlichen Druck zu erzielen, entfernen Sie die bedruckten
Blatter aus dem Papierausgabefach, um ein Verwischen oder Verfarben zu vermeiden.

Medienname <Artikelnummer> Hinteres Fach Papierausgabefach
Fotoglanzpapier fur den alltédglichen Einsatz <GP-501>*1 10 x 15 cm (4 x 6 Zoll): 20 *2
Blatt
Fotoglanzpapier <GP-701>*1 10 x 15 cm (4 x 6 Zoll): 20 *2
Blatt
Fotoglanzpapier Plus Il <PP-201>*1 10 x 15 cm (4 x 6 Zoll): 20 *2
Blatt
Fotoglanzpapier Plus Il <PP-301>*1 10 x 15 cm (4 x 6 Zoll): 20 *2
Blatt

Anderes Papier als Originalpapier von Canon

Allgemeiner Name Hinteres Fach Papierausgabefach

Normalpapier (einschlieRlich Recyclingpapier)*3 ca. 60 Blatt ca. 10 Blatt

*1 Der Einzug eines eingelegten Papierstapels kann zu Markierungen auf der bedruckten Seite fihren oder
eine effiziente Zufuhr verhindern. Fiihren Sie die Blatter in diesem Fall einzeln zu.

*2 Um optimale Ergebnisse beim kontinuierlichen Druck zu erzielen, entfernen Sie das bedruckte Papier aus
dem Papierausgabefach, um ein Verwischen oder Verfarben zu vermeiden.

*3 Der normale Einzug bei maximaler Kapazitat ist mit einigen Papiertypen bei sehr hohen oder niedrigen
Temperaturen oder Luftfeuchtigkeitswerten moglicherweise nicht méglich. Legen Sie in diesem Fall die
Halfte der Papiermenge oder weniger ein.
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Nicht unterstitzte Medientypen

Verwenden Sie kein Papier, das die folgenden Eigenschaften aufweist. Der Gebrauch dieser Papiersorten
fuhrt nicht nur zu unbefriedigenden Ergebnissen, sondern auch zu Papierstaus oder Fehlfunktionen des
Druckers.

» Gefaltetes, welliges oder zerknittertes Papier

» Feuchtes Papier

« Zu diinnes Papier (Papiergewicht unter 64 g /m2 (17 Ib))

» Zu dickes Papier (Papier mit einem Papiergewicht tiber 105 g /m?2 (28 Ib), mit Ausnahme von
Originalpapier von Canon)

» Beim Drucken auf Papier mit kleinerem Format als A5: Papier, das diinner als eine Postkarte ist (dies
betrifft auch auf dieses Format beschnittenes Normalpapier und Blatter von Notizblécken)

* Ansichtskarten

+ Postkarten mit aufgeklebten Fotos oder Aufklebern

+ Umschlage

» Gelochtes Papier jeglicher Art

* Nicht rechteckiges Papier

» Geheftetes oder zusammengeklebtes Papier

» Papier mit Klebeflachen auf der Rickseite, z. B. Etiketten

+ Papier mit Glitter oder anderen Verzierungen
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Handhabung des Papiers

Achten Sie stets darauf, dass Sie die Oberflache des Papiers nicht durch Reiben oder Kratzen
beschéadigen.

Halten Sie das Papier stets so weit wie moglich an den Randern fest und versuchen Sie, die zu
bedruckende Oberflache moglichst nicht zu bertihren. Die Verschmutzung der zu bedruckenden
Oberflache durch Ihre Hande kann eine Verschlechterung der Druckqualitat zur Folge haben.
Vermeiden Sie es, die Druckoberflache zu berlhren, wenn die Tinte noch nicht vollstédndig getrocknet
ist. Auch wenn die Tinte bereits getrocknet ist, sollten Sie die Druckoberflache madglichst nicht berihren.
Aufgrund der Beschaffenheit von Pigmenttinte kann sich die Tinte auf der bedruckten Oberflache durch
Reiben oder Kratzen abldsen.

Nehmen Sie die bendtigte Anzahl an Blattern kurz vor dem Drucken aus der Verpackung.

Um ein Verwellen des Papiers zu vermeiden, sollten Sie nach Abschluss des Druckens/Kopierens das
nicht verwendete Papier wieder in die Verpackung legen und diese auf einer ebenen Flache lagern. Die
Verpackung sollte vor ibermafiger Hitze und Feuchtigkeit sowie vor direkter Sonneneinstrahlung
geschitzt werden.
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Drucken

Drucken von Computer

‘I

Drucken von Smartphone/Tablet

o T

Drucken von Digitalkamera

Papiereinstellungen
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Drucken von Computer
» Drucken aus der Anwendungssoftware (Windows-Druckertreiber)

» Drucken aus der Anwendungssoftware (AirPrint)

Y

Drucken mit Canon-Anwendungssoftware

Y

Drucken mittels eines Web-Service
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Drucken aus der Anwendungssoftware (AirPrint)

» Drucken mit AirPrint *Standard

¥

Hinzufligen eines AirPrint-Druckers

¥

Offnen des Einstellungsbildschirms des AirPrint-Druckers

¥

Anzeigen des Druckstatusfensters

¥

Loschen nicht benoétigter Druckauftrage

¥

Entfernen eines nicht mehr bendétigten AirPrint-Druckers aus der Druckerliste
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Drucken mit AirPrint

Sie kénnen Fotos, E-Mails, Webseiten und andere Dokumente mit AirPrint drucken, auch wenn der
Druckertreiber nicht installiert ist oder die Anwendung nicht heruntergeladen wurde.

Drucken mit AirPrint von einem Mac

—

AjrPrint

1. Uberpriifen, ob der Drucker eingeschaltet ist

»» Hinweis

* Wenn Automatisch einschalten (Auto power on) aktiviert ist, schaltet sich der Drucker beim
Empfang eines Druckauftrags automatisch ein.

2. Einlegen von Papier in den Drucker

3. Starten des Druckvorgangs aus der Anwendungssoftware

Das Dialogfeld "Drucken" wird gedffnet.

4. Wahlen Sie Drucker aus.

Wahlen Sie Ihr Modell in der Liste Drucker (Printer) im Dialogfeld ,Drucken” aus.

| Prinler: | Canon safies u |
Presets: | Dofaul Setlings >
Copiss: 1 o B&W

Pages | Al

1ol

roF B | Show Desails cancel | (ECIN

»» Hinweis

« Klicken Sie auf Details anzeigen (Show Details), um vom Einrichtungsfenster zur detaillierten
Anzeige zu wechseln.
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5. Uberprifen der Druckeinstellungen

Legen Sie Uber Medium und Qualitit (Media & Quality) im Popupmeni Elemente fest, wie
beispielsweise das richtige Format fir PapiergroBe (Paper Size) sowie Medientyp (Media Type).

Printar:  Camgn serias H
Presats:  Default Settings E
Copies: 1 Black & White
Pages: D AR
Frogm: 1 e 1
Paper Sire:  US Letber E BL50 by 1100 inches

arientatien: T & Te
Wedia & Quality i
o e
Paper Type: | Auto Select [

2 Draft Mesmal Best

Guality:

roF B Hide Details [N Frint |

22 Wichtig

» Wenn das/der im Druckdialog festgelegte Papierformat/-typ von dem im Drucker festgelegten
Papierformat/-typ abweicht, kann ein Fehler auftreten. Wahlen Sie die richtigen Elemente im
Druckdialog und den Drucker aus, die mit dem Papier Ubereinstimmen, das gedruckt wird.

»» Hinweis

+ Verwenden Sie das Dialogfeld ,Drucken”, um allgemeine Druckeinstellungen, wie
beispielsweise Layout und Druckreihenfolge, festzulegen.
Weitere Informationen zu den Druckeinstellungen finden Sie in der Hilfe zu macOS.

6. Klicken Sie auf Drucken (Print).

Wenn Sie den Druckvorgang ausfiihren, verwendet der Drucker zum Drucken die angegebenen
Einstellungen.

»» Hinweis

Nach dem Einschalten des Druckers kann es einige Minuten dauern, bis eine WLAN-Verbindung
hergestellt ist. Stellen Sie sicher, dass der Drucker mit dem Netzwerk verbunden ist, und fihren Sie
dann den Druckvorgang aus.

Sie kénnen AirPrint nicht verwenden, wenn die Bonjour-Einstellungen lhres Druckers deaktiviert sind.
Uberpriifen Sie die LAN-Einstellungen Ihres Druckers und aktivieren Sie die Bonjour-Einstellungen.
Weitere Informationen bei Druckproblemen bei der Verwendung von AirPrint finden Sie unter
"Drucken mit AirPrint nicht méglich".

Die Anzeige des Einstellungsbildschirms unterscheidet sich je nach der verwendeten
Anwendungssoftware.
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Hinzufugen eines AirPrint-Druckers

Beschreibung der Vorgehensweise zum Hinzufligen eines AirPrint-Druckers zu lhrem Mac.

Um einen geldschten Drucker erneut hinzuzufiigen, 6ffnen Sie Systemeinstellungen (System
Preferences)-> Drucker und Scanner (Printers & Scanners), klicken Sie auf + neben der Druckerliste
und fuhren Sie die nachstehend beschriebenen Schritte aus.

Wenn der Drucker Uber USB angeschlossen ist und Sie das USB-Kabel an einen Mac anschlie3en, wird der
Drucker automatisch hinzugefiigt. In diesem Fall ist die folgende Vorgehensweise nicht erforderlich.
1. Uberprifen Sie, ob Standard (Default) im angezeigten Dialogfeld ausgewahlt ist.

»» Hinweis

* Es kann einige Zeit dauern, bis der Name Ihres Druckers angezeigt wird.

2. Auswahlen des Druckers
Wahlen Sie den als Bonjour aufgefiihrten Drucker.

»» Hinweis

» Wenn der Drucker nicht angezeigt wird, liberprifen Sie Folgendes.
» Drucker ist eingeschaltet
+ Die Firewall-Funktion der Sicherheitssoftware ist deaktiviert.
» Der Drucker ist entweder mit dem Wireless Router oder direkt mit dem PC verbunden.

3. Wahlen Sie Secure AirPrint oder AirPrint aus Verwenden (Use).

4. Klicken Sie auf Hinzufligen (Add).

Der AirPrint-Drucker wird Ihrem Mac hinzugefigt.
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Offnen des Einstellungsbildschirms des AirPrint-Druckers

Der Einstellungsbildschirm des AirPrint-Druckers lasst sich Uber lhre Anwendungssoftware anzeigen.

Offnen des Dialogfelds "Seite einrichten”

Fihren Sie folgende Schritte aus, um die Seiteneinstellungen (Papiereinstellungen) vor dem Drucken
festzulegen.

1. Auswahl von Seite einrichten... (Page Setup...) im Menl Ablage (File) der
Anwendungssoftware

Das Dialogfeld "Seite einrichten" wird geéffnet.

Offnen des Dialogfensters "Drucken"

Fihren Sie folgende Schritte aus, um die Druckeinstellungen vor dem Drucken festzulegen.

1. Auswahl von Drucken... (Print...) im Menu Ablage (File) der Anwendungssoftware

Das Dialogfeld "Drucken" wird geoffnet.
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Anzeigen des Druckstatusfensters

Priufen Sie den Druckfortschritt wie nachfolgend beschrieben:

1. Starten des Druckstatusfensters

* Wenn die Druckdaten zum Drucker gesendet wurden

Das Druckstatusfenster wird automatisch gedffnet. Um das Druckstatusfenster anzuzeigen, klicken
Sie auf = (das Druckersymbol), das im Dock angezeigt wird.
* Wenn die Druckdaten nicht zum Drucker gesendet wurden

Offnen Sie die Systemeinstellungen (System Preferences) und wahlen Sie Drucker und
Scanner (Printers & Scanners).

Um das Druckstatusfenster anzuzeigen, wahlen Sie den Namen des Druckermodells in der
Druckerliste aus und klicken Sie auf Druckerwarteschlange 6ffnen... (Open Print Queue...).

2. Prifen Sie den Druckstatus.

Sie kdnnen den Namen der Datei, die gerade gedruckt wird, und den Namen der Datei, die als Nachstes
gedruckt wird, anzeigen.

L @ - Canon sefies - 1.Job

Printing = Waiting lor job to compleze.

@ Der ausgewahlte Druckauftrag wird geldscht.
@ Unterbricht den Druckvorgang fur das angegebene Dokument.

@ Setzt den Druckvorgang des angegebenen Dokuments fort.

[ " | Halt den Druck aller Dokumente an.

Wird nur angezeigt, wenn der Druck aller Dokumente angehalten wurde, und setzt den Druck aller Do-

I‘-‘;‘I kumente fort.
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Loschen nicht benotigter Druckauftrage

Wenn der Druckvorgang vom Drucker nicht gestartet wird, sind méglicherweise noch Daten von
abgebrochenen oder fehlgeschlagenen Druckauftragen vorhanden.
Léschen Sie nicht bendtigte Druckauftrage im Fenster mit dem Druckstatus.

1. Offnen Sie die Systemeinstellungen (System Preferences) und wahlen Sie Drucker und
Scanner (Printers & Scanners).

2. Wahlen Sie Ihr Modell aus und klicken Sie auf Druckerwarteschlange 6ffnen... (Open
Print Queue...)

Der Bildschirm mit dem Druckstatus wird angezeigt.

3. Wahlen Sie den nicht bendtigten Druckauftrag aus, und klicken Sie auf@ (L6schen)

Die ausgewahlten Druckauftrage werden geldscht.
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Entfernen eines nicht mehr bendtigten AirPrint-Druckers aus der
Druckerliste

Ein AirPrint-Drucker, der nicht mehr verwendet wird, kann aus der Druckerliste entfernt werden.
Bevor Sie den AirPrint-Drucker entfernen, entfernen Sie das Verbindungskabel zwischen Drucker und PC.

Sie kdnnen den AirPrint-Drucker nur entfernen, wenn Sie als Administrator angemeldet sind. Informationen
Uber Benutzer mit Administratorrechten finden Sie im Handbuch zu macOS.

1. Offnen Sie die Systemeinstellungen (System Preferences) und wahlen Sie Drucker und
Scanner (Printers & Scanners).

2. Loschen eines AirPrint-Druckers aus der Druckerliste

Wahlen Sie den AirPrint-Drucker, den Sie aus der Druckerliste entfernen mochten, aus und klicken Sie
auf -.

Klicken Sie auf Drucker lI6schen (Delete Printer), wenn die Bestatigungsmeldung angezeigt wird.
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Drucken mit Canon-Anwendungssoftware
» Handbuch zu Easy-PhotoPrint+
» Handbuch zu My Image Garden

» Handbuch zu Quick Menu
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Allgemeine Hinweise (Easy-PhotoPrint+)
Systemanforderungen fir Easy-PhotoPrint+

Cookies

¥ Funktionen von Easy-PhotoPrint+ i Starten von Easy-PhotoPrint+

# Hauptmenubildschirm ¥ Bildschirm Vorlage auswahlen

# Bildschirm Bildquellenliste B Elementbearbeitungsbildschirm

i Bildschirm Druckeinstellungen
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Drucken mittels eines Web-Service
» Verwendung von PIXMA/MAXIFY Cloud Link

» Drucken mit Google Cloud Print
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Drucken von Smartphone/Tablet
» Drucken liber iPhone/iPad/iPod touch (iOS)
» Drucken von Smartphone/Tablet (Android)
» Drucken von Windows 10 Mobile-Gerat

» Drucken mit Drahtlos Direkt
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Drucken uber iPhone/iPad/iPod touch (iOS)

» Einfaches Drucken von einem Smartphone oder Tablet mit Canon PRINT Inkjet/
SELPHY

» Drucken von einem iOS-Gerat (AirPrint)

» Drucken mit Google Cloud Print

*» Drucken mit Easy-PhotoPrint+

» Verwendung von PIXMA/MAXIFY Cloud Link

» Drucken mit zu druckender Nachricht
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Drucken von Smartphone/Tablet (Android)

» Einfaches Drucken von einem Smartphone oder Tablet mit Canon PRINT Inkjet/
SELPHY

» Drucken mit Google Cloud Print

*» Drucken mit Easy-PhotoPrint+

» Verwendung von PIXMA/MAXIFY Cloud Link
» Drucken mit Mopria Print Service

» Drucken mit Canon Print Service
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Drucken mit Drahtlos Direkt

Sie kdnnen Gerate (z. B. Smartphone oder Tablet) unter Verwendung der zwei nachfolgenden Verfahren mit
dem Drucker verbinden.

+ Drahtlose Verbindung (Verbindung der Gerate Uber einen Wireless Router)
+ Direkte drahtlose Verbindung (Verbindung der Gerate per Drahtlos Direkt)

In diesem Abschnitt wird der Modus ,Drahtlos Direkt” beschrieben, der es lhnen ermdglicht zu drucken,
indem Sie die Gerate direkt mit dem Drucker verbinden.

Gehen Sie wie folgt vor, um Drahtlos Direkt zu verwenden:

1. Aktivieren Sie Drahtlos Direkt.

2. Verbinden Sie Gerate mit dem Drucker.

3. Fihren Sie einen Druckvorgang aus.
22> Wichtig

+ Sie konnen bis zu 5 Gerate gleichzeitig mit dem Drucker verbinden.

« Uberpriifen Sie die Nutzungsbeschrankungen, und schalten Sie den Drucker auf den Modus ,Drahtlos
Direkt” um.

= Einschrankungen

Vorbereitung fur Drahtlos Direkt

Andern Sie die nachfolgenden Einstellungen zur Vorbereitung fiir Drahtlos Direkt.
* LAN-Einstellungen des Druckers

= Aktivierung von Drahtlos Direkt am Drucker

« Einstellungen eines zu verbindenden Gerats

= Anschlieen des Gerats an den Drucker

Aktivierung von Drahtlos Direkt am Drucker

1. Der Drucker muss eingeschaltet sein.

2. Drucken Sie die Taste Direkt (Direct).
Die Direkt (Direct)-Anzeige leuchtet auf.

Drahtlos Direkt ist aktiviert, und ein Gerat kann drahtlos mit dem Drucker verbunden werden.

»» Hinweis

» Um die MAC-Adresse des Druckers sowie die aktuellen Einstellungen fir Drahtlos Direkt zu
Uberprifen, drucken Sie die Informationen zu den Netzwerkeinstellungen aus.

= Drucknetzwerkeinstellungen
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AnschlieBen des Gerats an den Drucker

1. Schalten Sie die Drahtloskommunikation auf Inrem Gerat ein.

Aktivieren Sie im MenU ,Einstellung” Ihres Gerats ,Wi-Fi“.

Weitere Informationen zum Einschalten der Drahtloskommunikation finden Sie in der
Bedienungsanleitung Ihres Gerats.

2. Wahlen Sie aus der auf dem Gerat angezeigten Liste "XXXXXX-TS300 series" aus
("XXXXXX" steht fur die letzten sechs Stellen der MAC-Adresse des Druckers).

»» Hinweis

+ Falls "XXXXXX-TS300 series" nicht in der Liste angezeigt wird, ist Drahtlos Direkt nicht
aktiviert.

Weitere Informationen zur Aktivierung von Drahtlos Direkt finden Sie unter Aktivierung von
Drahtlos Direkt am Drucker.

3. Geben Sie das Kennwort ein.
lhr Gerat ist mit dem Drucker verbunden.

»» Hinweis

+ Sie kénnen das Kennwort des Druckers Uberprifen, indem Sie die Netzwerkeinstellungen
drucken.

= Drucknetzwerkeinstellungen

+ Je nach verwendetem Gerat kann fir die Verbindung zum Drucker tGber WLAN die Eingabe
des Kennworts erforderlich sein. Geben Sie das fur den Drucker angegebene Kennwort ein.

Drucken mit Drahtlos Direkt

Verbinden Sie ein Gerat und den Drucker, und starten Sie den Druckvorgang Uber die
Gerateanwendung.

»» Hinweis

» Weitere Informationen zum Drucken per WLAN von einem Gerat aus finden Sie in der
Gebrauchsanweisung des Gerats bzw. der Anwendung.

* Wenn Sie Canon PRINT Inkjet/SELPHY installieren, kdnnen Sie von lhrem Smartphone oder
Tablet aus drucken. Laden Sie die App aus dem App Store und Google Play herunter.

= FiriOS
= Fir Android
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Papiereinstellungen

Durch die Registrierung des Formats des im hinteren Fach eingelegten Papiers kénnen Sie verhindern,
dass der Drucker einen Fehldruck ausfuhrt, da vor dem Drucken die Alarm-Anzeige und die Papier
(Paper)-Anzeige blinken, falls sich das Papierformat des eingelegten Papiers von den Angaben in den
Druckeinstellungen unterscheidet.

»» Hinweis

+ Die Standardeinstellung fiir das Blinken der Alarm-Anzeige zur Vermeidung eines Fehldrucks ist beim
Drucken Uber das PictBridge-(WLAN)-kompatible Gerat, das Smartphone oder Tablet, beim Drucken
von Windows und beim Drucken von macOS aus unterschiedlich.

= Standardeinstellung flir das Blinken der Alarm-Anzeige zur Vermeidung eines Fehldrucks

Der Medientyp wird abhangig von dem im Drucker registrierten Papierformat festgelegt.

Papierformat Medientyp
A4, LTR Normalpapier
KG, 4 x 6 Zoll/10 x 15 cm Fotopapier

Gehen Sie wie folgt vor, um das Format des im hinteren Fach eingelegten
Papiers im Drucker zu registrieren:

Ty

Nach dem Einlegen von Papier in das hintere Fach beginnt eine der Papier (Paper)-Anzeigen
entsprechend dem zuletzt eingelegten Papierformat zu leuchten.

Wenn im hinteren Fach ein anderes Papierformat eingelegt ist, als durch die Papier (Paper)-Anzeige
angegeben, dricken Sie die Taste Papierauswahl (Paper Select), um die Auswahl zu andern.

Wenn sich die Papierformateinstellung fir das Drucken von dem im
Drucker registrierten Papierformat unterscheidet:

Bsp.:

» Papierformateinstellung fiir das Drucken: KG
 Im Drucker registriertes Papierformat: A4
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Wenn Sie den Druckvorgang starten, blinken die Alarm-Anzeige und die Papier (Paper)- Anzeige zur
Angabe der Papierformateinstellung fiir das Drucken gleichzeitig.

Wahlen Sie eine der unten angegebenen Aktionen.
» Drucken auf das im hinteren Fach eingelegte Papier

Sie drucken auf das eingelegte Papier, ohne die Papierformateinstellung fir das Drucken zu &andern.
Dricken Sie die Taste FORTSETZEN (RESUME).

Wenn die Papierformateinstellung fir das Drucken beispielsweise KG lautet und im Drucker das
Papierformat A4 registriert ist, beginnt der Drucker, das im hinteren Fach eingelegte Papier zu
bedrucken, ohne die Papierformateinstellung fiir das Drucken zu &ndern.

* Drucken nach Austausch des Papiers
Sie drucken, nachdem Sie das im hinteren Fach eingelegte Papier ausgetauscht haben.

Wenn beispielsweise die Papierformateinstellung fiir das Drucken KG lautet und im Drucker das
Papierformat A4 registriert ist, legen Sie vor dem Drucken Papier im Format KG ein.

Registrieren Sie nach dem Austausch des Papiers das Format des im hinteren Fach eingelegten
Papiers im Drucker.

¢ Druck abbrechen

Driicken Sie die Taste EIN/Stopp (ON/Stop), um den Druckvorgang abzubrechen, und andern Sie
die Papierformateinstellung fir das Drucken. Starten Sie den Druckvorgang erneut.

Standardeinstellung fiir das Blinken der Alarm-Anzeige zur Vermeidung
eines Fehldrucks

» Beim Drucken liber das PictBridge(-WLAN)-kompatible Gerat, das Smartphone oder das
Tablet:
Das Blinken der Alarm-Anzeige zur Vermeidung eines Fehldrucks ist standardmaRig aktiviert.
Andern der Einstellung:

o Um das Blinken der Alarm-Anzeige zur Vermeidung eines Fehldrucks zu aktivieren, dricken Sie
die Taste FORTSETZEN (RESUME) und halten Sie sie gedriickt, bis die Alarm-Anzeige 9-mal
blinkt.
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o Um das Blinken der Alarm-Anzeige zur Vermeidung eines Fehldrucks zu deaktivieren, driicken
Sie die Taste FORTSETZEN (RESUME) und halten Sie sie gedrilckt, bis die Alarm-Anzeige 10-
mal blinkt.
* Beim Drucken liber Windows:
Das Blinken der Alarm-Anzeige zur Vermeidung eines Fehldrucks ist standardmafig deaktiviert.
Andern der Einstellung:

= Andern des Betriebsmodus des Druckers

» Beim Drucken iiber macOS:
Das Blinken der Alarm-Anzeige zur Vermeidung eines Fehldrucks ist standardmaRig aktiviert.
Andern der Einstellung:

= Andern des Betriebsmodus des Druckers

22 Wichtig

* Wenn das Blinken der Alarm-Anzeige zur Vermeidung eines Fehldrucks deaktiviert ist:

Der Drucker beginnt mit dem Drucken, selbst wenn sich die Papierformateinstellung fiir das Drucken
und das im Drucker registrierte Papierformat unterscheiden.
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Erstellen von Kopien Uber ein Smartphone/Tablet (Kopie uber
Smartphone)

Der Drucker bietet die Mdglichkeit, unter Verwendung einer Kamera auf lhrem Smartphone/Tablet eine
Kopie zu erstellen (Kopie uber Smartphone (Smartphone Copy)).

»» Hinweis

* Fir die Kopie iiber Smartphone (Smartphone Copy) installieren Sie Canon PRINT Inkjet/SELPHY
auf lhrem Gerat und registrieren Sie den Drucker dort vorab.

Weitere Informationen zum Herunterladen von Canon PRINT Inkjet/SELPHY finden Sie nachstehend.
= Einfaches Drucken von einem Smartphone oder Tablet mit Canon PRINT Inkjet/SELPHY

» Die Tastennamen kdnnen je nach Smartphone/Tablet variieren.

1. Der Drucker muss eingeschaltet sein.

2. Legen Sie das zu bedruckende Papier ein.

3. Legen Sie das Original auf das Raster flr Kopie Uber Smartphone.

2» Wichtig

» Legen Sie das Original so, dass es nicht Uber das Raster fiir Kopie Uber Smartphone hinausragt.

* Wenn das Original deformiert, gefaltet oder zerknittert ist, kann es moglicherweise nicht
ordnungsgemalf aufgenommen werden. Beseitigen Sie die Falten und glatten Sie das Original,
bevor Sie eine Aufnahme erstellen.

4. Starten Sie caen (Canon PRINT Inkjet/SELPHY) auf lnrem Smartphone/Tablet.
5. Wahlen Sie im Hauptmenu die Option Kopie uber Smartphone (Smartphone Copy) aus.

6. Erstellen Sie Uber Ihr Smartphone/Tablet eine Aufnahme des Originals.
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Halten Sie lhr Smartphone/Tablet fir die Aufnahme des Originals horizontal. Vergewissern Sie sich,
dass Sie das gesamte Original auf dem Bildschirm sehen kénnen.

Der Bildschirm Perspektivenkorrektur (Perspective Correction) wird angezeigt und der
Perspektivenkorrektur (Perspective Correction)-Rahmen wird automatisch festgelegt.

»» Hinweis

+ Je nach Smartphone/Tablet muss das Bild nach der Aufnahme bestatigt werden.
» Je nach Smartphone/Tablet kann das Bild automatisch gedreht werden.

7. Andern Sie die dauRere Form des Bildes.

spective Correction

[
k=

Auta Mext

(A) Perspektivenkorrektur (Perspective Correction)-Rahmen
Ziehen Sie den Rahmen den Konturen des Originals entsprechend, wenn der Rahmen nicht passt.

(B) Perspektivenkorrektur (Perspective Correction)-Rahmenwechsel
Tippen Sie hierauf, um den Perspektivenkorrektur (Perspective Correction)-Rahmen vollstandig
auf dem Bildschirm anzuzeigen. Tippen Sie erneut hierauf, um den Modus fiir automatische
Einstellung festzulegen.

(C) Taste zur Einstellung des Bildformats
Wabhlen Sie eine der Optionen Automatisch (Auto), A4 oder Letter aus. Automatisch (Auto) ist
als Standardeinstellung festgelegt.

»» Hinweis

* Wenn Sie iOS verwenden, kénnen Sie ein bereits aufgenommenes Bild laden und seine Form
andern.
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8. Wahlen Sie Weiter (Next) aus.

Die aulRere Form des Bildes wird automatisch korrigiert und der Bildschirm Bildkorrektur (Image
Correction) wird angezeigt.

9. Korrigieren Sie Helligkeit und Ausrichtung des Bildes.

( Image Correction

Irroduxiian % Dancn PRIN
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(D) Drehen
Tippen Sie hierauf, um das Bild um 90 Grad zu drehen. Allerdings wird das Bild nur auf dem
Bildschirm gedreht, dies spiegelt sich nicht im Druckergebnis wider.

(E) Helligkeitskorrektur

Wabhlen Sie aus, ob die Bildhelligkeit automatisch korrigiert werden soll (-'T- +) oder nicht ( : ).

10. Wahlen Sie Fertig (Done) aus.
Der Bildschirm Dokumentdruck (Document Print) wird angezeigt.

»» Hinweis

» Je nach Smartphone/Tablet wird der Bildschirm zum Festlegen der Anzahl der Kopien, des
Papierformats, des Papiertyps usw. angezeigt. Fahren Sie in diesem Fall mit Schritt 12 fort.

11. Wahlen Sie Weiter (Next) aus.

Der Bildschirm Druckeinstellungen (Print Settings) wird angezeigt.

12. Drucken Sie das Bild von lhrem Smartphone/Tablet aus.
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1. Geben Sie die Anzahl der Kopien, das Papierformat, den Papiertyp usw. an.

2. Wahlen Sie Druck (Print) aus.

157



Andern von Einstellungen im Webbrowser

Sie kdnnen Uber den Webbrowser auf Ihrem Smartphone, Tablet oder Computer den Druckerstatus
Uberprifen und die Druckereinstellungen andern.

Um den Druckerstatus zu tberprifen und die Druckereinstellungen zu andern, zeigen Sie "Remote UI" im
Webbrowser an.

»» Hinweis

* Remote Ul ist eine Software, mit der Sie Vorgange iber einen Webbrowser oder iber ein Netzwerk
ausfihren kénnen, die normalerweise am Bedienfeld des Druckers ausgefihrt werden.

Fur die Nutzung des Remote Ul ist eine LAN-Verbindung zum Drucker erforderlich.
+ Sie kdonnen Remote Ul fiir die folgenden Betriebssysteme und Webbrowser verwenden.
*+ i0S-Gerat
Betriebssystem: iOS 8.0 oder hoher
Webbrowser: iOS-Standard-Webbrowser (Mobile Safari)
* Android-Gerat
Betriebssystem: Android 4.1 oder hoher
Webbrowser: Android-Standard-Webbrowser (Browser oder Chrome)
* macOS-Gerat
Betriebssystem: Mac OS X 10.9 oder héher
Webbrowser: Safari 7.0 oder héher
* Windows-Geréat
Betriebssystem: Windows 7 SP1 oder héher

Webbrowser: Internet Explorer 11 oder héher, Google Chrome oder Mozilla Firefox

1. Stellen Sie sicher, dass der Drucker eingeschaltet ist.

2. Uberpriifen Sie die IP-Adresse des Druckers.

Drucken Sie zur Prifung der IP-Adresse des Druckers die Informationen zu den Netzwerkeinstellungen
aus.

= Drucknetzwerkeinstellungen

3. Offnen Sie einen Webbrowser auf Inrem Smartphone, Tablet oder Computer und geben Sie
die IP-Adresse ein.

Geben Sie in das URL-Feld des Webbrowsers Folgendes ein.
http:// XXX XXX XXX XXX
Geben Sie die IP-Adresse im Format ,XXX. XXX XXX.XXX” ein.

Beim Zugriff wird das ,Remote UI” im Webbrowser auf Inrem Smartphone, Tablet oder Computer
angezeigt.
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4. Wenn Sie das Remote Ul zum ersten Mal auf Ihrem Smartphone, Tablet oder Computer
anzeigen, wahlen Sie Fiir sichere Kommunikation (For secure communication) aus.

Laden Sie das Stammzertifikat herunter und registrieren Sie es.

= Registrieren des Drucker-Stammzertifikats im Webbrowser

»» Hinweis

+ Wenn Sie das Stammzertifikat im Webbrowser auf Ihrem Smartphone, Tablet oder Computer
registriert haben, ist dieser Schritt nicht ein weiteres Mal erforderlich.

Wenn alle Einstellungen zurtick auf Standard vom Drucker-Bedienfeld eingestellt sind, laden Sie
das Stammzertifikat erneut herunter und registrieren Sie es.

+ Wenn das Stammzertifikat nicht registriert ist, wird moglicherweise eine Warnmeldung angezeigt,
dass keine sichere Verbindung garantiert werden kann.

5. Wahlen Sie Anmelden (Log in) aus.

Der Bildschirm flr die Kennwortauthentifizierung wird angezeigt.

6. Geben Sie das Kennwort ein.

Wenn die Kennwortauthentifizierung abgeschlossen ist, werden die Mends, die genutzt werden kénnen,
im Webbrowser angezeigt.

2» Wichtig

» Das Kennwort wird zum Zeitpunkt des Erwerbs festgelegt. Das Kennwort ist die Seriennummer
des Druckers. Die Seriennummer des Druckers befindet sich auf dem Aufkleber am Drucker. Sie
besteht aus 9 alphanumerischen Zeichen (vier Buchstaben gefolgt von funf Ziffern).

Informationen zum Festlegen des Kennworts finden Sie unter Festlegen des Kennworts.

7. Uberpriifen Sie den Druckerstatus und dndern Sie die Druckereinstellungen.

Die anderbaren Einstellungselemente finden Sie im Folgenden.

= Anderbare Einstellungselemente im Webbrowser

8. Nach Abschluss der Uberpriifung des Druckerstatus und der Anderung der
Druckereinstellungen wahlen Sie Abmelden (Log out) aus.

9. Schliefl3en Sie den Webbrowser.

159



Haufig gestelite Fragen

—

Netzwerk

-

Drucken

p—

Installation

-

Fehler

+F4 41

L 2R 2 B B

4

Drucker kann im Netzwerk nicht gefunden werden

Drucker wird bei Verwendung von WLAN nicht gefunden

Netzwerkschliissel unbekannt

Drucken oder Verbinden nicht mdglich

Bei anderen Fragen Uber das Netzwerk klicken Sie hier.

Druckvorgang lasst sich nicht starten

Das Papier ist leer/Unscharfer Druck/Farben sind falsch/WeilRe Streifen

Druckergebnisse sind nicht zufrieden stellend

Supportcodeliste flir Fehler (Bei Papierstau)

Drucken oder Verbinden nicht mdglich

Druckertreiber kann nicht installiert werden (Windows)

Ein Fehler tritt auf

Eine Meldung (Supportcode) wird angezeigt

Beispiele fiur Probleme

Der Drucker funktioniert nicht

L R 2R 2R 2 30 B B B B B A AR

Der Drucker lasst sich nicht aktivieren

Das Gerét wird von selbst ausgeschaltet

USB-Verbindungsprobleme

Keine Kommunikation mit dem Drucker iiber USB moglich

Druckvorgang lasst sich nicht starten

Der Druckvorgang wird angehalten

Drucken mit AirPrint nicht moglich

Geringe Druckgeschwindigkeit

Tinte wird nicht abgegeben

Supportcodeliste flir Fehler (Bei Papierstau)

Papier wird nicht richtig zugefiihrt/Fehler ,Kein Papier wird angezeigt

Druckergebnisse sind nicht zufrieden stellend

Drucken Uber ein Smartphone/Tablet nicht moglich
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Korrekte Einstellung ist nicht moglich (Netzwerk)

= Drucker kann wahrend der Einrichtung nicht auf dem Bildschirm Druckereinstellungen priifen gefunden
werden (Windows)
= Drucker wird bei Verwendung von WLAN nicht gefunden

= Drucker funktioniert pldtzlich nicht mehr

= Netzwerkschllssel unbekannt

= Administratorkennwort fir den Drucker unbekannt

= Nach dem Austauschen eines Wireless Routers bzw. dem Andern seiner Einstellungen kann der
Drucker nicht mehr verwendet werden

= \Wahrend der Einrichtung wird eine Meldung auf dem Computer angezeigt
= Uberpriifen der Netzwerkinformationen
= \Wiederherstellen der Werkseinstellungen

Korrekte Einstellung ist nicht méglich (Installation)

= Druckertreiber kann nicht installiert werden (Windows)

= Easy-WebPrint EX wird nicht gestartet oder das Menu Easy-WebPrint EX wird nicht angezeigt
(Windows)

= Aktualisieren des Druckertreibers in einer Netzwerkumgebung (Windows)

Fehler oder Meldung wird angezeigt

= Ein Fehler tritt auf
= Eine Meldung (Supportcode) wird angezeigt
= Fehlermeldung wird auf PictBridge-kompatiblem (WLAN) Gerat angezeigt

= Supportcodeliste flir Fehler

Betriebsprobleme

= Probleme mit der Netzwerkkommunikation

Probleme beim Drucken

Probleme beim Drucken Gber das Smartphone/Tablet
Mechanische Probleme

Probleme beim Installieren/Herunterladen

Fehler und Meldungen

Wenn ein Problem weiterhin besteht

+F4 484
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Netzwerkeinstellungen und haufig auftretende Probleme

Hier finden Sie haufig gestellte Fragen zum Netzwerk. Wahlen Sie eine Verbindungsmethode aus, die Sie
gerade verwenden, oder die Sie verwenden mdchten.

g9 | O

WLAN (Wireless LAN) Drahtlos Direkt

WLAN (Wireless LAN)

Drucker kann nicht gefunden werden

= Drucker wird bei Verwendung von WLAN nicht gefunden

= Drucker kann wahrend der Einrichtung nicht auf dem Bildschirm Druckereinstellungen prifen gefunden
werden (Windows)

= Fortfahren nach dem Bildschirm Druckeranschluss nicht mdglich

= Drucker kann nicht gefunden werden, nachdem er wahrend der Einrichtung im Druckererkennung-
Bildschirm gesucht wurde

= Suchen des Druckers nach IP-Adresse oder Hostname wahrend der Einrichtung

= Fehler tritt wahrend der WLAN-Einrichtung auf

= Ein anderer Drucker mit demselben Namen wurde gefunden

= Andern der Verbindungsmethode fiir drahtloses LAN

Drucken oder Verbinden nicht méglich

= Drucker funktioniert plétzlich nicht mehr

= Nach dem Austauschen eines Wireless Routers bzw. dem Andern seiner Einstellungen kann der
Drucker nicht mehr verwendet werden

= Kein Internetzugriff Gber drahtloses LAN von Kommunikationsgerat moglich

= Verbinden von Drucker und WLAN-Router mithilfe einer einfachen Drahtlos-Verbindung

= Verbinden des Smartphones/Tablets mit dem WLAN-Router nicht mdglich

= Fehler tritt wahrend der WLAN-Einrichtung auf

= Herstellen einer Verbindung mit einem anderen Computer iiber ein LAN/Andern der
Verbindungsmethode von USB zu LAN

= Drucken oder Verbinden nicht moglich

Tipps fiir die LAN-Einstellung/Andern der LAN-Einstellungen

Netzwerkschlissel unbekannt

Administratorkennwort fiir den Drucker unbekannt

Uberpriifen der Netzwerkinformationen

Wiederherstellen der Werkseinstellungen

Uberpriifen der SSID/des Schliissels des WLAN-Routers

Uberpriifen der SSID des WLAN-Routers fiir Smartphone/Tablet
Privatsphare-Trennzeichen/SSID-Trennzeichen/Trennfunktion fir Netzwerk
Standard-Netzwerkeinstellungen

2R 2R 2N B R B AR
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= Herstellen einer Verbindung mit einem anderen Computer tiber ein LAN/Andern der
Verbindungsmethode von USB zu LAN

= Drucknetzwerkeinstellungen

= Andern der Verbindungsmethode fiir drahtloses LAN

= Uberpriifen des Statuscodes

Drucken von Smartphone/Tablet

Verbinden von Drucker und WLAN-Router mithilfe einer einfachen Drahtlos-Verbindung

Verbinden des Smartphones/Tablets mit dem WLAN-Router nicht mdglich
Uberpriifen der SSID des WLAN-Routers fiir Smartphone/Tablet

Einrichten Gber Smartphone/Tablet

Drucken Uber ein Smartphone/Tablet nicht méglich

Drucker wird bei Verwendung von Bluetooth liber Smartphone/Tablet nicht gefunden
Herunterladen von Canon PRINT Inkjet/SELPHY

L 2R IR 2 SR B AR

Probleme bei Verwendung des Druckers

= \Wahrend der Einrichtung wird eine Meldung auf dem Computer angezeigt
= Geringe Druckgeschwindigkeit
= Tintenstand wird auf dem Druckerstatusmonitor nicht angezeigt (Windows)

Wireless Direct

Drucken oder Verbinden nicht méglich

= Drucker funktioniert pl6tzlich nicht mehr
= Kein Internetzugriff Gber drahtloses LAN von Kommunikationsgerat moglich
= Drucken oder Verbinden nicht moglich

Tipps fiir die LAN-Einstellung/Andern der LAN-Einstellungen

Netzwerkschlissel unbekannt
Administratorkennwort fiir den Drucker unbekannt
Uberpriifen der Netzwerkinformationen
Wiederherstellen der Werkseinstellungen
Drucknetzwerkeinstellungen
Standard-Netzwerkeinstellungen

Andern der Verbindungsmethode fiir drahtloses LAN
Uberpriifen des Statuscodes

L 2R 2 B B R B AR

Drucken von Smartphone/Tablet

= Drucken Uber ein Smartphone/Tablet nicht moglich
= Drucker wird bei Verwendung von Bluetooth Giber Smartphone/Tablet nicht gefunden
= Herunterladen von Canon PRINT Inkjet/SELPHY

Probleme bei Verwendung des Druckers

= \Wahrend der Einrichtung wird eine Meldung auf dem Computer angezeigt
= Geringe Druckgeschwindigkeit
= Tintenstand wird auf dem Druckerstatusmonitor nicht angezeigt (Windows)
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Probleme mit der Netzwerkkommunikation
» Drucker kann im Netzwerk nicht gefunden werden
* Probleme mit der Netzwerkverbindung

» Andere Netzwerkprobleme
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Drucker kann im Netzwerk nicht gefunden werden

Bei der Einrichtung des Druckers:

» Drucker kann wahrend der Einrichtung nicht auf dem Bildschirm
Druckereinstellungen prifen gefunden werden (Windows)

» Fortfahren nach dem Bildschirm Druckeranschluss nicht moglich

Bei Verwendung des Druckers:

» Drucker wird bei Verwendung von WLAN nicht gefunden
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Drucker kann wahrend der Einrichtung nicht auf dem Bildschirm
Druckereinstellungen prifen gefunden werden (Windows)

Wenn der Drucker nicht gefunden werden kann und der Bildschirm Druckereinstellungen priifen (Check

Printer Settings) angezeigt wird, nachdem Sie den Drucker mit Automatische Suche (Automatic search)

auf dem Bildschirm Nach Druckern suchen (Search for Printers) gesucht haben, klicken Sie auf Erneut

suchen (Redetect), und suchen Sie erneut nach dem e Drucker anhand der IP-Adresse auf dem Bildschirm

Nach Druckern suchen (Search for Printers).

Wenn der Drucker nicht gefunden wurde, nachdem Sie anhand der IP-Adresse danach gesucht haben,
Uberprifen Sie die Netzwerkeinstellungen.

Check Printer Settings x

Tha prrter could not be debecied on the retwerk:

1 thee printer’s natwers Bstup hae nel baen complated, complets tha
nelviok sslup, and then ook Radelect

Ta leam howe fo sel up e nelvwode, click: Insinuclions

petuctons | [ Hndeisa_ | | _ o |

= Drucker kann wahrend der WLAN-Einrichtung nicht auf dem Bildschirm Druckereinstellungen priifen
gefunden werden (Windows) — Prifen des Power-Status

= Drucker kann wahrend der WLAN-Einrichtung nicht auf dem Bildschirm Druckereinstellungen priifen
gefunden werden (Windows) — Prifen der Netzwerkverbindung des PCs

= Drucker kann wahrend der WLAN-Einrichtung nicht auf dem Bildschirm Druckereinstellungen priifen
gefunden werden (Windows) — Prifen der WLAN-Einstellungen des Druckers

= Drucker kann wahrend der WLAN-Einrichtung nicht auf dem Bildschirm Druckereinstellungen priifen
gefunden werden (Windows) — Prifen der WLAN-Umgebung

= Drucker kann wahrend der WLAN-Einrichtung nicht auf dem Bildschirm Druckereinstellungen priifen
gefunden werden (Windows) — Prifen der IP-Adresse des Druckers

= Drucker kann wahrend der WLAN-Einrichtung nicht auf dem Bildschirm Druckereinstellungen priifen
gefunden werden (Windows) — Prifen der Einstellungen der Sicherheitssoftware

= Drucker kann wahrend der WLAN-Einrichtung nicht auf dem Bildschirm Druckereinstellungen priifen
gefunden werden (Windows) — Prifen der Einstellungen des WLAN-Routers
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Q

Drucker kann wahrend der WLAN-Einrichtung nicht auf dem
Bildschirm Druckereinstellungen prufen gefunden werden
(Windows) — Priifen des Power-Status

A

Sind Drucker- und Netzwerkgerat (Router etc.) eingeschaltet?
Stellen Sie sicher, dass der Drucker eingeschaltet ist.

= Sicherstellen, dass der Drucker eingeschaltet ist

Stellen Sie sicher, dass die Netzwerkgerate (Router usw.) eingeschaltet sind.

Falls der Drucker oder ein Netzwerkgerat ausgeschaltet ist:
Schalten Sie den Drucker bzw. das Netzwerkgeréat ein.

Nach dem Einschalten kann es einige Zeit dauern, bis der Drucker bzw. das Netzwerkgerat einsatzbereit
ist. Warten Sie einige Sekunden, nachdem Sie den Drucker oder das Netzwerkgerat eingeschaltet haben,
und klicken Sie dann auf dem Bildschirm Druckereinstellungen priifen (Check Printer Settings) auf
Erneut suchen (Redetect), um erneut nach dem Drucker zu suchen.

Wenn der Drucker gefunden wird, befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um die Einrichtung
der Netzwerkkommunikation fortzusetzen.

Falls Drucker und Netzwerkgerat eingeschaltet sind:

Wenn die Netzwerkgerate eingeschaltet sind, schalten Sie sie aus und wieder ein.

Wenn das Problem nicht wie oben angegeben geldst werden kann, gehen Sie folgendermalien vor:

= Drucker kann wahrend der WLAN-Einrichtung nicht auf dem Bildschirm Druckereinstellungen priifen
gefunden werden (Windows) — Priifen der Netzwerkverbindung des PCs
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Q

Drucker kann wahrend der WLAN-Einrichtung nicht auf dem
Bildschirm Druckereinstellungen prufen gefunden werden
(Windows) — Priifen der Netzwerkverbindung des PCs

A

Konnen Sie Webseiten auf lhrem Computer anzeigen?

Stellen Sie sicher, dass der Computer und das Netzwerkgerat (Router etc.) konfiguriert sind und der
Computer mit dem Netzwerk verbunden ist.

Falls keine Webseiten angezeigt werden:

Klicken Sie im Bildschirm Druckereinstellungen priifen (Check Printer Settings) auf Abbrechen
(Cancel), um die Einrichtung der Netzwerkkommunikation abzubrechen.

Konfigurieren Sie danach den Computer und das Netzwerkgerat.

Informationen zur Konfiguration erhalten Sie in der Bedienungsanleitung des Computers und
Netzwerkgerats oder beim Hersteller.

Wenn nach der Konfiguration des Computers und des Netzwerkgerats Webseiten angezeigt werden,
beginnen Sie die Einrichtung der Netzwerkkommunikation von vorne.

Wenn das Problem nicht wie oben angegeben geldst werden kann, gehen Sie folgendermalien vor:

= Drucker kann wahrend der WLAN-Einrichtung nicht auf dem Bildschirm Druckereinstellungen priifen
gefunden werden (Windows) — Priifen der WLAN-Einstellungen des Druckers
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Q

Drucker kann wahrend der WLAN-Einrichtung nicht auf dem
Bildschirm Druckereinstellungen prufen gefunden werden
(Windows) — Priifen der WLAN-Einstellungen des Druckers

A

Ist die drahtlose Kommunikation auf lhrem Drucker aktiviert?

Vergewissern Sie sich, dass die Netzwerk (Network)-Anzeige leuchtet.

L

=

«

Wenn die Anzeige nicht leuchtet:

Die drahtlose Kommunikation auf Ihrem Drucker ist nicht aktiviert. Aktivieren Sie die
Drahtloskommunikation lhres Druckers.

Wenn die Anzeige leuchtet:

= Drucker kann wahrend der WLAN-Einrichtung nicht auf dem Bildschirm Druckereinstellungen priifen
gefunden werden (Windows) — Prifen der WLAN-Umgebung

169



Q

Drucker kann wahrend der WLAN-Einrichtung nicht auf dem
Bildschirm Druckereinstellungen prufen gefunden werden
(Windows) — Priifen der WLAN-Umgebung

A

Ist der Drucker mit dem WLAN-Router verbunden?

Uberpriifen Sie den Verbindungsstatus zwischen dem Drucker und dem Wireless Router iiber die WLAN
(Wireless)-Anzeige am Drucker.

-1

® I 0] |

Wenn die WLAN (Wireless)-Anzeige nicht leuchtet:

 Prifen Sie die Konfiguration des Wireless Routers.

Vergewissern Sie sich nach der Priifung der Einstellung des Wireless Routers, dass sich der Drucker
nicht zu weit vom Wireless Router entfernt befindet.

Der Drucker kann im Haus bis zu 50 m (164 Ful3) vom Wireless Router entfernt sein. Stellen Sie
sicher, dass der Drucker sich nah genug am zu verwendeten Wireless Router befindet.

Stellen Sie Wireless Router und Drucker so auf, dass sich keine Hindernisse zwischen ihnen
befinden. Die drahtlose Kommunikation zwischen verschiedenen Raumen oder Stockwerken ist im
Allgemeinen schlecht. Die drahtlose Kommunikation kann durch metall- oder betonhaltige
Baumaterialien beeintrachtigt werden. Wenn der Drucker aufgrund einer Wand nicht iber WLAN mit
dem Computer kommunizieren kann, stellen Sie Drucker und Computer im selben Raum auf.

Zudem kénnen Gerate in der Nahe wie z. B. eine Mikrowelle mit derselben Frequenzbandbreite wie
die des Wireless Routers Stérungen verursachen. Stellen Sie den Wireless Router mdglichst weit von
potenziellen Stérquellen entfernt auf.

> Hinweis

» Obwohl die Antenne bei den meisten WLAN-Routern auf3en angebracht ist, sollten Sie
bedenken, dass die Antenne sich bei manchen Routern innerhalb des Gehauses befindet.

 Prifen Sie die Einstellungen des Wireless Routers.

Der Drucker und der Wireless Router sollten lGiber eine Bandbreite von 2,4 GHz verbunden werden.
Stellen Sie sicher, dass der Wireless Router flr die Druckerdestination mit einer Bandbreite von 2,4
GHz eingestellt ist.
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3> Wichtig

» Hinweis: Einige WLAN-Router unterscheiden die SSIDs anhand der letzten alphanumerischen
Zeichen entsprechend der Bandbreite (2,4 GHz oder 5 GHz) oder dem Zweck (fir Computer
oder Spielesysteme).

Drucken Sie zur Prifung der SSID des WLAN-Routers, mit der der Drucker verbunden ist, die
Netzwerkeinstellungen aus.

= Drucknetzwerkeinstellungen

Weitere Informationen finden Sie in dem mit dem WLAN-Router gelieferten Handbuch, oder wenden
Sie sich an den Hersteller.

Klicken Sie nach den oben erwahnten Mallnahmen auf dem Bildschirm Druckereinstellungen priifen
(Check Printer Settings) auf Erneut suchen (Redetect), um den Drucker erneut zu suchen.

Wenn der Drucker gefunden wird, befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um die Einrichtung
der Netzwerkkommunikation fortzusetzen.

Wenn der Drucker nicht erkannt wird, ist der Drucker nicht mit dem Wireless Router verbunden.
Verbinden Sie den Drucker mit dem Wireless Router.

Richten Sie die Netzwerkkommunikation nach Anschluss des Druckers an den Wireless Router von
Grund auf neu ein.

Wenn die WLAN (Wireless)-Anzeige leuchtet:

= Drucker kann wahrend der WLAN-Einrichtung nicht auf dem Bildschirm Druckereinstellungen priifen
gefunden werden (Windows) — Priifen der IP-Adresse des Druckers
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Q

Drucker kann wahrend der WLAN-Einrichtung nicht auf dem
Bildschirm Druckereinstellungen prufen gefunden werden
(Windows) — Priifen der IP-Adresse des Druckers

A

Ist die IP-Adresse des Druckers richtig angegeben?

Wenn |IP-Adresse des Druckers nicht richtig angegeben ist, kann der Drucker nicht gefunden werden.
Vergewissern Sie sich, dass die IP-Adresse des Druckers fur kein anderes Gerat verwendet wird.

Drucken Sie zur Prifung der IP-Adresse des Druckers die Informationen zu den Netzwerkeinstellungen
aus.

= Drucknetzwerkeinstellungen

Wenn die IP-Adresse des Druckers nicht richtig angegeben ist:

Uberpriifen Sie, Bei Anzeige eines Fehlers: und geben Sie die IP-Adresse an.

Wenn die IP-Adresse des Druckers richtig angegeben ist:

= Drucker kann wahrend der WLAN-Einrichtung nicht auf dem Bildschirm Druckereinstellungen priifen
gefunden werden (Windows) — Priifen der Einstellungen der Sicherheitssoftware
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Q

Drucker kann wahrend der WLAN-Einrichtung nicht auf dem
Bildschirm Druckereinstellungen prufen gefunden werden
(Windows) — Priifen der Einstellungen der Sicherheitssoftware

A

Deaktivieren Sie vorubergehend die Blockierung in der Firewall-Funktion.

Die Kommunikation zwischen dem Drucker und lhrem Computer kann durch die Firewallfunktion Ihrer
Sicherheitssoftware oder Ihres Computerbetriebssystems eingeschréankt werden. Uberpriifen Sie die
Firewall-Einstellungen lhrer Sicherheitssoftware oder Ihres Betriebssystems oder die Meldung, die auf
Ihrem Computer angezeigt wird, und deaktivieren Sie voriibergehend die Blockierung.

Falls die Einrichtung durch die Firewall behindert wird:

* Wenn eine Meldung angezeigt wird:

Wenn die Warnmeldung erscheint, dass die Canon-Software versucht, auf das Netzwerk zuzugreifen,
stellen Sie die Sicherheitssoftware so ein, dass sie den Zugriff zulasst.

Nachdem Sie der Software den Zugriff gestattet haben, klicken Sie auf dem Bildschirm
Druckereinstellungen priifen (Check Printer Settings) auf Erneut suchen (Redetect), um den
Drucker erneut zu suchen.

Wenn der Drucker gefunden wird, befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um die
Einrichtung der Netzwerkkommunikation fortzusetzen.
* Wenn keine Meldung angezeigt wird:

Brechen Sie die Einrichtung ab, und stellen Sie die Sicherheitssoftware so ein, dass die Canon-
Software auf das Netzwerk zugreifen darf.

Die Datei Setup.exe oder Setup64.exe im Ordner win > Driver > DrvSetup auf der Installations-
CD-ROM

Nachdem Sie die Einstellungen in der Sicherheitssoftwareerneut vorgenommen haben, beginnen Sie
die Einrichtung der Netzwerkkommunikation erneut.

Nachdem die Einrichtung abgeschlossen ist, aktivieren Sie die Firewall.

»>» Hinweis

» Weitere Informationen zu den Firewalleinstellungen lhres Betriebssystems oder der
Sicherheitssoftware finden Sie im Bedienungshandbuch, oder wenden Sie sich an den Hersteller.

Wenn das Problem nicht wie oben angegeben geldst werden kann, gehen Sie folgendermalien vor:

= Drucker kann wahrend der WLAN-Einrichtung nicht auf dem Bildschirm Druckereinstellungen priifen
gefunden werden (Windows) — Priifen der Einstellungen des WLAN-Routers
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Q

Drucker kann wahrend der WLAN-Einrichtung nicht auf dem
Bildschirm Druckereinstellungen prufen gefunden werden
(Windows) — Priifen der Einstellungen des WLAN-Routers

A

Prufen Sie die Einstellungen des Wireless Routers.

Uberpriifen Sie die Netzwerkverbindungseinstellungen des WLAN-Routers, wie IP-Adressenfilterung,
MAC-Adressenfilterung, Verschlisselungsschliissel oder DHCP-Funktion.

Vergewissern Sie sich, dass der Funkkanal des Wireless Routers mit dem des Druckers Ubereinstimmt.

Informationen zur Prifung der Einstellungen des Wireless Routers finden Sie im Handbuch fiir den
Wireless Router, oder wenden Sie sich an den Hersteller des Geréats.

Stellen Sie auBerdem sicher, dass der verwendete WLAN-Router zur Verwendung einer Bandbreite von
2,4 GHz konfiguriert ist.

22 Wichtig

» Beachten Sie, dass je nach Wireless-Router eine unterschiedliche SSID zugewiesen wird. Dabei
werden alphanumerische Zeichen am Ende der SSID verwendet, um je nach Bandbreite (2,4 GHz
oder 5 GHz) oder Nutzung (PC oder Spielesystem) zu unterscheiden.

Klicken Sie nach der Uberpriifung der Einstellungen des Wireless Routers auf dem Bildschirm
Druckereinstellungen priifen (Check Printer Settings) auf Erneut suchen (Redetect), um den
Drucker erneut zu suchen.

Wenn der Drucker gefunden wird, befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um die Einrichtung
der Netzwerkkommunikation fortzusetzen.
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Q

Fortfahren nach dem Bildschirm Druckeranschluss nicht moglich

A

Wenn Sie nach dem Bildschirm Druckeranschluss (Printer Connection) nicht fortfahren kénnen,
Uberprufen Sie Folgendes.

Vergewissern Sie sich, dass das USB-Kabel korrekt an den Drucker und den
Computer angeschlossen ist.

Schlieen Sie den Drucker, wie in der folgenden Abbildung dargestellt, Gber ein USB-Kabel an den Computer
an. Der USB-Anschluss befindet sich auf der Riickseite des Druckers.

T ,. /

2> Wichtig

» SchlieRen Sie das ,Typ-B”-Terminal mit der eingekerbten Seite nach OBEN an den Drucker an. Weitere
Informationen hierzu finden Sie in der Bedienungsanleitung des USB-Kabels.

Fihren Sie die nachfolgenden Schritte aus, um den Drucker und den Computer
wieder miteinander zu verbinden.

22 Wichtig

+ Stellen Sie fir macOS sicher, dass sich das Schlosssymbol unten links auf dem Bildschirm Drucker und
Scanner (Printers & Scanners) befindet.

Wenn das Symbol [ll (blockiert) angezeigt wird, klicken Sie auf das Symbol, um die Blockierung
aufzuheben. (Zur Aufhebung der Blockierung sind der Name und das Kennwort des Administrators
erforderlich.)

1. Ziehen Sie das USB-Kabel aus dem Drucker und dem Computer, und schlieen Sie es anschlielend
wieder an.

2. Stellen Sie sicher, dass der Drucker keinen Vorgang ausfiihrt, und schalten Sie ihn aus.

3. Schalten Sie den Drucker ein.

Wenn Sie das Problem nicht I6sen kénnen, fiihren Sie nachstehende Schritte
aus, um den Druckertreiber erneut zu installieren.
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* Fur Windows:
1. Klicken Sie auf Abbrechen (Cancel).

2. Klicken Sie auf Zuriick nach oben (Back to Top) auf dem Bildschirm Setup abgebrochen (Setup
Canceled).

w

. Klicken Sie auf Beenden (Exit) auf dem Setup starten (Start Setup)-Bildschirm, und schlieRen Sie
die Einrichtung ab.

. Schalten Sie den Drucker aus.

4
5. Starten Sie den Computer neu.

6. Vergewissern Sie sich, dass keine anderen Anwendungen ausgefihrt werden.
7

. Fuhren Sie die Einrichtung auf der Website aus.

»» Hinweis

» Sie konnen die Installations-CD-ROM verwenden, um die Installation zu wiederholen.

* Fir macOS:
1. Klicken Sie auf Weiter (Next).

> Wenn der Bildschirm mit der Meldung, dass die Installation nicht abgeschlossen wurde, angezeigt
wird, klicken Sie auf diesem Bildschirm auf Abbrechen (Abort) und schlieRen Sie die Einrichtung
ab.

> Wenn der Bildschirm Verbindung fehlgeschlagen. (Connection failed.) angezeigt wird:
1. Klicken Sie auf Weiter (Next).
2. Klicken Sie auf Weiter (Next) auf dem angezeigten Bildschirm.

3. Klicken Sie auf Zuriick nach oben (Back to Top) auf dem Drucker auswéhlen (Select
Printer)-Bildschirm.

4. Klicken Sie auf Beenden (Exit) auf dem Setup starten (Start Setup)-Bildschirm, und
schliefen Sie die Einrichtung ab.

3. Schalten Sie den Drucker aus.
4. Starten Sie den Computer neu.
5. Vergewissern Sie sich, dass keine anderen Anwendungen ausgefiihrt werden.

6. Fuhren Sie die Einrichtung auf der Website aus.
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Q

Drucker wird bei Verwendung von WLAN nicht gefunden

A

Stellen Sie sicher, dass der Drucker eingeschaltet ist.

Stellen Sie sicher, dass die Netzwerk (Network)-Anzeige des Druckers leuchtet.

Wenn dies nicht der Fall ist, driicken Sie die Taste Netzwerk (Network) einmal, um WLAN zu aktivieren.

Wenn die Netzwerk (Network)-Anzeige leuchtet, siehe Test 3 oder spater zum Uberpriifen von Objekten, um
sicherzustellen, dass die Einrichtung des Druckers abgeschlossen ist und die Einstellungen des Wireless
Routers, zu dem eine Verbindung hergestellt werden soll, richtig sind.

Vergewissern Sie sich, dass die Einrichtung des Computers abgeschlossen ist.
Wenn dies nicht der Fall ist, fiihren Sie die Einrichtung durch.
» Fir Windows:
Fihren Sie die Einrichtung mithilfe der Installations-CD-ROM oder iber die Website aus.
» Fir macOS:

Fuhren Sie die Einrichtung Uber die Website aus.

»» Hinweis

+ Mit IJ Network Device Setup Utility kdnnen Sie die Netzwerkverbindung iberpriifen und reparieren. Laden
Sie es von der Webseite herunter.

= Fir Windows
= Fir macOS

Stellen Sie sicher, dass die Netzwerkeinstelllungen von Wireless Router und
Drucker ubereinstimmen.

Die Netzwerkeinstellungen des Druckers (z. B. Name des Wireless Routers, SSID, Netzwerkschlissel usw.)
mussen mit den Einstellungen des Wireless Routers Gibereinstimmen.

Informationen zum Uberpriifen der Einstellungen des Wireless Router erhalten Sie in der mitgelieferten
Bedienungsanleitung oder beim Hersteller des Gerats.

»» Hinweis

* Verwenden Sie das 2,4-GHz-Frequenzband, um eine Verbindung zu einem Wireless Router herzustellen.
Achten Sie darauf, dass die fir den Drucker festgelegte SSID mit der fir das 2,4-GHz-Frequenzband des
Wireless Routers Ubereinstimmt.

Weitere Informationen zur Uberpriifung der fiir den Drucker festgelegten SSID finden Sie in den
Netzwerkeinstellungen, die Sie ausdrucken kénnen.

= Drucknetzwerkeinstellungen
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»» Hinweis

» Mit IJ Network Device Setup Utility kdnnen Sie die Netzwerkverbindung Uberprifen und reparieren.
Wahlen Sie den folgenden Link, um IJ Network Device Setup Utility herunterzuladen und zu installieren.
= Uberpriifen des Verbindungsstatus des Druckers iiber IJ Network Device Setup Utility
Nahere Details zur Aktivierung von IJ Network Device Setup Utility finden Sie nachstehend.
* Fir Windows:
= Starten von IJ Network Device Setup Utility
* Fir macOS:

= Starten von IJ Network Device Setup Utility

Stellen Sie den Drucker in der Nahe des Wireless Routers auf.

Wenn der Drucker und der Wireless Router zu weit voneinander entfernt aufgestellt sind, verschlechtert sich die
drahtlose Kommunikation. Platzieren Sie den Drucker und den Wireless Router nah beieinander.

»» Hinweis

» Obwohl die Antenne bei den meisten WLAN-Routern au3en angebracht ist, sollten Sie bedenken, dass die
Antenne sich bei manchen Routern innerhalb des Gehauses befindet.

Vergewissern Sie sich, dass das drahtlose Signal stark genug ist. Beobachten
Sie die Signalstarke und stellen Sie Drucker und WLAN-Router entsprechend den
Anforderungen auf.

Stellen Sie Wireless Router und Drucker so auf, dass sich keine Hindernisse zwischen ihnen befinden. Die
drahtlose Kommunikation zwischen verschiedenen Rdumen oder Stockwerken ist im Allgemeinen schlecht. Die
drahtlose Kommunikation kann durch metall- oder betonhaltige Baumaterialien beeintrachtigt werden. Wenn der

Drucker aufgrund einer Wand nicht tiber WLAN mit dem Computer kommunizieren kann, stellen Sie Drucker und
Computer im selben Raum auf.

Zudem konnen Gerate in der Nahe wie z. B. eine Mikrowelle mit derselben Frequenzbandbreite wie die des
Wireless Routers Stérungen verursachen. Stellen Sie den Wireless Router mdglichst weit von potenziellen
Storquellen entfernt auf.

»» Hinweis

» Mit IJ Network Device Setup Utility kdnnen Sie die Netzwerkverbindung Gberpriifen und reparieren.

Wahlen Sie den folgenden Link, um IJ Network Device Setup Utility herunterzuladen und zu installieren.
= Uberpriifen des Verbindungsstatus des Druckers iiber |J Network Device Setup Utility
Nahere Details zur Aktivierung von IJ Network Device Setup Utility finden Sie nachstehend.
» Fir Windows:
= Starten von |J Network Device Setup Utility
» Fir macOS:

= Starten von |J Network Device Setup Utility

Stellen Sie sicher, dass der Computer mit dem Wireless Router verbunden ist.
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Weitere Informationen zur Prifung der Computereinstellungen oder des Verbindungsstatus finden Sie im
Benutzerhandbuch |hres Computers, oder wenden Sie sich ggf. an dessen Hersteller.

»» Hinweis

* Wenn Sie ein Smartphone oder Tablet verwenden, vergewissern Sie sich, dass Wi-Fi auf dem Gerat
aktiviert ist.

Stellen Sie sicher, dass auf der Registerkarte Anschliisse (Ports) im
Eigenschaftendialogfeld des Druckertreibers die Option Bidirektionale Unterstiitzung
aktivieren (Enable bidirectional support) ausgewahlt wurde. (Windows)

Wenn dies nicht der Fall ist, wahlen Sie es aus, um die bidirektionale Unterstlitzung zu aktivieren.

Uberpriifen Sie die Einstellungen der Firewall der Sicherheitssoftware.

Falls die Firewallfunktion Ihrer Sicherheitssoftware aktiviert ist, erscheint moglicherweise eine Meldung mit dem
Hinweis, dass die Canon-Software versucht, auf das Netzwerk zuzugreifen. Wenn diese Warnmeldung
angezeigt wird, stellen Sie die Sicherheitssoftware so ein, dass sie den Zugriff immer zulasst.

Wenn Sie Programme verwenden, die zwischen Netzwerkumgebungen wechseln, tGiberprifen Sie deren
Einstellungen. Bei einigen Programmen wird standardmafig eine Firewall aktiviert.

Wenn der Drucker per LAN mit einer AirPort-Basisstation verbunden ist, stellen
Sie sicher, dass Sie fur die Kennung des Netzwerks (SSID) alphanumerische Zeichen
verwenden. (macOS)

Falls das Problem weiterhin besteht, wiederholen Sie den Installationsvorgang.
» Fir Windows:
Fihren Sie die Einrichtung mithilfe der Installations-CD-ROM oder Uber die Website aus.
+ Fir macOS:

Fuhren Sie die Einrichtung Uber die Website aus.
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Q

Drucker kann nicht gefunden werden, nachdem er wahrend der
Einrichtung im Druckererkennung-Bildschirm gesucht wurde

A

Der Drucker konnte mit der aktuellen Einrichtungsmethode nicht erkannt werden.

Aktivieren Sie das Optionsfeld Netzwerkverbindung nach Anleitung einrichten (Set up the network
connection according to the guide), und klicken Sie auf Weiter (Next). Der Bildschirm fur die Anzeige
einer anderen Einrichtungsmethode wird angezeigt.
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Select Printer
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Tha seral number can be Bund on the Leler o Guarantee and on he Pl
IFvd Device P8 Dervica
Product Hame Serial Humber (Last 5 Digits) IF &ddress MAC Addres:
€ ¥

i Bne oty the |P acidress and run the seanch

[_.!. Satup the network conneclion according to the guide J

Selactthis option tthe printer is nol displayed on the list o it cannot be found by specfang the (P addess

Backto Top Mext

Fihren Sie die Einstellung gemal den Anweisungen auf dem Bildschirm durch.

»» Hinweis

 Sie konnen Drucker nach IP-Adresse oder Hostname suchen.

= Suchen des Druckers nach |IP-Adresse oder Hosthame wahrend der Einrichtung
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Suchen des Druckers nach IP-Adresse oder Hostnhame wahrend
der Einrichtung

Wenn der Drucker auf dem Bildschirm Drucker auswahlen (Select Printer) nicht gefunden wird, suchen
Sie den Drucker nach IP-Adresse oder Hostname. Aktivieren Sie das Optionsfeld Geben Sie die IP-
Adresse an, und starten Sie die Suche (Specify the IP address and run the search), und klicken Sie auf
Weiter (Next). Der Auswabhlbildschirm fur die Suchkriterien wird angezeigt.

1. Prifen Sie die IP-Adresse oder den Hostnamen des Druckers.

Drucken Sie zur Prifung der IP-Adresse oder des Hostnamens des Druckers die Informationen zu den
Netzwerkeinstellungen aus.

= Drucknetzwerkeinstellungen

»» Hinweis

* Wenn Sie den Drucker in einem Biro einsetzen, fragen Sie den Netzwerkadministrator.

2. Geben Sie die Suchmethode an.

Wahlen Sie eine der unten angegebenen Methoden.
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Im obigen Beispiel wird der Windows-Bildschirm verwendet.
1. Nach IPv4-Adresse suchen (Search by IPv4 address)
Auswahlen, um mit der IPv4-Adresse nach Druckern zu suchen.
2. Nach IPv6-Adresse suchen (Search by IPv6 address)

Auswahlen, um mit der IPv6-Adresse nach Druckern zu suchen.
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3. Suche nach Hosthame (Search by host name)

Auswahlen, um mit dem Namen des Hosts nach Druckern zu suchen. Ein Hostname wird als
LLMNR-Hostname oder Bonjour-Servicename bezeichnet.

3. Geben Sie die IP-Adresse oder den Hostnamen ein, und klicken Sie auf Weiter (Next).

Die Druckersuche wird gestartet.

Bei Anzeige eines Fehlers:
bereinigen Sie den Fehler anhand der Anweisungen auf dem Bildschirm.

Wenn die eingegebene IP-Adresse bereits fur ein anderes Gerat verwendet wird, geben Sie die IP-
Adresse des Druckers an. Unter Windows kénnen Sie sie tber IJ Network Device Setup Utility angeben.

22 Wichtig

* Wenn die Firewall am Computer aktiviert ist, werden Drucker in einem anderen Subnetz
mdglicherweise nicht erkannt. Deaktivieren Sie die Firewall.

Wenn die Firewall die Druckersuche beeinflusst:

* Wenn eine Meldung angezeigt wird:

Wenn die Warnmeldung erscheint, dass die Canon-Software versucht, auf das Netzwerk zuzugreifen,
stellen Sie die Sicherheitssoftware so ein, dass sie den Zugriff zulasst.

Nachdem der Zugriff der Software erlaubt wurde, geben Sie die IP-Adresse oder den Hostnamen ein
und suchen Sie erneut nach Druckern.

Wenn der Drucker gefunden wird, folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, um mit der
Einrichtung der Netzwerkkommunikation fortzufahren.
* Wenn keine Meldung angezeigt wird:

Brechen Sie die Druckersuche ab und stellen Sie die die Sicherheitssoftware so ein, dass die
nachstehende Canon-Software im Netzwerk zugelassen wird.

o Fur Windows:
Die folgenden heruntergeladenen Dateien oder die auf der Installations-CD-ROM

Setup.exe oder Setup64.exe im Ordner win > Driver > DrvSetup
MSetup64.exe

win > MSetup64.exe

win > MSetup.exe

o Fir macOS:
Heruntergeladene Setup.app

Nachdem die Sicherheitssoftware eingerichtet wurde, geben Sie die IP-Adresse oder den Hostnamen
an und suchen Sie erneut nach Druckern.
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> Hinweis

» Weitere Informationen zu den Firewalleinstellungen lhres Betriebssystems oder der
Sicherheitssoftware finden Sie im Bedienungshandbuch, oder wenden Sie sich an den Hersteller.
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Probleme mit der Netzwerkverbindung
» Drucker funktioniert plotzlich nicht mehr
» Netzwerkschlissel unbekannt

» Nach dem Austauschen eines Wireless Routers bzw. dem Andern seiner
Einstellungen kann der Drucker nicht mehr verwendet werden
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Drucker funktioniert plotzlich nicht mehr

= Verbindung mit Drucker nicht méglich nach Andern der Netzwerkkonfiguration
= Verbindung mit Drucker Gber das WLAN nicht méglich

= Verbindung mit Drucker Uber Drahtlos Direkt nicht mdglich

= Drucken Uber Netzwerk nicht mdglich

Q Verbindung mit Drucker nicht moglich nach Andern der
Netzwerkkonfiguration

A

Es kann eine Weile dauern, bis der Computer eine IP-Adresse erhalt. Der Computer muss unter
Umsténden neu gestartet werden.

Stellen Sie sicher, dass der Computer eine guiltige IP-Adresse erhalten hat, und versuchen Sie erneut,
den Drucker zu finden.

Q Verbindung mit Drucker liber das WLAN nicht moglich

A

Uberpriifen Sie den Power-Status des Druckers, der Netzwerkgerate (z. B.
WLAN-Router) und des Smartphones/Tablets.

Schalten Sie den Drucker oder die Gerate ein.
Wenn die entsprechenden Gerate bereits eingeschaltet sind, schalten Sie sie aus und wieder ein.

Es ist unter Umsténden erforderlich, Probleme mit dem WLAN-Router zu beheben (z. B. Update-Intervall
eines Schlussels, Probleme mit einem DHCP-Update-Intervall, Energiesparmodus usw.) oder die Firmware
des WLAN-Routers zu aktualisieren.

Weitere Informationen erhalten Sie beim Hersteller des WLAN-Routers.

Koénnen Sie Webseiten auf lnrem Computer anzeigen?

Stellen Sie sicher, dass der Computer ordnungsgemaf mit dem WLAN-Router verbunden ist.

Weitere Informationen zum Prifen der Einstellungen oder des Verbindungsstatus finden Sie im Handbuch des
WLAN-Routers, oder wenden Sie sich an den Hersteller.

Ist der Drucker mit dem WLAN-Router verbunden?

Uberpriifen Sie den Verbindungsstatus zwischen dem Drucker und dem Wireless Router (iber die WLAN
(Wireless)-Anzeige.
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Wenn die WLAN (Wireless)-Anzeige nicht leuchtet, ist der Drucker nicht mit dem Wireless Router verbunden.
Uberpriifen Sie die Umgebung oder die Einstellungen des Wireless Router.

Stellen Sie sicher, dass die Einstellungen des Druckers mit denen des
Wireless Router Gbereinstimmen.

Die Netzwerkeinstellungen des Druckers (z. B. Name des Wireless Routers, SSID, Netzwerkschlissel usw.)
mussen mit den Einstellungen des Wireless Routers Ubereinstimmen.

Informationen zum Uberpriifen der Einstellungen des Wireless Router erhalten Sie in der mitgelieferten
Bedienungsanleitung oder beim Hersteller des Gerats.

»>» Hinweis

» Verwenden Sie das 2,4-GHz-Frequenzband, um eine Verbindung zu einem Wireless Router
herzustellen. Achten Sie darauf, dass die fur den Drucker festgelegte SSID mit der fur das 2,4-GHz-
Frequenzband des Wireless Routers Ubereinstimmt.

Drucken Sie zur Uberpriifung der aktuellen Netzwerkeinstellungen des Druckers die Informationen zu den
Netzwerkeinstellungen aus.

= Drucknetzwerkeinstellungen

»» Hinweis

+ Mit IJ Network Device Setup Utility kénnen Sie die Netzwerkverbindung Uberprifen und reparieren.
Wahlen Sie den folgenden Link, um IJ Network Device Setup Utility herunterzuladen und zu installieren.
= Uberpriifen des Verbindungsstatus des Druckers iiber |J Network Device Setup Utility
Nahere Details zur Aktivierung von |J Network Device Setup Utility finden Sie nachstehend.
» Fir Windows:
= Starten von IJ Network Device Setup Utility
» Fir macOS:

= Starten von IJ Network Device Setup Utility

Stellen Sie den Drucker in der Nahe des Wireless Routers auf.

Wenn der Drucker und der Wireless Router zu weit voneinander entfernt aufgestellt sind, verschlechtert sich
die drahtlose Kommunikation. Platzieren Sie den Drucker und den Wireless Router nah beieinander.

»» Hinweis

» Obwohl die Antenne bei den meisten WLAN-Routern auRen angebracht ist, sollten Sie bedenken, dass
die Antenne sich bei manchen Routern innerhalb des Gehauses befindet.
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Vergewissern Sie sich, dass das drahtlose Signal stark genug ist. Beobachten
Sie den Signalstatus, und stellen Sie Drucker und Wireless Router entsprechend den
Erfordernissen auf.

Stellen Sie Wireless Router und Drucker so auf, dass sich keine Hindernisse zwischen ihnen befinden. Die
drahtlose Kommunikation zwischen verschiedenen Raumen oder Stockwerken ist im Allgemeinen schlecht.
Die drahtlose Kommunikation kann durch metall- oder betonhaltige Baumaterialien beeintrachtigt werden.

Wenn der Drucker aufgrund einer Wand nicht iber WLAN mit dem Computer kommunizieren kann, stellen Sie
Drucker und Computer im selben Raum auf.

Zudem konnen Gerate in der Nahe wie z. B. eine Mikrowelle mit derselben Frequenzbandbreite wie die des
Wireless Routers Stérungen verursachen. Stellen Sie den Wireless Router mdglichst weit von potenziellen
Storquellen entfernt auf.

> Hinweis

+ Mit IJ Network Device Setup Utility kénnen Sie die Netzwerkverbindung Uberprifen und reparieren.

Wahlen Sie den folgenden Link, um IJ Network Device Setup Utility herunterzuladen und zu installieren.
= Uberpriifen des Verbindungsstatus des Druckers iiber IJ Network Device Setup Utility
Nahere Details zur Aktivierung von IJ Network Device Setup Utility finden Sie nachstehend.
* Fir Windows:
= Starten von IJ Network Device Setup Utility
» Fur macOS:

= Starten von IJ Network Device Setup Utility

Vergewissern Sie sich, dass Sie einen giiltigen Kanal verwenden.

Méoglicherweise unterliegt der zu verwendende drahtlose Kanal abhangig von den vom verwendeten
drahtlosen Netzwerkgeraten Einschrankungen. Im Handbuch des Computers oder des drahtlosen
Netzwerkgeréats finden Sie Informationen zum Prifen der verwendbaren drahtlosen Kanale.

Vergewissern Sie sich, dass der in Prifung 7 bestétigte, auf dem Wireless
Router eingestellte Kanal verwendbar ist.

Ist dies nicht der Fall, &ndern Sie den auf dem Wireless Router eingestellten Kanal.

Uberpriifen Sie die Einstellungen der Firewall der Sicherheitssoftware.

Falls die Firewallfunktion lhrer Sicherheitssoftware aktiviert ist, erscheint mdglicherweise eine Meldung mit
dem Hinweis, dass die Canon-Software versucht, auf das Netzwerk zuzugreifen. Wenn diese Warnmeldung
angezeigt wird, stellen Sie die Sicherheitssoftware so ein, dass sie den Zugriff immer zulasst.

Wenn Sie Programme verwenden, die zwischen Netzwerkumgebungen wechseln, Gberprifen Sie deren
Einstellungen. Bei einigen Programmen wird standardmafig eine Firewall aktiviert.

Wenn der Drucker per LAN mit einer AirPort-Basisstation verbunden ist,
stellen Sie sicher, dass Sie fur die Kennung des Netzwerks (SSID) alphanumerische
Zeichen verwenden. (macOS)
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Falls das Problem weiterhin besteht, wiederholen Sie den Installationsvorgang.
* Fur Windows:
Fuhren Sie die Einrichtung mithilfe der Installations-CD-ROM oder tber die Website aus.
* Fir macOS:
Fihren Sie die Einrichtung Uber die Website aus.
* Positionierung:

Stellen Sie sicher, dass sich zwischen dem Wireless Router und dem Drucker keine Hindernisse
befinden.

Q Verbindung mit Drucker Uber Drahtlos Direkt nicht moglich

A

Uberpriifen Sie den Power-Status des Druckers und der anderen Geréte
(Smartphone oder Tablet).

Schalten Sie den Drucker oder die Gerate ein.

Wenn die entsprechenden Gerate bereits eingeschaltet sind, schalten Sie sie aus und wieder ein.

Priifen Sie die Druckereinstellungen.

Vergewissern Sie sich, dass die Direkt (Direct)-Anzeige leuchtet.

Wenn dies nicht der Fall ist, driicken Sie die Taste Direkt (Direct) einmal, um Drahtlos Direkt zu aktivieren.

Priifen Sie die Einstellungen Ihres Gerats (Smartphone/Tablet).

Stellen Sie sicher, dass WLAN auf Inrem Geréat aktiviert ist.

Weitere Informationen finden Sie in der Bedienungsanleitung des jeweiligen Gerats.

Stellen Sie sicher, dass der Drucker als Verbindungsgerit ausgewahlt ist (z. B.
Smartphone oder Tablet).

Wahlen Sie die fir den Drucker festgelegte Kennung fiir Drahtlos Direkt (SSID), die als Verbindungsziel fir
Gerate festgelegt ist.

Prifen Sie das Ziel auf lhrem Gerat.

Weitere Informationen hierzu finden Sie im Handbuch des Geréts oder auf der Website des Herstellers.
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Drucken Sie zur Prifung der fur Drahtlos Direkt (SSID) angegebenen Kennung des Druckers die
Informationen zu den Netzwerkeinstellungen des Druckers aus.

= Drucknetzwerkeinstellungen

Haben Sie das richtige Kennwort eingegeben, das fiir Drahtlos Direkt
festgelegt wurde?

Drucken Sie zur Prufung des fir den Drucker angegebenen Kennworts die Informationen zu den
Netzwerkeinstellungen des Druckers aus.

= Drucknetzwerkeinstellungen

Stellen Sie sicher, dass zwischen dem Drucker und dem Gerét kein groRer
Abstand besteht.

Wenn der Drucker und der Wireless Router zu weit voneinander entfernt aufgestellt sind, verschlechtert sich
die drahtlose Kommunikation. Platzieren Sie den Drucker und den Wireless Router nah beieinander.

> Hinweis

» Obwohl die Antenne bei den meisten WLAN-Routern auen angebracht ist, sollten Sie bedenken, dass
die Antenne sich bei manchen Routern innerhalb des Gehauses befindet.

Vergewissern Sie sich, dass bereits 5 Gerate verbunden sind.

Bei Drahtlos Direkt kbnnen maximal 5 Gerate gleichzeitig verbunden werden.

Q Drucken liber Netzwerk nicht moglich

A

Stellen Sie sicher, dass der Computer mit dem Wireless Router verbunden ist.

Weitere Informationen zur Prifung der Computereinstellungen oder des Verbindungsstatus finden Sie im
Benutzerhandbuch Ihres Computers, oder wenden Sie sich ggf. an dessen Hersteller.

Wenn der Druckertreiber nicht installiert ist, installieren Sie ihn. (Windows)
Installieren Sie den Druckertreiber mit der Installations-CD-ROM, oder installieren Sie ihn von der Canon-

Website.

Achten Sie darauf, dass der Wireless Router nicht einschrénkt, welche
Computer auf ihn zugreifen kdnnen.

Weitere Informationen zur Verbindung mit lnrem Wireless Router und zu dessen Einrichtung finden Sie im
Handbuch fir den Wireless Router, oder wenden Sie sich an dessen Hersteller.

»>» Hinweis

+ Weitere Informationen zur Uberpriifung der MAC-Adresse oder der IP-Adresse des Computers finden
Sie unter Uberpriifen der IP-Adresse oder der MAC-Adresse des Computers.
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Netzwerkschliuissel unbekannt

= Einstellung fur WPA/WPA2- oder WEP-Schlissel des WLAN-Routers unbekannt, Verbindung nicht

moglich
= FEinstellen eines Verschlisselungsschlissels

Q Einstellung fiir WPA/WPA2- oder WEP-Schlissel des WLAN-Routers
unbekannt, Verbindung nicht moglich

A

Weitere Informationen zur Einstellung eines WLAN-Routers finden Sie im Handbuch, das mit dem WLAN-
Router geliefert wurde, oder wenden Sie sich an den Hersteller. Vergewissern Sie sich, dass lhr
Computer mit dem Wireless Router kommunizieren kann.

»» Hinweis

» Mit IJ Network Device Setup Utility kdnnen Sie die Netzwerkverbindung tberprifen und reparieren.

Wahlen Sie den folgenden Link, um 1J Network Device Setup Utility herunterzuladen und zu
installieren.

= Uberpriifen des Verbindungsstatus des Druckers iber IJ Network Device Setup Utility
Nahere Details zur Aktivierung von IJ Network Device Setup Utility finden Sie nachstehend.
* Fir Windows:
= Starten von IJ Network Device Setup Utility
* Fir macOS:

= Starten von IJ Network Device Setup Utility

Q Einstellen eines Verschliisselungsschlissels

A

Weitere Informationen zur Einstellung eines WLAN-Routers finden Sie im Handbuch, das mit dem WLAN-
Router geliefert wurde, oder wenden Sie sich an den Hersteller. Vergewissern Sie sich, dass lhr
Computer mit dem Wireless Router kommunizieren kann.

> Hinweis

* Mit IJ Network Device Setup Utility kbnnen Sie die Netzwerkverbindung tiberpriifen und reparieren.

Wahlen Sie den folgenden Link, um IJ Network Device Setup Utility herunterzuladen und zu
installieren.

= Uberpriifen des Verbindungsstatus des Druckers iiber IJ Network Device Setup Utility
Nahere Details zur Aktivierung von IJ Network Device Setup Utility finden Sie nachstehend.

¢ Fur Windows:
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= Starten von IJ Network Device Setup Utility
» Fir macOS:

= Starten von IJ Network Device Setup Utility

Die Auswahl von WPA, WPA2 oder WPA/WPAZ2 wird aus Sicherheitsgrinden empfohlen. Wenn lhr
WLAN-Router mit WPA/WPA2 kompatibel ist, kbnnen Sie auch WPA2 oder WPA verwenden.

* Verwendung von WPA/WPA2

Die Authentifizierungsmethode, die Passphrase und der dynamische Verschlisselungstyp muissen flr
den Wireless Router, den Drucker und lhren Computer Gbereinstimmen.

Geben Sie die flr den Wireless Router konfigurierte Passphrase ein (eine Abfolge aus 8 bis 63
alphanumerischen Zeichen oder eine 64 Zeichen umfassende hexadezimale Zahl).

Entweder TKIP (Basisverschliusselung) oder AES (Sichere Verschlusselung) ist automatisch als die
dynamische Verschliisselungsmethode ausgewahlt.

Weitere Informationen finden Sie unter Wenn der Bildschirm mit den WPA/WPA2-Informationen
erscheint.

»>» Hinweis

+ Dieser Drucker unterstiitzt WPA/WPA2-PSK (WPA/WPA2-Personal) und WPA2-PSK (WPA2-
Personal).

* Verwendung von WEP

Die Schlussellange, das Schlisselformat, der zu verwendende Schliissel (von 1 bis 4) und die
Authentifizierungsmethode muissen fiir den Wireless Router, den Drucker und lhren Computer jeweils
Ubereinstimmen.

Fir die Kommunikation mit einem Wireless Router, der automatisch generierte WEP-Schlussel
verwendet, missen Sie festlegen, dass der Drucker den vom Wireless Router generierten Schllssel
verwendet, indem Sie ihn in hexadezimalem Format eingeben.

o FUr Windows:

Wenn der Bildschirm WEP-Details (WEP Details) angezeigt wird, nachdem Sie auf Suchen...
(Search...) auf dem Bildschirm Netzwerkeinstellungen (WLAN) (Network Settings (Wireless
LAN)) in IJ Network Device Setup Utility geklickt haben, folgen Sie den Anweisungen auf dem
Bildschirm, um die WEP-Schlissellange, das Format und die Nummer festzulegen.

Weitere Informationen finden Sie unter Wenn der Bildschirm mit den WEP-Details erscheint.

»» Hinweis

* Wenn der Drucker Gber LAN mit einer AirPort Basisstation verbunden ist:

Wenn der Drucker Gber LAN mit einer AirPort Basisstation verbunden ist, Gberpriifen Sie die
Einstellungen unter WLAN-Sicherheit (Wireless Security) des AirPort-Dienstprogramms
(AirPort Utility).

* Wahlen Sie 64 Bit (64 bit) aus, falls fir die Schlussellange in der AirPort Basisstation 40 Bit
WEP (WEP 40 bit)ausgewahlt wurde.
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» Wahlen Sie fur Schliissel-ID (Key ID) die Option 1 aus. Anderenfalls ist kann der Computer
nicht Gber den Wireless Router mit dem Drucker kommunizieren.
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Q

Nach dem Austauschen eines Wireless Routers bzw. dem Andern
seiner Einstellungen kann der Drucker nicht mehr verwendet
werden

A

Wenn Sie einen Wireless Router austauschen, miissen Sie die Netzwerkeinrichtung des Druckers erneut
durchfihren.

» Fir Windows:
Fihren Sie die Einrichtung mithilfe der Installations-CD-ROM oder Uber die Website aus.
+ Fir macOS:

Fuhren Sie die Einrichtung Uber die Website aus.

»» Hinweis

» Mit IJ Network Device Setup Utility kbnnen Sie die Netzwerkverbindung Uberpriifen und reparieren.
Wahlen Sie den folgenden Link, um |IJ Network Device Setup Utility herunterzuladen und zu installieren.
= Uberprifen des Verbindungsstatus des Druckers iber |J Network Device Setup Utility
Nahere Details zur Aktivierung von IJ Network Device Setup Utility finden Sie nachstehend.
» Fir Windows:
= Starten von IJ Network Device Setup Utility
» Fir macOS:

= Starten von IJ Network Device Setup Utility

Wenn das Problem weiterhin besteht, finden Sie unten weitere Informationen.

= Keine Moglichkeit zur Kommunikation mit dem Drucker nach Aktivierung der MAC-/IP-
Adressenfilterung oder des Verschliisselungsschlissels auf dem Wireless Router

= Bei aktivierter Verschlisselung ist keine Kommunikation mit dem Drucker mdglich, nachdem der
Verschlisselungstyp auf dem Wireless Router geandert wurde

Q Keine Moglichkeit zur Kommunikation mit dem Drucker nach
Aktivierung der MAC-/IP-Adressenfilterung oder des
Verschlusselungsschlissels auf dem Wireless Router

A

Priifen Sie die Einstellungen des Wireless Routers.
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Informationen zur Prifung der Einstellungen eines Wireless Routers finden Sie im Handbuch fir den Wireless
Router, oder wenden Sie sich an den Hersteller des Gerats. Vergewissern Sie sich, dass mit dieser
Einstellung eine Kommunikation zwischen Computer und Wireless Router méglich ist.

Wenn MAC-Adressen oder IP-Adressen am Wireless Router gefiltert werden,
vergewissern Sie sich, dass die MAC-Adressen oder IP-Adressen fur den Computer,
das Netzwerkgerat und den Drucker registriert sind.

Bei Verwendung eines WPA/WPA2- oder WEP-Schliissels muss der
Verschlusselungsschlussel fur den Computer, das Netzwerkgerat und den Drucker dem
fur den Wireless Router festgelegten Schlussel entsprechen.

Neben dem WEP-Schlissel selbst missen Schlissellange, Schllisselformat, die zu verwendende Schlissel-
ID und die Authentifizierungsmethode fiir Drucker, Wireless Router und Computer tbereinstimmen.

Weitere Informationen finden Sie unter Einstellen eines Verschliisselungsschlissels.

Q Bei aktivierter Verschliusselung ist keine Kommunikation mit dem
Drucker moglich, nachdem der Verschlusselungstyp auf dem Wireless
Router geandert wurde

A

Wenn Sie den Verschlisselungstyp fir den Drucker andern und anschlieliend keine Kommunikation mehr
mit dem Computer maoglich ist, vergewissern Sie sich, dass der Verschlisselungstyp fiir den Computer
und den Wireless Router dem fiir den Drucker eingerichteten Typ entspricht.

= Keine Mdglichkeit zur Kommunikation mit dem Drucker nach Aktivierung der MAC-/IP-
Adressenfilterung oder des Verschlisselungsschlissels auf dem Wireless Router
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Q

Administratorkennwort fur den Drucker unbekannt

A

Initialisieren Sie die Druckereinstellungen.

= |nitialisieren der Druckereinstellungen

Fihren Sie nach der Initialisierung des Druckers die Einrichtung erneut durch.
» Fir Windows:
Fuhren Sie die Einrichtung mithilfe der Installations-CD-ROM oder Gber die Website aus.
» Fir macOS:

Fuhren Sie die Einrichtung Uiber die Website aus.
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Q

Geringe Druckgeschwindigkeit

A

Méglicherweise druckt der Drucker einen groRen Auftrag von einem anderen
Computer.

Stellen Sie den Drucker in der Nahe des Wireless Routers auf.

Stellen Sie Wireless Router und Drucker so auf, dass sich keine Hindernisse zwischen ihnen befinden. Die
drahtlose Kommunikation zwischen verschiedenen Raumen oder Stockwerken ist im Allgemeinen schlecht. Die
drahtlose Kommunikation kann durch metall- oder betonhaltige Baumaterialien beeintrachtigt werden. Wenn der
Drucker aufgrund einer Wand nicht tiber WLAN mit dem Computer kommunizieren kann, stellen Sie Drucker und
Computer im selben Raum auf.

Zudem konnen Gerate in der Nahe wie z. B. eine Mikrowelle mit derselben Frequenzbandbreite wie die des
Wireless Routers Stérungen verursachen. Stellen Sie den Wireless Router méglichst weit von potenziellen
Storquellen entfernt auf.

»» Hinweis

» Obwohl die Antenne bei den meisten WLAN-Routern auRen angebracht ist, sollten Sie bedenken, dass die
Antenne sich bei manchen Routern innerhalb des Gehauses befindet.

Vergewissern Sie sich, dass das drahtlose Signal stark genug ist. Beobachten
Sie den Signalstatus und stellen Sie Drucker und WLAN-Router entsprechend den
Erfordernissen auf (Windows).

»» Hinweis

* Mit IJ Network Device Setup Utility kdnnen Sie die Netzwerkverbindung Gberpriifen und reparieren.
Wahlen Sie den folgenden Link, um IJ Network Device Setup Utility herunterzuladen und zu installieren.
= Uberpriifen des Verbindungsstatus des Druckers iiber |J Network Device Setup Utility
Nahere Details zur Aktivierung von IJ Network Device Setup Utility finden Sie nachstehend.
» Far Windows:
= Starten von |J Network Device Setup Utility
» Fir macOS:

= Starten von |J Network Device Setup Utility
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Q

Kein Internetzugriff uber drahtloses LAN von
Kommunikationsgerat moglich

A

Ist Ihr Gerat Uber Drahtlos Direkt mit dem Drucker verbunden?

Wenn |hr Gerat Uber Drahtlos Direkt mit dem Drucker verbunden ist, kénnen Sie nicht auf das Internet zugreifen.
Deaktivieren Sie Drahtlos Direkt und verbinden Sie das Gerat mit dem WLAN-Router.

Details finden Sie im Handbuch zum Gerat und zum Wireless Router.

Ist der Wireless Router eingeschaltet?

Ist der Wireless Router ordnungsgeman konfiguriert?

Informationen zur Prifung der Einstellungen eines Wireless Routers finden Sie im Handbuch fur den Wireless
Router, oder wenden Sie sich an den Hersteller des Gerats.

Uberpriifen Sie die Standorte von Gerat und Wireless Router.

Uberpriifen Sie die Entfernung zwischen Gerat und Wireless Router, und stellen Sie sicher, dass sich keine
Hindernisse oder Stoérquellen flr Funkwellen in der Nahe befinden.
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Q

Tintenstand wird auf dem Druckerstatusmonitor nicht angezeigt
(Windows)

A

Verwenden Sie den Druckertreiber mit bidirektionaler Kommunikation.

Wahlen Sie auf der Registerkarte Anschliisse (Ports) im Eigenschaftendialogfeld des Druckertreibers die
Option Bidirektionale Unterstiitzung aktivieren (Enable bidirectional support) aus.

= Offnen des Einrichtungsbildschirm des Druckertreibers
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Q

Drucken oder Verbinden nicht moglich

A

Fuhren Sie die Einrichtung des Druckers erneut aus, wenn eine der folgenden Bedingungen zutrifft.

* wenn Sie einen Computer oder Wireless Router ausgetauscht haben

» wenn Sie die Einstellungen des Wireless Routers geandert haben

» wenn Sie die Verbindungsmethode des Druckers geédndert haben (WLAN/USB)
» wenn Sie das Administratorkennwort fiir den Drucker vergessen haben

Wenn Sie das Kennwort vergessen haben, initialisieren Sie den Drucker, um das Kennwort
wiederherzustellen, und fihren Sie die Einrichtung des Druckers dann erneut aus.

= |nitialisieren der Druckereinstellungen

Weitere Informationen zum Einrichtungsvorgang finden Sie hier.

Wenn keine der oben stehenden Angaben zutrifft, lesen Sie unter Drucker funktioniert plétzlich nicht mehr
nach.
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Andere Netzwerkprobleme
» Uberpriifen der Netzwerkinformationen

» Wiederherstellen der Werkseinstellungen
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Uberpriifen der Netzwerkinformationen

= Uberpriifen der IP-Adresse oder der MAC-Adresse des Druckers

= Uberpriifen der IP-Adresse oder der MAC-Adresse des Computers

= Uberpriifen der Kommunikation zwischen Computer, Drucker und Wireless Router
= |nformationen zu Netzwerkeinstellungen werden Gberprift

Q Uberpriifen der IP-Adresse oder der MAC-Adresse des Druckers

A

Drucken Sie zur Prifung der IP- oder MAC-Adresse des Druckers die Informationen zu den
Netzwerkeinstellungen aus.

= Drucknetzwerkeinstellungen

Unter Windows kdnnen Sie die Netzwerkeinstellungen auch auf dem Bildschirm des Computers
Uberprufen.

= Bildschirm ,Canon IJ Network Device Setup Utility”

Q Uberpriifen der IP-Adresse oder der MAC-Adresse des Computers

A

Gehen Sie zum Uberprifen der IP-Adresse oder der MAC-Adresse |hres Computers wie folgt vor.
* Flr Windows:
1. Wahlen Sie wie unten dargestellt Eingabeaufforderung (Command Prompt) aus.

Klicken Sie unter Windows 10 mit der rechten Maustaste auf die Taste Start und wahlen Sie die
Option Eingabeaufforderung (Command Prompt) aus.

Wahlen Sie in Windows 8.1 auf dem Bildschirm Start die Option Eingabeaufforderung
(Command Prompt) aus. Wenn Eingabeaufforderung (Command Prompt) nicht auf dem
Start-Bildschirm angezeigt wird, wahlen Sie den Charm Suchen (Search), und suchen Sie nach
,Eingabeaufforderung (Command Prompt)“.

Klicken Sie unter Windows 7 auf Start > Alle Programme (All Programs) > Zubehoér
(Accessories) > Eingabeaufforderung (Command Prompt).

2. Geben Sie ,ipconfig/all“ ein, und driicken Sie die Eingabetaste (Enter).

Die IP-Adresse und die MAC-Adresse |hres Computers werden angezeigt. Wenn Ihr Computer
nicht mit einem Netzwerk verbunden ist, wird die IP-Adresse nicht angezeigt.

¢ Fir macOS:

1. Wabhlen Sie Systemeinstellungen (System Preferences) im Menu Apple, und klicken Sie dann
auf Netzwerk (Network).
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2. Vergewissern Sie sich, dass die von dem Computer verwendete Netzwerkschnittstelle
ausgewahlt ist, und klicken Sie dann auf Erweitert (Advanced).

Vergewissern Sie sich, dass als Netzwerkschnittstelle die Option Wi-Fi ausgewahilt ist.
3. Prifen Sie die IP-Adresse oder die MAC-Adresse.
Klicken Sie auf TCP/IP, um die IP-Adresse zu prtfen.

Klicken Sie auf Hardware, um die MAC-Adresse zu prifen.

Q Uberpriifen der Kommunikation zwischen Computer, Drucker und
Wireless Router

A

Fihren Sie einen Ping-Test durch, um zu priifen, ob eine Kommunikation stattfindet.
* FUr Windows:
1. Wahlen Sie wie unten dargestellt Eingabeaufforderung (Command Prompt) aus.

Klicken Sie unter Windows 10 mit der rechten Maustaste auf die Taste Start und wahlen Sie die
Option Eingabeaufforderung (Command Prompt) aus.

Wahlen Sie in Windows 8.1 auf dem Bildschirm Start die Option Eingabeaufforderung
(Command Prompt) aus. Wenn Eingabeaufforderung (Command Prompt) nicht auf dem
Start-Bildschirm angezeigt wird, wahlen Sie den Charm Suchen (Search), und suchen Sie nach
,Eingabeaufforderung (Command Prompt)“.

Klicken Sie unter Windows 7 auf Start > Alle Programme (All Programs) > Zubehoér
(Accessories) > Eingabeaufforderung (Command Prompt).

2. Geben Sie den Ping-Befehl ein und driicken Sie Enter.
Der Ping-Befehl sieht wie folgt aus: XXX. XXX XXX. XXX
XXX XXX XXX XXX" ist die IP-Adresse des Zielgerats.
Wenn eine Kommunikation stattfindet, wird eine Meldung wie die folgende angezeigt.
Antwort von XXX. XXX XXX.XXX: Bytes=32 Zeit=10ms TTL=255

Wird Anforderungszeitiiberschreitung (Request timed out) angezeigt, findet keine
Kommunikation statt.

* Fir macOS:
1. Starten Sie das Netzwerk-Dienstprogramm (Network Utility), wie nachfolgend gezeigt.

Wahlen Sie die Option Computer aus dem Meni Gehe zu (Go) im Finder aus, doppelklicken Sie
auf Macintosh HD > System > Bibliothek (Library) > CoreServices > Programme
(Applications) > Netzwerk-Dienstprogramm (Network Utility).

2. Klicken Sie auf Ping.

3. Stellen Sie sicher, dass Nur XX Ping-Befehle senden (Send only XX pings) (wobei XX fir
Ziffern steht) ausgewahlt ist.
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4. Geben Sie die IP-Adresse des Zieldruckers oder des Ziel-Wireless-Router unter Bitte geben Sie
die Netzwerkadresse fir das ,,Ping“ ein (Enter the network address to ping).

5. Klicken Sie auf Ping.
XXX XXX XXX XXX" ist die IP-Adresse des Zielgerats.
Eine Meldung wie folgende wird angezeigt.
64 Byte von XXX XXX XXX.XXX: icmp_seq=0 ttI=64 Zeit=3,394 ms
64 Byte von XXX XXX XXX.XXX: icmp_seq=1 ttI=64 Zeit=1,786 ms
64 Byte von XXX XXX XXX.XXX: icmp_seq=2 ttl=64 Zeit=1,739 ms
— XXX XXX XXX. XXX Pingstatistik —
3 Pakete Ubertragen, 3 Pakete erhalten, 0 % Paketverlust

Falls der Paketverlust 100 % betragt, findet keine Kommunikation statt. Andernfalls kommuniziert
der Computer mit dem Zielgerat.

Q Informationen zu Netzwerkeinstellungen werden uberpruft

A

Drucken Sie zur Uberpriifung der Netzwerkeinstellungen des Druckers die Informationen zu den
Netzwerkeinstellungen aus.

= Drucknetzwerkeinstellungen
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Q

Wiederherstellen der Werkseinstellungen

A

22> Wichtig

e Fur Windows:

Die Initialisierung I6scht alle Netzwerkeinstellungen auf dem Drucker, was das Drucken von einem
Computer aus uber das Netzwerk unméglich macht. Um den Drucker nach der Rucksetzung auf die
Werkseinstellungen wieder Uber ein Netzwerk verwenden zu kénnen, flihren Sie die Einrichtung mithilfe
der Installations-CD-ROM oder Uber die Website erneut aus.

e Fir macOS:

Die Initialisierung I6scht alle Netzwerkeinstellungen auf dem Drucker, was das Drucken von einem
Computer aus Uber das Netzwerk unméglich macht. Um den Drucker nach der Ricksetzung auf die
Werkseinstellungen wieder Uber ein Netzwerk verwenden zu kénnen, fihren Sie die Einrichtung Gber
die Website erneut aus.

Halten Sie die Taste FORTSETZEN (RESUME) gedriickt und geben Sie diese frei, wenn die Alarm-
Anzeige 8-mal blinkt.

Die Netzwerkeinstellungen werden initialisiert.
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Wahrend der Einrichtung wird eine Meldung auf dem Computer
angezeigt

= Bildschirm zur Kennworteingabe erscheint wéhrend der Einrichtung (Windows)
= Bildschirm mit Verschliisselungseinstellungen erscheint, wenn der WLAN-Router ausgewahlt wird

(Windows)

= Sie haben den Drucker mit dem unverschlisselten Drahtlosnetzwerk verbunden” erscheint

Q Bildschirm zur Kennworteingabe erscheint wahrend der Einrichtung
(Windows)

A

Wenn der Drucker zur Verwendung mit dem Netzwerk eingerichtet ist und ein Administratorkennwort
eingerichtet wurde, wird ein Bildschirm mit der Aufforderung zur Eingabe des Kennworts angezeigt.

Geben Sie das fir den Drucker angegebene Kennwort ein.

»>» Hinweis

» Ein Administratorkennwort wurde flr den Drucker bereits zum Zeitpunkt des Kaufs eingerichtet.
Weitere Informationen finden Sie unter:
= Administratorkennwort
Fur eine verbesserte Sicherheit empfehlen wir, das Administratorkennwort zu andern.

= Andern des Administratorkennworts

Q Bildschirm mit Verschlusselungseinstellungen erscheint, wenn der
WLAN-Router ausgewahlt wird (Windows)

A

Dieser Bildschirm wird automatisch angezeigt, wenn der ausgewahlte Wireless Router verschlisselt ist.
Wahlen Sie dieselben Verschlisselungseinstellungen wie fiir den Wireless Router.

Weitere Informationen zu den Verschlisselungseinstellungen finden Sie unter Durchfiihrung/Anderung
der WLAN-Einstellungen.

Q ,»Sie haben den Drucker mit dem unverschliisselten Drahtlosnetzwerk
verbunden” erscheint

A

Fir den Wireless Router ist keine Sicherheit konfiguriert. Der Drucker kann weiterhin verwendet werden;
setzen Sie daher die Einrichtung fort, und stellen Sie sie fertig.
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3> Wichtig

« Falls Sie eine Verbindung mit einem Netzwerk herstellen, das nicht durch Sicherheitsmallinahmen
geschutzt wird, besteht die Gefahr, dass beispielsweise personliche Daten von Dritten eingesehen
werden kdnnen.
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Q

Verbinden von Drucker und WLAN-Router mithilfe einer einfachen
Drahtlos-Verbindung

A

Wenn Sie ,Einfache Drahtlos-Verbindung“ verwenden, kdnnen Sie die WLAN-Router-Informationen direkt
Uber ein Gerat (z. B. Smartphone oder Tablet) auf dem Drucker registrieren. Schalten Sie den Drucker und
das Gerat ein und fiihren Sie eine Verbindungseinrichtung durch.

Weitere Informationen finden Sie unter:

= Einfache Drahtlos-Verb.
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Q

Verbinden des Smartphones/Tablets mit dem WLAN-Router nicht
moglich

A

Wird die WLAN-Antenne auf lhrem Smartphone/Tablet angezeigt?

Beispiel:
O I 2:48 PM 46% ¢
£ Settings Wi-Fi
Wi-Fi

Wenn die Antenne nicht angezeigt wird, ist die WLAN-Funktion auf lhrem Gerat deaktiviert. Aktivieren Sie WLAN
auf lhrem Gerat und verbinden Sie es mit einem WLAN-Router. Weitere Informationen zu der Vorgehensweise
finden Sie im Handbuch des Gerats oder auf der Website des Herstellers.

»» Hinweis

» Wenn Sie die Einrichtung fiir lnr Smartphone/Tablet durchfiihren, um den Drucker zu verwenden,
verbinden Sie den Drucker und den WLAN-Router im Voraus und schliefien Sie die Einrichtung auf dem
Computer ab, damit die Einrichtung einfacher ist.

208



Q

Herunterladen von Canon PRINT Inkjet/SELPHY

A

Laden Sie Canon PRINT Inkjet/SELPHY aus dem App Store und bei Google Play herunter.

= FiriOS
= F{r Android

Sie kdnnen AirPrint verwenden, wenn Sie ein iOS-Gerat benutzen.
= Drucken von einem iOS-Gerat (AirPrint)
Sie kdnnen auch den Canon Print Service (Druck-Plug-in) ab Android 4.4.2 verwenden.

= Canon Print Service
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Q

Uberpriifen der SSID/des Schliissels des WLAN-Routers

A

Obwohl die Antenne bei den meisten WLAN-Routern auf3en angebracht ist, sollten Sie bedenken, dass die
Antenne sich bei manchen Routern innerhalb des Gehauses befindet.

Weitere Informationen hierzu finden Sie im Handbuch des WLAN-Routers oder auf der Website des

Herstellers.

2> Wichtig

+ Einige WLAN-Router unterscheiden die SSIDs anhand der letzten alphanumerischen Zeichen
entsprechend der Bandbreite (2,4 GHz oder 5 GHz) oder dem Zweck (fir Computer oder
Spielesysteme). Vergewissern Sie sich, dass Sie die SSID fiir Bandbreiten mit 2,4 GHz oder
IEEE802.11g/IEEE802.11n verwenden.

210



Q

Uberpriifen der SSID des WLAN-Routers fiir Smartphone/Tablet

A

Prifen Sie diese Uber den Einstellungsbildschirm lhres Smartphones/Tablets.

Beispiel:
D 1:42 PM T % -
{ Settings Wi-Fi
Wi-Fi -
v OO0 &= (i)

Weitere Informationen zur Anzeige des Einstellungsbildschirms finden Sie im Handbuch des Gerats oder
auf der Website des Herstellers.

22 Wichtig

» Vergewissern Sie sich, dass das Gerat den WLAN-Router mit derselben SSID wie die auswahlt, mit der
der Drucker verbunden ist, und verbinden Sie das Gerat mit dem WLAN-Router.
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Q

Privatsphare-Trennzeichen/SSID-Trennzeichen/Trennfunktion fur
Netzwerk

A

Wenn ein Privatsphare-Trennzeichen, ein SSID-Trennzeichen oder eine Netzwerktrennfunktion auf dem
WLAN-Router aktiviert ist, kdnnen Sie die Einrichtung nicht vornehmen. Bevor Sie die Einrichtung
durchflihren, deaktivieren Sie diese Funktionen. Informationen zu der Vorgehensweise finden Sie im
Handbuch des WLAN-Routers oder auf der Website des Herstellers.
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Q

Einrichten Uber Smartphone/Tablet

A

Weitere Informationen zur Einrichtung finden Sie unter Inbetriebnahme oder hier.

»» Hinweis

 Vor der Einrichtung empfehlen wir, Giber einen WLAN-Router eine Verbindung zwischen dem Drucker
und dem Computer herzustellen. Vergewissern Sie sich auRerdem, dass Sie Uber den Computer
drucken koénnen.
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Q

Fehler tritt wahrend der WLAN-Einrichtung auf

A

Uberpriifen des Standorts des WLAN-Routers

Stellen Sie den Drucker in der Nahe des WLAN-Routers auf.

Der Drucker kann im Haus bis zu 50 m (164 Fuf3) vom Wireless Router entfernt sein. Stellen Sie sicher, dass der
Drucker sich nah genug am zu verwendeten Wireless Router befindet.

Stellen Sie den Wireless Router und den Drucker so auf, dass zwischen ihnen keine Hindernisse stehen. Die
drahtlose Kommunikation zwischen verschiedenen Raumen oder Stockwerken ist im Allgemeinen schlecht. Die
drahtlose Kommunikation kann durch metall- oder betonhaltige Baumaterialien beeintrachtigt werden. Falls der
Drucker aufgrund einer Wand nicht tber ein WLAN mit dem Computer kommunizieren kann, stellen Sie den
Drucker und den Computer im selben Raum auf.

Zudem konnen Gerate in der Nahe wie z. B. eine Mikrowelle mit derselben Frequenzbandbreite wie die des
Wireless Routers Stérungen verursachen. Stellen Sie den Wireless Router méglichst weit von potenziellen
Storquellen entfernt auf.

»» Hinweis

» Obwohl die Antenne bei den meisten WLAN-Routern auRen angebracht ist, sollten Sie bedenken, dass die
Antenne sich bei manchen Routern innerhalb des Gehauses befindet.

Priifen der Einstellungen des WLAN-Routers

Der Drucker und der Wireless Router sollten Giber eine Bandbreite von 2,4 GHz verbunden werden. Stellen Sie
sicher, dass der Wireless Router fur die Druckerdestination mit einer Bandbreite von 2,4 GHz eingestellt ist.

2> Wichtig

* Hinweis: Einige WLAN-Router unterscheiden die SSIDs anhand der letzten alphanumerischen Zeichen
entsprechend der Bandbreite (2,4 GHz oder 5 GHz) oder dem Zweck (fir Computer oder Spielesysteme).

Drucken Sie zur Prifung der SSID des WLAN-Routers, mit der der Drucker verbunden ist, die
Netzwerkeinstellungen aus.

= Drucknetzwerkeinstellungen

Weitere Informationen finden Sie in dem mit dem WLAN-Router gelieferten Handbuch, oder wenden Sie sich an
den Hersteller.

Wenn Sie einen Verschliisselungsschliissel verwenden, geben Sie ihn fiir die SSID an, die Sie verwenden.

Weitere Informationen finden Sie unter Einstellen eines Verschlisselungsschliissels.

»» Hinweis

* Durch Driicken einer Taste auf dem WLAN-Router kdnnen Sie den Drucker und den WLAN-Router
verbinden.
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= \WPS-Verbindung
 Fir die manuelle Einrichtung:

= \WPS (PIN-Code)-Verbindung

Wenn das Problem anhand der oben angegebenen Schritte nicht behoben werden kann, vergewissern Sie sich,
dass das DHCP des WLAN-Routers aktiviert ist.
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Q

Uberpriifen des Statuscodes

A

Sie kdnnen den aktuellen Netzwerkstatus Uberprifen, indem Sie die Netzwerkinformationen ausdrucken.
Lotatuscode” entspricht dem Netzwerkstatus.

Befolgen Sie die nachfolgenden Schritte, um den Statuscode zu lberprifen.

1. Drucken Sie die Netzwerkeinstellungen.

= Drucknetzwerkeinstellungen

2. Uberpriifen Sie ,2-2 Ergebniscodes” auf dem Ausdruck.

(2— 2 Result Codes c-0, c—?,c—9,c—12j

2 MNetwork Diafostics
2- 1 piagfostic Result There is a problem in the settings/environment
2- 2 Result Codes c-0,c-7,c-9,c-12
2- 3 Result Code Details canon.com/ijnwt

3. Besuchen Sie http://canon.com/ijnwt, um Informationen zum angezeigten Statuscode zu
erhalten (c-xx: ,xx” steht flr numerische Zeichen).
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Probleme beim Drucken uber das Smartphone/Tablet

» Drucken liber ein Smartphone/Tablet nicht moglich

217



Drucken tliber ein Smartphone/Tablet nicht moglich

Wenn Sie nicht Gber lhr Smartphone/Tablet drucken kénnen, kann Ihr Smartphone/Tablet mdglicherweise
nicht mit dem Drucker kommunizieren.

Prifen Sie die Ursache des Problems entsprechend |hrer Verbindungsmethode.

= Keine Kommunikation mit dem Drucker Gber das WLAN mdglich
= Keine Kommunikation mit dem Drucker, wahrend Drahtlos Direkt aktiviert ist

»» Hinweis

» Lesen Sie Folgendes, wenn Sie Probleme beim Drucken Uber andere Verbindungsmethoden haben
oder weitere Informationen zum Vornehmen der Einstellungen fir die einzelnen Methoden bendtigen:

= Verwendung von PIXMA/MAXIFY Cloud Link
= Drucken mit Google Cloud Print
= Drucken von einem iOS-Gerat (AirPrint)

Q Keine Kommunikation mit dem Drucker tiiber das WLAN maoglich

A

Wenn |hr Smartphone/Tablet nicht mit dem Drucker kommunizieren kann, tberprifen Sie die folgenden
Punkte.

Uberpriifen Sie den Power-Status des Druckers, der Netzwerkgerate (z. B.
WLAN-Router) und des Smartphones/Tablets.

Schalten Sie den Drucker oder die Gerate ein.
Wenn die entsprechenden Gerate bereits eingeschaltet sind, schalten Sie sie aus und wieder ein.

Es ist unter Umstanden erforderlich, Probleme mit dem WLAN-Router zu beheben (z. B. Update-Intervall
eines Schlussels, Probleme mit einem DHCP-Update-Intervall, Energiesparmodus usw.) oder die Firmware
des WLAN-Routers zu aktualisieren.

Weitere Informationen erhalten Sie beim Hersteller des WLAN-Routers.

Priifen Sie die Einstellungen Ihres Gerats (Smartphone/Tablet).

Stellen Sie sicher, dass WLAN auf lhrem Gerat aktiviert ist.

Weitere Informationen finden Sie in der Bedienungsanleitung des jeweiligen Gerats.

Ist der Drucker mit dem WLAN-Router verbunden?

Uberpriifen Sie den Verbindungsstatus zwischen dem Drucker und dem Wireless Router (iber die WLAN
(Wireless)-Anzeige.
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Wenn die WLAN (Wireless)-Anzeige nicht leuchtet, ist der Drucker nicht mit dem Wireless Router verbunden.
Uberpriifen Sie die Umgebung oder die Einstellungen des Wireless Router.

Stimmen die Netzwerkeinstellungen des Druckers mit den Einstellungen des
Wireless Routers Uberein?

Die Netzwerkeinstellungen des Druckers (z. B. Name des Wireless Routers, SSID, Netzwerkschlissel usw.)
mussen mit den Einstellungen des Wireless Routers Ubereinstimmen.

Informationen zum Uberpriifen der Einstellungen des Wireless Router erhalten Sie in der mitgelieferten
Bedienungsanleitung oder beim Hersteller des Gerats.

Drucken Sie zur Uberpriifung der aktuellen Netzwerkeinstellungen des Druckers die Informationen zu den
Netzwerkeinstellungen aus.

= Drucknetzwerkeinstellungen

»>» Hinweis

» Mit IJ Network Device Setup Utility kdnnen Sie die Netzwerkverbindung tGberprifen und reparieren.
Wabhlen Sie den folgenden Link, um IJ Network Device Setup Utility herunterzuladen und zu installieren.
= Uberpriifen des Verbindungsstatus des Druckers iiber IJ Network Device Setup Utility
Nahere Details zur Aktivierung von IJ Network Device Setup Utility finden Sie nachstehend.
» Fir Windows:
= Starten von |J Network Device Setup Utility
» Fir macOS:

= Starten von |J Network Device Setup Utility

Stimmen die Netzwerkeinstellungen des Smartphones/Tablets mit den
Einstellungen des Wireless Routers Uberein?

Die Netzwerkeinstellungen des Smartphones/Tablets (z. B. Name des Wireless Router, SSID,
Netzwerkschlissel usw.) miussen mit den Einstellungen des Wireless Routers Gbereinstimmen.

Informationen zum Uberpriifen der Einstellungen des Smartphone/Tablet, erhalten Sie in der mitgelieferten
Bedienungsanleitung des Geréats.

Sollten die Netzwerkeinstellungen des Smartphone/Tablet nicht mit den Einstellungen des Wireless Router
Ubereinstimmen, andern Sie die Netzwerkeinstellungen des Smartphone/Tablet entsprechend den
Einstellungen des Wireless Router.

Stellen Sie den Drucker in der Nahe des Wireless Routers auf.
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Wenn der Drucker und der Wireless Router zu weit voneinander entfernt aufgestellt sind, verschlechtert sich
die drahtlose Kommunikation. Platzieren Sie den Drucker und den Wireless Router nah beieinander.

> Hinweis

» Obwohl die Antenne bei den meisten WLAN-Routern auen angebracht ist, sollten Sie bedenken, dass
die Antenne sich bei manchen Routern innerhalb des Gehauses befindet.

Vergewissern Sie sich, dass das drahtlose Signal stark genug ist. Beobachten
Sie den Signalstatus, und stellen Sie Drucker und Wireless Router entsprechend den
Erfordernissen auf.

Stellen Sie Wireless Router und Drucker so auf, dass sich keine Hindernisse zwischen ihnen befinden. Die
drahtlose Kommunikation zwischen verschiedenen Raumen oder Stockwerken ist im Allgemeinen schlecht.
Die drahtlose Kommunikation kann durch metall- oder betonhaltige Baumaterialien beeintrachtigt werden.

Wenn der Drucker aufgrund einer Wand nicht iber WLAN mit dem Computer kommunizieren kann, stellen Sie
Drucker und Computer im selben Raum auf.

Zudem konnen Geréate in der Nahe wie z. B. eine Mikrowelle mit derselben Frequenzbandbreite wie die des
Wireless Routers Stérungen verursachen. Stellen Sie den Wireless Router mdglichst weit von potenziellen
Storquellen entfernt auf.

»>» Hinweis

+ Mit IJ Network Device Setup Utility kdnnen Sie die Netzwerkverbindung berpriifen und reparieren.

Wahlen Sie den folgenden Link, um IJ Network Device Setup Utility herunterzuladen und zu installieren.
= Uberpriifen des Verbindungsstatus des Druckers iiber IJ Network Device Setup Utility
Nahere Details zur Aktivierung von IJ Network Device Setup Utility finden Sie nachstehend.
» Fir Windows:
= Starten von IJ Network Device Setup Utility
» Fur macOS:

= Starten von IJ Network Device Setup Utility

Q Keine Kommunikation mit dem Drucker, wahrend Drahtlos Direkt
aktiviert ist

A

Wenn lhr Smartphone/Tablet nicht Giber Drahtlos Direkt mit dem Drucker kommunizieren kann, tberprifen
Sie die folgenden Punkte.

Uberpriifen Sie den Power-Status des Druckers und der anderen Geréte
(Smartphone oder Tablet).

Schalten Sie den Drucker oder die Gerate ein.

Wenn die entsprechenden Gerate bereits eingeschaltet sind, schalten Sie sie aus und wieder ein.
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Ist Drahtlos Direkt aktiviert?

Vergewissern Sie sich, dass die Direkt (Direct)-Anzeige leuchtet.

Wenn dies nicht der Fall ist, driicken Sie die Taste Direkt (Direct) einmal, um Drahtlos Direkt zu aktivieren.

Priifen Sie die Einstellungen Ihres Gerats (Smartphone/Tablet).

Stellen Sie sicher, dass WLAN auf lhrem Gerat aktiviert ist.

Weitere Informationen finden Sie in der Bedienungsanleitung des jeweiligen Gerats.

Stellen Sie sicher, dass der Drucker als Verbindungsgerat ausgewahlt ist (z. B.
Smartphone oder Tablet).

Wabhlen Sie die fur den Drucker festgelegte Kennung fur Drahtlos Direkt (SSID), die als Verbindungsziel fur
Gerate festgelegt ist.

Prifen Sie das Ziel auf lhrem Gerét.
Weitere Informationen hierzu finden Sie im Handbuch des Geréats oder auf der Website des Herstellers.

Drucken Sie zur Prifung der fur Drahtlos Direkt (SSID) angegebenen Kennung des Druckers die
Informationen zu den Netzwerkeinstellungen des Druckers aus.

= Drucknetzwerkeinstellungen

Haben Sie das richtige Kennwort eingegeben, das fiir Drahtlos Direkt
festgelegt wurde?

Drucken Sie zur Prifung des fir den Drucker angegebenen Kennworts die Informationen zu den
Netzwerkeinstellungen des Druckers aus.

= Drucknetzwerkeinstellungen

Stellen Sie sicher, dass zwischen dem Drucker und dem Gerét kein groRer
Abstand besteht.

Wenn der Drucker und der Wireless Router zu weit voneinander entfernt aufgestellt sind, verschlechtert sich
die drahtlose Kommunikation. Platzieren Sie den Drucker und den Wireless Router nah beieinander.

»>» Hinweis

» Obwohl die Antenne bei den meisten WLAN-Routern auen angebracht ist, sollten Sie bedenken, dass
die Antenne sich bei manchen Routern innerhalb des Gehauses befindet.

Vergewissern Sie sich, dass bereits 5 Gerate verbunden sind.

Bei Drahtlos Direkt kbnnen maximal 5 Gerate gleichzeitig verbunden werden.
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Q

Drucker wird bei Verwendung von Bluetooth tiber Smartphone/
Tablet nicht gefunden

A

Wenn Sie den Drucker nicht Gber lhr Smartphone/Tablet finden kénnen, kann Ihr Smartphone/Tablet
moglicherweise nicht mit dem Drucker kommunizieren.

»» Hinweis

» Lesen Sie Folgendes, wenn Sie Probleme beim Drucken Uber andere Verbindungsmethoden haben
oder weitere Informationen zum Vornehmen der Einstellungen fir die einzelnen Methoden bendtigen:

= Verwendung von PIXMA/MAXIFY Cloud Link
= Drucken mit Google Cloud Print
= Drucken von einem iOS-Gerat (AirPrint)

Wenn Sie ein Android-Smartphone/-Tablet verwenden, tiberpriifen Sie die
Android-Version |hres Smartphones/Tablets.

Stellen Sie sicher, dass die Android-Version Ihres Smartphone/Tablets nicht 5.0, 4.2 oder 4.1 ist.

Informationen zum Uberpriifen der Version finden Sie in der Bedienungsanleitung Ihres Geréts.

Stellen Sie sicher, dass der Drucker eingeschaltet ist.

= Sicherstellen, dass der Drucker eingeschaltet ist

Stellen Sie sicher, dass der Drucker fiir die Verwendung einer Bluetooth-
Verbindung konfiguriert ist.

Uberpriifen Sie die Einstellung (iber das Bedienfeld entsprechend den nachstehenden Anweisungen.

1. Stellen Sie sicher, dass der Drucker eingeschaltet ist.

2. Legen Sie drei Blatt Normalpapier im A4- oder Letter-Format ein.

3. Dricken Sie die Taste Informationen (Information).
Der Drucker beginnt mit dem Drucken der Netzwerkeinstellungen.
4. Stellen Sie sicher, dass "Aktivieren" mit "Bluetooth-Einstellung "auf "6-1" gedruckt wird.

Wenn "Deaktivieren" gedruckt wird, halten Sie die Taste "Fortfahren" gedriickt und geben diese frei, wenn
die Alarm-Anzeige 11-mal blinkt.

Bluetooth-Verbindung ist aktiviert.

Stellen Sie sicher, dass Ihr Smartphone/Tablet fiir die Verwendung einer
Bluetooth-Verbindung aktiviert ist.

Stellen Sie sicher, dass die Bluetooth-Funktion auf Inrem Smartphone/Tablet aktiviert ist.

222



Informationen zum Uberpriifen, ob die Bluetooth-Funktion aktiviert ist, finden Sie in der Bedienungsanleitung
Ihres Gerats.

Ist der Drucker (iber Bluetooth mit einem anderen Gerat verbunden?

Sie kdnnen jeweils nur ein Gerat tGber Bluetooth mit dem Drucker verbinden.

Wenn ein anderes Gerat mit dem Drucker verbunden ist, warten Sie einen Moment oder schalten Sie den
Drucker aus und wieder ein und verbinden Sie das Gerat Uber die Hauptseite von Canon PRINT Inkjet/SELPHY
erneut.

Wird ein Druckervorgang ausgefiihrt?

Sie kdnnen keine Bluetooth-Verbindung verwenden, wenn die Einrichtung des Druckers oder ein Druckvorgang
ausgefuhrt wird.

Warten Sie, bis die Einrichtung oder der Druckvorgang abgeschlossen ist.

Stellen Sie sicher, dass Sie das Koppeln auf Remote Ul nicht abbrechen.

Das Koppeln wird abgebrochen, wenn Sie ein gekoppeltes Gerat I6schen oder den PIN-Code im
Einstellungsbildschirm fur Bluetooth von Remote Ul andern.

Léschen Sie die Kopplungsinformationen des Druckers auch im Einstellungsbildschirm fur Bluetooth auf Ihrem
Smartphone/Tablet. Verwenden Sie Canon PRINT Inkjet/SELPHY, um Einstellungen vorzunehmen und das
Koppeln auszufiihren.

Stellen Sie sicher, dass die Einstellung fiir das automatische Einschalten des
Druckers aktiviert ist.
Wenn die Einstellung deaktiviert ist, kbnnen Sie die Bluetooth-Funktion des Druckers nicht verwenden.
Aktivieren Sie die Einstellung fir das automatische Einschalten des Druckers.
» Far Windows:
= Verwalten der Leistung des Druckers
» Far macOS:

= Verwalten der Leistung des Druckers

»» Hinweis

» Bei Verwendung eines Smartphones/Tablet-Gerats:

= Andern von Einstellungen im Webbrowser
= Anderbare Einstellungselemente im Webbrowser

Wenn Sie ein Android-Smartphone/-Tablet verwenden, stellen Sie sicher, dass
Sie keinen anderen Drucker in Canon PRINT Inkjet/SELPHY auswahlen.
Wenn Sie einen anderen Drucker in Canon PRINT Inkjet/SELPHY auswahlen, schlagt das Koppeln fehl, auch

wenn Sie den Drucker ordnungsgemal im Einstellungsbildschirm fur Bluetooth des Android-Gerats ausgewahlt
haben.

Kehren Sie zur Hauptseite von Canon PRINT Inkjet/SELPHY zuritick und wahlen Sie den Drucker
ordnungsgemal aus.
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Stellen Sie sicher, dass Sie den Bluetooth-Gerdtenamen auf Remote Ul nicht
andern.

Der Druckername wird moglicherweise unter dem vorherigen Namen in der Druckerliste von Canon PRINT
Inkjet/SELPHY angezeigt, auch wenn Sie den Bluetooth-Geratenamen auf Remote Ul andern.

Wenn der Druckername unter dem vorherigen Namen in der Liste angezeigt wird, wahlen Sie diesen anstelle
des aktuellen Namens aus.

Wird nur ein Teil des Geratenamens des Druckers in Canon PRINT Inkjet/
SELPHY angezeigt?

Wenn Sie den Geratenamen des Druckers auf Remote Ul geandert haben, wird mdglicherweise nur der Anfang
des Geratenamens in Canon PRINT Inkjet/SELPHY angezeigt.

Wahlen Sie in diesem Fall den Geratenamen aus, dessen Anfang mit dem aktuellen Namen tbereinstimmt.
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Probleme beim Drucken
» Druckvorgang lasst sich nicht starten
*» Tinte wird nicht abgegeben
» Papier wird nicht richtig zugefiihrt/Fehler ,,Kein Papier” wird angezeigt

» Druckergebnisse sind nicht zufrieden stellend
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Q

Druckvorgang lasst sich nicht starten

A

Stellen Sie sicher, dass der Drucker eingeschaltet ist.

Wenn dies nicht der Fall ist, stellen Sie sicher, dass der Drucker fest verbunden ist, und driicken Sie die Taste
EIN/Stopp (ON/Stop), um ihn einzuschalten.

Die EIN (ON)-Anzeige blinkt wahrend der Initialisierung des Druckers. Warten Sie, bis die EIN (ON)-Anzeige
nicht mehr blinkt, sondern leuchtet.

»» Hinweis

* Wenn Sie grof3e Datenmengen wie z. B. Fotos oder andere Grafiken drucken, wird der Druckauftrag
moglicherweise erst mit einiger Verzdgerung gestartet. Die EIN (ON)-Anzeige blinkt, wahrend der
Computer Daten verarbeitet und an den Drucker sendet. Warten Sie, bis der Druckvorgang gestartet wird.

Stellen Sie sicher, dass der Drucker richtig an den Computer angeschlossen ist.

Wenn der Drucker tGber ein USB-Kabel mit dem Computer verbunden ist, priifen Sie Folgendes:

» Wenn Sie ein Verteilergerat wie einen USB-Hub verwenden, trennen Sie dieses, schlieen den Drucker
direkt an den Computer an und drucken erneut. Wird der Druckvorgang normal gestartet, besteht ein
Problem mit dem Verteilergerat. Wenden Sie sich an den Hersteller des Verteilergerats.

+ Es besteht auch die Mdglichkeit, dass das Problem durch das USB-Kabel verursacht wird. Tauschen Sie
das USB-Kabel aus, und wiederholen Sie den Druckvorgang.

Wenn Sie den Drucker Uiber ein LAN betreiben, stellen Sie sicher, dass der Drucker flir den Einsatz im Netzwerk
korrekt konfiguriert ist.

= Drucker wird bei Verwendung von WLAN nicht gefunden

»» Hinweis

» Mit IJ Network Device Setup Utility kdnnen Sie die Netzwerkverbindung Uberpriifen und reparieren. Laden
Sie es von der Webseite herunter.

= Fir Windows
= Fir macOS

Vergewissern Sie sich, dass die Papiereinstellungen mit den fiir das hintere
Fach eingestellten Informationen Ubereinstimmen.

Wenn die Alarm-Anzeige und die Papier (Paper)-Anzeige gleichzeitig blinken, stimmen die Papiereinstellungen
und das Papierformat nicht mit den fiir das hintere Fach festgelegten Informationen Gberein.

Driicken Sie die Taste EIN/Stopp (ON/Stop), um den Druckvorgang abzubrechen, und priifen Sie die
Einstellungen.

= Ein Fehler tritt auf
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Wenn Sie von einem Computer aus drucken, l16schen Sie in der
Druckerwarteschlange verbliebene Auftrage.
* Fur Windows:
= | dschen nicht bendtigter Druckauftrage
* Fir macOS:

= [ dschen nicht bendtigter Druckauftrage

Ist der Druckertreiber Ihres Druckers beim Drucken ausgewahit?

Wenn Sie einen Druckertreiber fir einen anderen Drucker verwenden, kann der Drucker den Druckvorgang nicht
korrekt ausfuhren.

* Fir Windows:

Vergewissern Sie sich, dass "Canon XXX series" (wobei "XXX" fir den Namen |hres Druckers steht) im
Druckdialogfenster ausgewahlt ist.

»» Hinweis

* Wahlen Sie Als Standarddrucker festlegen (Set as Default Printer), um den Drucker als
Standarddrucker festzulegen.

* Fir macOS:

Vergewissern Sie sich, dass der Name |hres Druckers im Druckdialog unter Drucker (Printer) ausgewahlt
ist.
»» Hinweis

» Wabhlen Sie den Drucker unter Standarddrucker (Default printer) aus, um den Drucker als
Standarddrucker festzulegen.

Ist die Menge der Druckdaten duRerst groR? (Windows)

Wenn die Druckdaten umfangreich sind, wird ein Teil der Bilddaten méglicherweise abgeschnitten und
Druckfehler treten auf.

Klicken Sie auf Druckoptionen (Print Options) auf der Registerkarte Seite einrichten (Page Setup) des
Druckertreibers. Dann setzen Sie im angezeigten Dialogfenster Vermeiden von Druckdatenverlust
(Prevention of Print Data Loss) auf Ein (On).

23 Wichtig

* Wenn Ein (On) fliir Vermeiden von Druckdatenverlust (Prevention of Print Data Loss) ausgewahlt ist,
wird die Druckqualitat moglicherweise verringert.

Starten Sie den Computer neu, wenn Sie iiber einen Computer drucken.

Starten Sie den Computer neu und wiederholen Sie den Druckvorgang.
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Q

Tinte wird nicht abgegeben

A

Uberpriifen Sie den geschatzten Tintenstand.

» Fir Windows:

= Uberprifen des Tintenstatus mithilfe des Computers (Windows)
» Fir macOS:

= Uberprifen des Tintenstatus mithilfe des Computers (macOS)

Ersetzen Sie eine leere FINE-Patrone durch eine neue.

Ist die FINE-Patrone ordnungsgemaR eingesetzt?
Wenn die FINE-Patrone nicht richtig eingesetzt ist, kann die Tinte mdglicherweise nicht richtig ausgegeben
werden.

Ziehen Sie die Verlangerung des Ausgabefachs und das Papierausgabefach heraus. Offnen Sie die Abdeckung,
und entfernen Sie dann die FINE-Patronen.

Setzen Sie dann die FINE-Patronen wieder ein. Driicken Sie die FINE-Patrone nach oben, bis sie einrastet.

Schlieen Sie die Abdeckung, nachdem Sie sichergestellt haben, dass die FINE-Patrone richtig eingesetzt ist.

Sind die Druckkopfdiisen verstopft?

Anhand des Dusentestmusters kénnen Sie Uberprifen, ob die Tinte von den Disen des Druckkopfs
ordnungsgemaf abgegeben wird.
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Details zum Drucken des Disentestmusters, zur Druckkopfreinigung und zur Intensivreinigung des Druckkopfs
finden Sie unter Bei blassem oder ungleichmaRigem Druck.

+ Falls das Dusentestmuster nicht ordnungsgemaf gedruckt wird:

Drucken Sie nach der Druckkopfreinigung das Disentestmuster, und Uberprifen Sie es.
* Wenn das Problem nach zweimaliger Druckkopfreinigung weiterhin besteht:

Fuhren Sie eine Intensivreinigung des Druckkopfs durch.

Wenn das Problem nach der Intensivreinigung des Druckkopfes nicht behoben ist, schalten Sie den
Drucker aus, und flihren Sie nach 24 Stunden eine erneute Intensivreinigung durch.

* Wenn das Problem nach zweimaliger Intensivreinigung des Druckkopfes weiterhin besteht:

Die Tinte ist moglicherweise aufgebraucht. Tauschen Sie die FINE-Patrone aus.
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Q

Papier wird nicht richtig zugefuhrt/Fehler ,,Kein Papier” wird
angezeigt

A

Stellen Sie sicher, dass Papier eingelegt ist.

= Einlegen von Papier

Achten Sie beim Einlegen von Papier auf die folgenden Punkte.

* Wenn Sie zwei oder mehrere Blatter Papier einlegen, achten Sie darauf, dass die Kanten blindig
ausgerichtet sind, bevor Sie es einlegen.

+ Achten Sie beim Einlegen von mehr als zwei Blattern Papier darauf, dass der Papierstapel die Flllgrenze
nicht Ubersteigt.

Méoglicherweise wird das Papier aber trotz Beachten der maximalen Kapazitat nicht korrekt eingezogen.
Dies ist abhangig vom Papiertyp oder den Umgebungsbedingungen (sehr hohe oder niedrige Temperatur
und Luftfeuchtigkeit). Reduzieren Sie die Anzahl der eingelegten Blatter in diesem Fall auf weniger als die
Halfte der Fullgrenze.

* Legen Sie das Papier unabhangig von der Druckausrichtung stets im Hochformat ein.

* Legen Sie das Papier beim Drucken mit der zu bedruckenden Seite nach oben ein. Richten Sie den
Papierstapel an der rechten Seite des hinteren Fachs aus und verschieben Sie die Papierfihrung so, dass
sie die linke Kante des Stapels leicht berlhrt.

= Einlegen von Papier

Ist das Papier zu dick oder gewellt?

= Nicht unterstlitzte Medientypen

Stellen Sie sicher, dass die Einstellungen fur den Medientyp und das
Papierformat mit dem eingelegten Papier Ubereinstimmen.

Versichern Sie sich, dass sich keine Fremdkdrper im hinteren Fach befinden.

~
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Falls sich im hinteren Fach abgerissene Papierstiicke befinden, folgen Sie den Anweisungen unter
Supportcodeliste fiir Fehler (Bei Papierstau), um das Papier zu entfernen.

Sollte sich ein Fremdkdrper im hinteren Fach befinden, schalten Sie den Drucker aus, ziehen den Netzstecker

und entfernen den Fremdkorper.

Reinigen Sie die Papiereinzugwalze.

= Reinigen der Papiereinzugwalzen

Sollte sich das Problem auch auf diese Weise nicht beheben lassen, wenden Sie sich an ein Canon -
Servicecenter in lhrer Nahe, um eine Reparatur zu beantragen.
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Q

Druckergebnisse sind nicht zufrieden stellend

A

Wenn das Druckergebnis aufgrund von weilden Streifen, versetzten Linien oder ungleichmafiger
Farbgebung nicht zufrieden stellend ist, Uberprifen Sie zuerst die Einstellungen fir Papier und
Druckqualitat.

Stimmen die Einstellungen fiir das Seitenformat und den Medientyp mit der
Grole und dem Typ des eingelegten Papiers Uberein?

Wenn diese Einstellungen nicht tGbereinstimmen, kann nicht das gewlinschte Ergebnis erzielt werden.

Wenn Sie ein Foto oder eine Abbildung drucken, kann eine falsche Papiertypeinstellung die Qualitat des
Ausdrucks verschlechtern.

Beim Drucken mit einer falschen Papiertypeinstellung kann auf3erdem die Druckoberflache verkratzt werden.

Beim randlosen Druck kann je nach Kombination aus eingestelltem Papiertyp und eingelegtem Papier eine
ungleichmaRige Farbgebung auftreten.

Die Methode zur Uberpriifung der Papier- und Druckqualitatseinstellungen richtet sich danach, fiir welche
Aufgaben Sie den Drucker einsetzen.

Drucken von einem PictBridge-kompa- | Prifen Sie die Einstellungen auf lhrem PictBridge-kompatiblen (WLAN) Gerat.

tiblen (WLAN) Gerat = PictBridge (WLAN-)Druckeinstellungen

Drucken Utber lhren Computer (Wind- | Prifen Sie die Einstellungen, die den Druckertreiber verwenden.

ows) = Standarddruckeinrichtung

Stellen Sie sicher, dass die richtige Druckqualitat eingestellt ist (vgl. die Tabelle
oben).

Wahlen Sie eine fur das Papier und das zu druckende Bild geeignete Druckqualitat aus. Wenn der Ausdruck
verschwommen ist oder ungleichmafige Farben aufweist, erhdhen Sie die Einstellung fir die Druckqualitat, und
starten Sie den Druckvorgang erneut.

Fur Windows koénnen Sie die Einstellungen der Druckqualitat mithilfe des Druckertreibers Gberprifen.

= Andern der Druckqualitét und Korrigieren der Bilddaten

Wenn das Problem nicht behoben werden kann, suchen Sie nach anderen
Ursachen.

Weitere Informationen finden Sie in den Abschnitten unten:

= Das Papier ist leer/Unscharfer Druck/Farben sind falsch/WeiRe Streifen
= Farben sind unscharf

= Linien sind schief

= Papier ist verschmutzt / Bedruckte Oberflache ist verkratzt
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Der Druck kann nicht abgeschlossen werden

Zeilen sind unvollstandig oder fehlen (Windows)
Bilder sind unvollstandig oder fehlen (Windows)
Tintenflecken / Papierwellung

Riickseite des Papiers ist verschmutzt

Farben sind ungleichmaRig oder weisen Streifen auf

R 2R 2R 2 2% 2

Wenn das gedruckte Papier sich verfarbt hat

Farben kdnnen mit der Zeit verblassen, wenn das bedruckte Papier fur einen langeren Zeitraum liegen
bleibt.

Nach dem Druckvorgang empfiehlt es sich, das Papier ausreichend trocknen zu lassen, hohe
Temperaturen, hohe Luftfeuchtigkeit und direktes Sonnenlicht zu vermeiden und es in Innenrdaumen bei
Raumtemperatur und normaler Luftfeuchtigkeit aufzubewahren bzw. auszustellen.

Um einen direkten Kontakt mit Luft zu vermeiden, sollten Sie das Papier in einem Album, einer
Plastikhiille, einem Fotorahmen usw. aufbewahren.
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Q

Das Papier ist leer/Unscharfer Druck/Farben sind falsch/Weille
Streifen

:' Unscharfer Druck

:' Farben sind falsch
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= WeiBe Streifen
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Priifen Sie die Einstellungen fiir Papier und Druckqualitat.

= Druckergebnisse sind nicht zufrieden stellend

Sind die Druckkopfdiisen verstopft?

Anhand des Disentestmusters konnen Sie Uberprifen, ob die Tinte von den Diisen des Druckkopfs
ordnungsgemalf’ abgegeben wird.

Details zum Drucken des Disentestmusters, zur Druckkopfreinigung und zur Intensivreinigung des Druckkopfs
finden Sie unter Bei blassem oder ungleichmaRigem Druck.

* Falls das Disentestmuster nicht ordnungsgemaf gedruckt wird:

Drucken Sie nach der Druckkopfreinigung das Disentestmuster, und Uberprifen Sie es.
» Wenn das Problem nach zweimaliger Druckkopfreinigung weiterhin besteht:

Fihren Sie eine Intensivreinigung des Druckkopfs durch.

Wenn das Problem nach der Intensivreinigung des Druckkopfes nicht behoben ist, schalten Sie den
Drucker aus, und flhren Sie nach 24 Stunden eine erneute Intensivreinigung durch.

» Wenn das Problem nach zweimaliger Intensivreinigung des Druckkopfes weiterhin besteht:

Die Tinte ist méglicherweise aufgebraucht. Tauschen Sie die FINE-Patrone aus.

Stellen Sie sicher, dass geniigend Tinte zur Verfiigung steht.

* Fir Windows:

= Uberprifen des Tintenstatus mithilfe des Computers (Windows)

* Fir macOS:

= Uberpriifen des Tintenstatus mithilfe des Computers (macOS)

Wenn eine FINE-Patrone leer ist, ersetzen Sie sie mit einer neuen.

Bei Verwendung eines Papiers mit nur einer bedruckbaren Seite muss das
Papier mit der bedruckbaren Seite nach oben eingelegt werden.
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Wenn die falsche Seite eines derartigen Papiers bedruckt wird, kann das Druckergebnis unscharf oder von
verminderter Qualitat sein.

Legen Sie das Papier so ein, dass die zu bedruckende Seite nach oben zeigt.

Ausflhrliche Informationen dazu, welche Seite bedruckbar ist, finden Sie in den mit dem Papier gelieferten
Anweisungen.

Ist die FINE-Patrone ordnungsgemaR eingesetzt?

Wenn die FINE-Patrone nicht richtig eingesetzt ist, kann die Tinte méglicherweise nicht richtig ausgegeben
werden.

Ziehen Sie die Verlangerung des Ausgabefachs und das Papierausgabefach heraus. Offnen Sie die Abdeckung,
und entfernen Sie dann die FINE-Patronen.

Setzen Sie dann die FINE-Patronen wieder ein. Driicken Sie die FINE-Patrone nach oben, bis sie einrastet.

SchlieRen Sie die Abdeckung, nachdem Sie sichergestellt haben, dass die FINE-Patrone richtig eingesetzt ist.
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Q

Farben sind unscharf

A

Sind die Druckkopfdiisen verstopft?

Anhand des Disentestmusters konnen Sie Uberprifen, ob die Tinte von den Disen des Druckkopfs
ordnungsgemalf abgegeben wird.

Details zum Drucken des Disentestmusters, zur Druckkopfreinigung und zur Intensivreinigung des Druckkopfs
finden Sie unter Bei blassem oder ungleichmafigem Druck.

+ Falls das Disentestmuster nicht ordnungsgemaf gedruckt wird:

Drucken Sie nach der Druckkopfreinigung das Disentestmuster, und tberprifen Sie es.
* Wenn das Problem nach zweimaliger Druckkopfreinigung weiterhin besteht:

Fihren Sie eine Intensivreinigung des Druckkopfs durch.

Wenn das Problem nach der Intensivreinigung des Druckkopfes nicht behoben ist, schalten Sie den
Drucker aus, und flhren Sie nach 24 Stunden eine erneute Intensivreinigung durch.

* Wenn das Problem nach zweimaliger Intensivreinigung des Druckkopfes weiterhin besteht:

Die Tinte ist moglicherweise aufgebraucht. Tauschen Sie die FINE-Patrone aus.

Stellen Sie sicher, dass geniigend Tinte zur Verfiigung steht.

» Fir Windows:

= Uberprifen des Tintenstatus mithilfe des Computers (Windows)
» Fir macOS:

= Uberprifen des Tintenstatus mithilfe des Computers (macOS)

Wenn eine FINE-Patrone leer ist, ersetzen Sie sie mit einer neuen.

Ist die FINE-Patrone ordnungsgemaR installiert?

Wenn die FINE-Patrone nicht richtig eingesetzt ist, kann die Tinte méglicherweise nicht richtig ausgegeben
werden.

Ziehen Sie die Verlangerung des Ausgabefachs und das Papierausgabefach heraus. Offnen Sie die Abdeckung,
und entfernen Sie dann die FINE-Patronen.

Setzen Sie dann die FINE-Patronen wieder ein. Driicken Sie die FINE-Patrone nach oben, bis sie einrastet.
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SchlieRen Sie die Abdeckung, nachdem Sie sichergestellt haben, dass die FINE-Patrone richtig eingesetzt ist.

»» Hinweis

* Die gedruckten Farben stimmen aufgrund grundlegender Unterschiede bei den zur Herstellung der
Farben verwendeten Methoden moglicherweise nicht mit den Farben auf dem Bildschirm Uberein.
Farbsteuerungseinstellungen und Umgebungsunterschiede kdnnen sich ebenfalls auf die Darstellung
der Farben auf dem Bildschirm auswirken. Die Farben im Druck kénnen daher von denen auf dem
Bildschirm abweichen.
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Q

Linien sind schief

U111LLL]

A

Priifen Sie die Einstellungen fiir Papier und Druckqualitét.

= Druckergebnisse sind nicht zufrieden stellend

Fiihren Sie die Druckkopfausrichtung durch.

Wenn Linien versetzt gedruckt werden oder der Ausdruck aus anderen Griinden nicht zufrieden stellend ist,
muss der Druckkopf ausgerichtet werden.

« FUr Windows:
= Ausrichten des Druckkopfs tiber den Computer (Windows)
* Fir macOS:

= Ausrichten des Druckkopfs Gber den Computer (macQOS)

Erhéhen Sie die Druckqualitat, und wiederholen Sie den Druckvorgang.

Mdglicherweise kann das Druckergebnis durch eine Erhdhung der Druckqualitat verbessert werden.
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Q

Papier ist verschmutzt / Bedruckte Oberflache ist verkratzt

- Papier ist verschmutzt

— AL

]

Verschmutzte Rander Verschmutzte Oberflache

:‘ Bedruckte Oberflache ist verkratzt

A

Priifen Sie die Einstellungen fiir Papier und Druckqualitat.

= Druckergebnisse sind nicht zufrieden stellend

Priifen Sie den Papiertyp.

Stellen Sie sicher, dass Sie das fir Ihren Druckauftrag geeignete Papier verwenden.

= Unterstitzte Medientypen

Beseitigen Sie Wellungen, bevor Sie das Papier einlegen.

Legen Sie nicht verwendetes Papier zurlick in das Paket, und bewahren Sie es auf einer ebenen Oberflache auf.

* Normalpapier

Drehen Sie das Papier um, und legen Sie es zum Bedrucken anders herum ein.

Ist das Papier Uber einen langeren Zeitraum im hinteren Fach eingelegt, kann es sich wellen. Legen Sie
das Papier in diesem Fall mit der anderen Seite nach oben ein. Dadurch wird das Problem mdglicherweise

behoben.

* Andere Papierarten

Wenn die Wellung des Papiers an den Ecken mehr als 3 mm / 0,1 Zoll (A) in der H6he betragt, kann das
Papier moglicherweise verschmutzt oder nicht korrekt eingezogen werden. Befolgen Sie die nachstehenden

Anweisungen, um die Wellung des Papiers zu korrigieren.
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(A)

1. Rollen Sie das Papier wie unten dargestellt in die der Wellung entgegengesetzte Richtung.

HO

2. Prifen Sie, ob das Papier nun eben ist.

Wir empfehlen, das auf diese Weise geglattete Papier blattweise zu bedrucken.

»» Hinweis

+ Je nach Papierart wird das Papier mdglicherweise verschmutzt, oder es wird moglicherweise nicht richtig
eingezogen, auch wenn es nicht nach innen gewellt ist. Gehen Sie wie nachfolgend beschrieben, um das
Papier vor dem Drucken auf eine Wellung von weniger als 3 mm / 0,1 Zoll (B) in der H6he nach auf3en zu
biegen. Dadurch wird méglicherweise das Druckergebnis verbessert.

(C)

(C) Zu bedruckende Seite

Wir empfehlen, das auf diese Weise geglattete Papier blattweise einzufiihren.

Stellen Sie den Drucker so ein, dass Papierabrieb verhindert wird. (Windows)

Durch Festlegen der Einstellung zum Verhindern von Papierabrieb wird der Abstand zwischen Druckkopf und
Papier vergroRert. Wenn die Druckoberflache auch bei korrekt eingestelltem Medientyp Abrieb aufweist,
aktivieren Sie die Druckereinstellung zum Verhindern von Papierabrieb entsprechend den nachstehenden
Anweisungen.

1.
2.

Stellen Sie sicher, dass der Drucker eingeschaltet ist.
Offnen Sie das Druckertreiber-Setup-Fenster.

= Offnen des Einrichtungsbildschirm des Druckertreibers

. Klicken Sie auf die Registerkarte Wartung (Maintenance) und Benutzerdefinierte Einstellungen

(Custom Settings).

. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Papierabrieb verhindern (Prevent paper abrasion) und klicken Sie

anschlieRend auf OK.

Dadurch wird moéglicherweise die Druckqualitat verringert.

* Machen Sie diese Einstellung nach dem Abschluss des Druckvorgangs riickgangig. Andernfalls wird sie auch
fur weitere Druckvorgange verwendet.
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Falls die Intensitat hoch eingestellt ist, verringern Sie die Einstellung der
Intensitat und starten Sie einen neuen Druckvorgang. (Windows)

Wenn Sie Normalpapier zum Drucken mit hoher Intensitat verwenden, nimmt das Papier unter Umstanden zu
viel Tinte auf und wellt sich, was zu Papierabrieb fihrt.

Prifen Sie die Intensitatseinstellung im Druckertreiber.

= Anpassen der Intensitat

Drucken Sie nicht auRerhalb des empfohlenen Druckbereichs.

Beim Drucken aufRerhalb des empfohlenen Druckbereichs des Papiers kann die untere Kante des Papiers durch
Tinte verschmutzt werden.

Passen Sie mit der Anwendungssoftware die Gré3e des Dokuments an.

= Druckbereich

Ist die Papiereinzugwalze verschmutzt?

Reinigen Sie die Papiereinzugwalze.

= Reinigen der Papiereinzugwalzen

Ist das Innere des Druckers verschmutzt?

Beim Duplexdruck wird das Innere des Druckers moglicherweise durch Tinte verschmutzt.
Fuhren Sie eine Bodenplattenreinigung durch, um das Innere des Druckers zu reinigen.

= Reinigen des Inneren des Druckers (Bodenplattenreinigung)

»» Hinweis

* Um eine Verschmutzung des Druckerinnenraums zu vermeiden, stellen Sie das richtige Papierformat ein.

Stellen Sie einen héheren Wert fiir Wartezeit fiir Tintentrocknung ein.

Dadurch kann die bedruckte Oberflache trocknen, wodurch ein Verschmieren und Verkratzen des Papiers
verhindert wird.

» Fir Windows:
1. Stellen Sie sicher, dass der Drucker eingeschaltet ist.
2. Offnen Sie das Druckertreiber-Setup-Fenster.
= Offnen des Einrichtungsbildschirm des Druckertreibers

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Wartung (Maintenance) und Benutzerdefinierte Einstellungen
(Custom Settings).

4. Ziehen Sie den Schieberegler Wartezeit fiir Tintentrocknung (Ink Drying Wait Time) zur Einstellung
der Wartezeit, und klicken Sie dann auf OK.

5. Uberpriifen Sie die Meldung, und klicken Sie auf OK.
* Fir macOS:
Stellen Sie die Wartezeit iber Remote Ul ein.

= Andern des Betriebsmodus des Druckers
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Q

Der Druck kann nicht abgeschlossen werden

A

Wihlen Sie die Einstellung aus, die das Komprimieren der Druckdaten nicht
zulasst (Windows)

Wenn Sie die Einstellung zum Verhindern der Komprimierung von Druckdaten mit der verwendeten
Anwendungssoftware aktivieren, wird das Druckergebnis moglicherweise verbessert.

Klicken Sie auf Druckoptionen (Print Options) auf der Registerkarte Seite einrichten (Page Setup) des
Druckertreibers. Aktivieren Sie das Kontrollkédstchen Anwendungssoftware zum Komprimieren von
Druckdaten nicht zulassen (Do not allow application software to compress print data), und klicken Sie
anschlieRend auf OK.

* Deaktivieren Sie das Kontrollkastchen nach Abschluss des Druckvorgangs.

Ist die Menge der Druckdaten duRerst groR? (Windows)
Wenn die Druckdaten umfangreich sind, wird ein Teil der Bilddaten méglicherweise abgeschnitten und
Druckfehler treten auf.

Klicken Sie auf Druckoptionen (Print Options) auf der Registerkarte Seite einrichten (Page Setup) des
Druckertreibers. Dann setzen Sie im angezeigten Dialogfenster Vermeiden von Druckdatenverlust
(Prevention of Print Data Loss) auf Ein (On).

2> Wichtig

* Wenn Ein (On) fiir Vermeiden von Druckdatenverlust (Prevention of Print Data Loss) ausgewahlt ist,
wird die Druckqualitat moglicherweise verringert.

Méglicherweise reicht der Speicherplatz Ihrer Festplatte nicht zum Speichern
des Auftrags aus.

Léschen Sie nicht bendtigte Dateien, um mehr Speicherplatz freizugeben.
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Q

Zeilen sind unvollstandig oder fehlen (Windows)

A

Wird die Funktion zum Seitenlayoutdruck oder die Heftrandfunktion verwendet?

Wird die Funktion ,Seitenlayoutdruck® oder die Heftrandfunktion verwendet, werden diinne Linien
moglicherweise nicht gedruckt. Versuchen Sie, die Linien im Dokument dicker zu machen.

Ist die Menge der Druckdaten duRerst groR?

Wenn die Druckdaten umfangreich sind, wird ein Teil der Bilddaten méglicherweise abgeschnitten und
Druckfehler treten auf.

Klicken Sie auf Druckoptionen (Print Options) auf der Registerkarte Seite einrichten (Page Setup) des
Druckertreibers. Dann setzen Sie im angezeigten Dialogfenster Vermeiden von Druckdatenverlust
(Prevention of Print Data Loss) auf Ein (On).

2> Wichtig

* Wenn Ein (On) fiir Vermeiden von Druckdatenverlust (Prevention of Print Data Loss) ausgewahlt ist,
wird die Druckqualitat moéglicherweise verringert.
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Q

Bilder sind unvolistandig oder fehlen (Windows)

A

Wihlen Sie die Einstellung aus, die das Komprimieren der Druckdaten nicht
zulasst (Windows).

Wenn Sie die Einstellung zum Verhindern der Komprimierung von Druckdaten mit der verwendeten
Anwendungssoftware aktivieren, wird das Druckergebnis moglicherweise verbessert.

Klicken Sie auf Druckoptionen (Print Options) auf der Registerkarte Seite einrichten (Page Setup) des
Druckertreibers. Aktivieren Sie das Kontrollkédstchen Anwendungssoftware zum Komprimieren von
Druckdaten nicht zulassen (Do not allow application software to compress print data), und klicken Sie
anschlieRend auf OK.

* Deaktivieren Sie das Kontrollkastchen nach Abschluss des Druckvorgangs.

Ist die Menge der Druckdaten duRerst groR?
Wenn die Druckdaten umfangreich sind, wird ein Teil der Bilddaten méglicherweise abgeschnitten und
Druckfehler treten auf.

Klicken Sie auf Druckoptionen (Print Options) auf der Registerkarte Seite einrichten (Page Setup) des
Druckertreibers. Dann setzen Sie im angezeigten Dialogfenster Vermeiden von Druckdatenverlust
(Prevention of Print Data Loss) auf Ein (On).

2> Wichtig

* Wenn Ein (On) fiir Vermeiden von Druckdatenverlust (Prevention of Print Data Loss) ausgewahlt ist,
wird die Druckqualitat moglicherweise verringert.
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Q

Tintenflecken / Papierwellung

:‘ Tintenflecken

- Papierwellung

Priifen Sie die Einstellungen fiir Papier und Druckqualitat.

= Druckergebnisse sind nicht zufrieden stellend

Falls die Intensitit hoch eingestellt ist, verringern Sie die Einstellung der
Intensitat und starten Sie einen neuen Druckvorgang. (Windows)

Wenn Sie Normalpapier zum Drucken mit hoher Intensitat verwenden, nimmt das Papier unter Umstanden zu
viel Tinte auf und wellt sich, was zu Papierabrieb fihrt.

Prifen Sie die Intensitatseinstellung im Druckertreiber.

= Anpassen der Intensitat

Verwenden Sie zum Drucken von Fotos Fotopapier.

Zum Drucken von Daten mit hoher Farbsattigung, wie Fotos oder Bilder mit dunklen Farben, empfehlen wir die
Verwendung von Fotoglanzpapier Plus Il oder einem anderen Spezialpapier von Canon.

= Unterstitzte Medientypen
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Q

Ruckseite des Papiers ist verschmutzt

Priifen Sie die Einstellungen fiir Papier und Druckqualitat.

= Druckergebnisse sind nicht zufrieden stellend

Fihren Sie eine Bodenplattenreinigung durch, um das Innere des Druckers zu
reinigen.

= Reinigen des Inneren des Druckers (Bodenplattenreinigung)

»» Hinweis

+ Bei randlosem Druck, Duplexdruck oder tibermafigem Drucken kann der Innenraum des Druckers mit
Tinte verschmutzt werden.
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Q

Farben sind ungleichmaRig oder weisen Streifen auf

* Farben sind ungleichmaRBig

= Farben sind streifig

A

Priifen Sie die Einstellungen fiir Papier und Druckqualitat.

= Druckergebnisse sind nicht zufrieden stellend

Sind die Druckkopfdiisen verstopft?

Anhand des Disentestmusters konnen Sie Uberprifen, ob die Tinte von den Diisen des Druckkopfs
ordnungsgemaf’ abgegeben wird.

Details zum Drucken des Disentestmusters, zur Druckkopfreinigung und zur Intensivreinigung des Druckkopfs
finden Sie unter Bei blassem oder ungleichmaRigem Druck.

+ Falls das Disentestmuster nicht ordnungsgemaf gedruckt wird:
Drucken Sie nach der Druckkopfreinigung das Disentestmuster, und Uberpriifen Sie es.

* Wenn das Problem nach zweimaliger Druckkopfreinigung weiterhin besteht:
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Fuhren Sie eine Intensivreinigung des Druckkopfs durch.

Wenn das Problem nach der Intensivreinigung des Druckkopfes nicht behoben ist, schalten Sie den
Drucker aus, und flihren Sie nach 24 Stunden eine erneute Intensivreinigung durch.

* Wenn das Problem nach zweimaliger Intensivreinigung des Druckkopfes weiterhin besteht:

Die Tinte ist moglicherweise aufgebraucht. Tauschen Sie die FINE-Patrone aus.

Fiihren Sie die Druckkopfausrichtung durch.

Wenn Linien versetzt gedruckt werden oder der Ausdruck aus anderen Grinden nicht zufrieden stellend ist,
muss der Druckkopf ausgerichtet werden.

« FUr Windows:
= Ausrichten des Druckkopfs tber den Computer (Windows)

* Fir macOS:

= Ausrichten des Druckkopfs Uber den Computer (macQOS)

249



Q

Der Druckvorgang wird angehalten

A

Ist Papier eingelegt?

Stellen Sie sicher, dass Papier eingelegt ist.

Legen Sie bei Bedarf Papier ein.

Sind in den zu druckenden Dokumenten viele Fotos oder Abbildungen
enthalten?

Drucker und Computer benétigen Zeit, um groRe Datenmengen wie bei Fotos oder anderen Grafiken zu
verarbeiten, sodass der Eindruck entstehen kann, der Drucker wtirde nicht funktionieren.

Daruber hinaus wird der Druckvorgang beim Drucken von Daten, bei denen kontinuierlich eine grole Menge
Tinte auf Normalpapier verbraucht wird, manchmal vom Drucker voriibergehend angehalten. Warten Sie in
jedem Fall ab, bis der Vorgang abgeschlossen ist.

»» Hinweis

* Wenn Sie ein Dokument mit einem groen Druckbereich drucken oder mehrere Exemplare eines
Dokuments drucken, wird der Druckvorgang unter Umstanden zwischendurch angehalten, damit die Tinte
trocknen kann.

Wurde mit dem Drucker iiber einen langeren Zeitraum ununterbrochen
gedruckt?

Wenn mit dem Drucker Uber einen langeren Zeitraum ununterbrochen gedruckt wird, kann es zu einer
Uberhitzung des Druckkopfs und anderen Komponenten in seiner Umgebung kommen. Der Drucker wird
moglicherweise automatisch an einem Zeilenumbruch angehalten, bevor der Druckvorgang fortgesetzt wird.

Warten Sie in diesem Fall einen Moment, ohne das Gerat zu bedienen. Wird der Druckvorgang nicht fortgesetzt,
unterbrechen Sie den Druckvorgang, und schalten Sie den Drucker fiir mindestens 15 Minuten aus.

A Vorsicht

* Der Druckkopf und der umgebende Bereich kénnen sehr heild werden. Berihren Sie daher niemals den
Druckkopf oder andere Komponenten in dessen Nahe.
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Q

Drucken mit AirPrint nicht maoglich

A

Stellen Sie sicher, dass der Drucker eingeschaltet ist.

Wenn der Drucker eingeschaltet ist, schalten Sie ihn aus und wieder an. Uberpriifen Sie dann, ob das Problem
weiterhin besteht.

Stellen Sie sicher, dass der Drucker auf Ihrem Computer registriert ist.

Stellen sicher, dass der Drucker per LAN mit demselben Netzwerk-Subnetz
verbunden ist, wie das AirPrint-kompatible Gerat, wenn uber ein LAN gedruckt wird.

Uberpriifen Sie, ob der Drucker (iber ausreichend Papier und Tinte verfiigt.

Vergewissern Sie sich, dass auf dem Computer keine Fehlermeldung angezeigt
wird.

251



Mechanische Probleme
» Der Drucker lasst sich nicht aktivieren
» Das Gerat wird von selbst ausgeschaltet
» USB-Verbindungsprobleme

» Keine Kommunikation mit dem Drucker uiber USB moglich
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Q

Der Drucker lasst sich nicht aktivieren

A

Driicken Sie die Taste EIN/Stopp (ON/Stop).

Uberpriifen Sie, ob der Netzstecker fest in den Drucker eingesteckt ist, und
schalten Sie den Drucker dann erneut ein.

Trennen Sie den Drucker von der Stromversorgung, schlieRen Sie ihn nach
mindestens 2 Minuten wieder an, und schalten Sie ihn ein.

Sollte sich das Problem auch auf diese Weise nicht beheben lassen, wenden Sie sich an ein Canon -
Servicecenter in Ihrer Nahe, um eine Reparatur zu beantragen.
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Q

Das Gerat wird von selbst ausgeschaltet

A

Wenn der Drucker fiir die automatische Abschaltung nach einer bestimmten Zeit
konfiguriert ist, deaktivieren Sie diese Einstellung.

Wenn Sie den Drucker fir die automatische Abschaltung nach einer bestimmten Zeit konfiguriert haben, schaltet
sich der Drucker nach dieser Zeitspanne von allein aus.

Deaktivieren Sie die Einstellung Gber den Computer.
» Fur Windows:

Verwenden Sie Canon |J Printer Assistant Tool, um die Einstellung wie nachstehend beschrieben zu
deaktivieren.

1. Offnen Sie Canon IJ Printer Assistant Tool.
= Beschreibung der Registerkarte Wartung

2. Wahlen Sie den Drucker, den Sie verwenden, aus dem Pull-Down-Menu aus und wahlen Sie OK.
Der Mendbildschirm wird angezeigt.

3. Wahlen Sie Autom. Ein/Aus (Auto Power) aus.

4. Wahlen Sie fir Automatisches Ausschalten (Auto Power Off) Deaktiviert (Disable) aus.
Die Einstellung fir das automatische Ausschalten ist deaktiviert.

* Fir macOS:
Verwenden Sie Remote Ul, um die Einstellung zu deaktivieren.

= Offnen von Remote Ul fiir WartungsmafRnahmen
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USB-Verbindungsprobleme

Q Geringe Druckgeschwindigkeit/Hi-Speed-USB-Verbindung funktioniert
nicht/Die Meldung ,,Dieses Gerat kann eine hohere Leistung erbringen (This
device can perform faster)“ wird angezeigt (Windows)

A

Wenn lhre Systemumgebung Hi-Speed USB nicht vollstandig unterstiitzt, wird der Drucker mit der
geringeren Geschwindigkeit von USB 1.1 betrieben. Der Drucker funktioniert in diesem Fall einwandfrei,
die Druckgeschwindigkeit kann jedoch aufgrund der niedrigeren Verbindungsgeschwindigkeit langsamer

sein.

Priifen Sie folgende Punkte, um sicherzustellen, dass Ihre Systemumgebung
eine Hi-Speed-USB-Verbindung unterstutzt.

* Unterstiitzt der USB-Anschluss des Computers Hi-Speed-USB-Verbindungen?

* Unterstitzt das USB-Kabel oder der USB-Hub Hi-Speed-USB-Verbindungen?

Verwenden Sie ein ausgewiesenes Hi-Speed-USB-Kabel. Das USB-Kabel sollte nicht langer als 3
Meter / 10 FuB sein.

* Funktioniert der Hi-Speed-USB-Treiber auf Ihrem Computer ordnungsgeman?

Stellen Sie sicher, dass der aktuelle Hi-Speed-USB-Treiber ordnungsgemaf funktioniert. Besorgen Sie
sich bei Bedarf die aktuellste Version des Hi-Speed-USB-Treibers fir lnren Computer, und installieren
Sie sie.

3 Wichtig

* Wenden Sie sich flr weitere Informationen an den Hersteller Inres Computers, USB-Kabels oder USB-
Hubs.
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Q

Keine Kommunikation mit dem Drucker uber USB moglich

A

Stellen Sie sicher, dass der Drucker eingeschaltet ist.

SchlieRen Sie das USB-Kabel korrekt an.

Wie auf der untenstehenden Abbildung dargestellt wird, befindet sich der USB-Anschluss auf der Riickseite des
Druckers.

2> Wichtig

» SchlieRBen Sie das ,Typ-B”-Terminal mit der eingekerbten Seite nach OBEN an den Drucker an. Weitere
Informationen hierzu finden Sie in der Bedienungsanleitung des USB-Kabels.

Stellen Sie sicher, dass auf der Registerkarte Anschliisse (Ports) im
Eigenschaftendialogfeld des Druckertreibers die Option Bidirektionale Unterstiitzung
aktivieren (Enable bidirectional support) ausgewahlt wurde. (Windows)

Wenn dies nicht der Fall ist, wahlen Sie es aus, um die bidirektionale Unterstlitzung zu aktivieren.

= Offnen des Einrichtungsbildschirm des Druckertreibers
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Probleme beim Installieren/Herunterladen
» Druckertreiber kann nicht installiert werden (Windows)

» Aktualisieren des Druckertreibers in einer Netzwerkumgebung (Windows)
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Q

Druckertreiber kann nicht installiert werden (Windows)

A

* Wenn die Installation nicht startet, wenn Sie die Installations-CD-ROM einlegen:
Befolgen Sie die nachstehenden Anweisungen, um die Installation zu starten.
1. Nehmen Sie die folgenden Einstellungen vor:

o Klicken Sie unter Windows 10 auf die Schaltflache Start > Datei-Explorer (File Explorer) und
anschlie3end in der Liste auf der linken Seite auf Dieser PC (This PC).

o Wahlen Sie unter Windows 8.1 das Symbol Explorer in der Taskleiste (Taskbar) auf dem
Desktop aus, und wahlen Sie anschliefend aus der links angezeigten Liste Dieser PC (This
PC) aus.

o Klicken Sie unter Windows 7 auf Start und dann auf Computer.

2. Doppelklicken Sie im angezeigten Fenster auf das Symbol ‘g CD-ROM.
Wenn der Inhalt der CD-ROM angezeigt wird, doppelklicken Sie auf MSETUP4.EXE.

Falls Sie den Druckertreiber nicht Gber die Installations-CD-ROM installieren kdnnen, installieren
Sie sie Uber die Canon-Website.

»» Hinweis

* Wenn das CD-ROM-Symbol nicht angezeigt wird, gehen Sie folgendermalien vor:
» Entfernen Sie die CD-ROM aus dem Computer, und legen Sie sie dann erneut ein.
« Starten Sie den Computer neu.

Wenn das Symbol daraufhin weiterhin nicht angezeigt wird, probieren Sie andere Datentrager aus,
um zu Uberpriifen, ob diese angezeigt werden. Wenn dies der Fall ist, liegt ein Problem mit der
Installations-CD-ROM vor. Wenden Sie sich an ein Canon-Servicecenter in Ihrer Nahe, um eine
Reparatur zu beantragen.
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* Wenn Sie nicht iiber den Druckeranschluss (Printer Connection)-Bildschirm hinaus gelangen:

Cangn SEAES

©

Printer Connection

Connect the printer and the computer using the LIZE cable.
Make sure thatthe printer is fwmed on.

F —— - =
Canon SRR L

| Unable to detect the printer.
W Ciok [Troubleshootingl, and ched the comedtion procedure

.y

| Traubleshoating Eancel

| Troubleshooting ]

Cancel

= Fortfahren nach dem Bildschirm Druckeranschluss nicht moglich

* Andere Fille:
Installieren Sie den Druckertreiber erneut.

Wenn der Druckertreiber nicht korrekt installiert wurde, deinstallieren Sie den Druckertreiber, starten Sie
den Computer neu, und installieren Sie den Druckertreiber dann erneut.

= |_6schen des nicht bendtigten Druckertreibers
Installieren Sie den Druckertreiber erneut von der Installations-CD-ROM oder der Canon-Website.

»» Hinweis

* Wenn der Abbruch des Installationsprogramms durch einen Fehler in Windows ausgeldst wurde,
kann dies ein Hinweis darauf sein, dass das Windows-System instabil ist, und die Treiber deshalb
nicht installiert werden kénnen. Starten Sie den Computer neu, und installieren Sie die Treiber
erneut.
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Fehler und Meldungen
» Ein Fehler tritt auf

» Eine Meldung (Supportcode) wird angezeigt
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Ein Fehler tritt auf

Wenn beim Drucken ein Fehler auftritt, beispielsweise bei fehlendem Papier im Drucker oder bei Papierstau,
blinkt entweder die Alarm-Anzeige oder die EIN (ON)-Anzeige und die Alarm-Anzeige blinken
abwechselnd. Unter Windows wird ein Supportcode (Fehlernummer) wie unten dargestellt auf dem
Computerbildschirm angezeigt.

Uberpriifen Sie den Status der Alarm-Anzeige sowie die Meldung und ergreifen Sie die entsprechende
MafRnahme.

Supportcode entsprechend der Anzahl von Blinkzeichen der Alarm-Anzeige

Beispiel fur 2-malige Blinkzeichenabfolge:

."F'-—-Ch,
O}
Ll
:.lr-.\\- m
1 ] 1 1 | ] 1 |
A B A B
(A) Blinkt
(B) Erlischt
Anzahl der Ursache Supportcode

Blinkzeichen

2 Blinkzeichen | Kein Papier mehr im Drucker oder das Papier wird nicht eingezogen. 100

Wenn die Papier (Paper)-Anzeige ebenfalls blinkt: 2114

Die Papiereinstellungen unterscheiden sich von denjenigen fir das hinte-
re Fach, die im Drucker registriert sind.

3 Blinkzeichen | Die Abdeckung ist gedffnet. 1203

Im Papierausgabefach oder im hinteren Fach ist ein Papierstau aufgetre- | 1300
ten.

4 Blinkzeichen [ Die FINE-Patrone ist nicht ordnungsgeman eingesetzt oder die FINE-Pat- | 168A
rone ist nicht mit diesem Drucker kompatibel.

5 Blinkzeichen [ Die FINE-Patrone ist nicht installiert. 1401
FINE-Patrone wird nicht erkannt. 1403
Ein Problem mit der FINE-Patrone ist aufgetreten. 1430
Es ist keine korrekte Tintenpatrone eingesetzt. 1485
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8 Blinkzeichen | Der Tintenauffangbehalter ist fast voll. 1701
1712
1714
9 Blinkzeichen | Das Schutzmaterial der FINE-Patronenhalterung oder das Klebeband 189
wurde nicht entfernt.
11 Blinkzei- Die Einstellungen fur Papiertyp und -format sind nicht richtig. 4102
chen
Der Druckvorgang kann mit den aktuellen Druckeinstellungen nicht aus- 103
gefuihrt werden.
12 Blinkzei- Die angegebenen Daten kdnnen nicht gedruckt werden. 4100
chen
13 Blinkzei- Die Tinte ist moglicherweise aufgebraucht. 1686
chen
14 Blinkzei- Die Tintenpatrone wird nicht erkannt. 1684
chen
15 Blinkzei- FINE-Patrone wird nicht erkannt. 1682
chen
16 Blinkzei- Die Tinte ist aufgebraucht. 1688
chen

Supportcode entsprechend der Anzahl abwechselnder Blinkzeichen der EIN
(ON)-Anzeige und der Alarm-Anzeige

Beispiel fur 2-malige Blinkzeichenabfolge:

(A) blinkt abwechselnd

(B) Erlischt

Anzahl der Blinkzei- | Ursache Supportcode
chen

2 Blinkzeichen Es ist ein Druckerfehler aufgetreten. 5100
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3 Blinkzeichen

Es ist ein Druckerfehler aufgetreten.

7 Blinkzeichen

Es ist ein Druckerfehler aufgetreten.

8 Blinkzeichen

Es ist ein Druckerfehler aufgetreten.

5200
5205
5206

9 Blinkzeichen

Es ist ein Druckerfehler aufgetreten.

6800
6801

10 Blinkzeichen

Es ist ein Fehler aufgetreten, der eine Reparatur erforderlich macht.

B202
B203
B204
B205

Andere als die obi-
gen Falle

Es ist ein Druckerfehler aufgetreten.

6500
6900
6901
6902
6910
6911
6930
6931
6932
6933
6940
6941
6942
6943
6944
6945
6946
6951
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Wenn ein Supportcode und eine Meldung auf dem Computerbildschirm
angezeigt werden (Windows):

Canan semes - USHODS

Suppor Cods | 1000

Papar has run cut

I. Lood papernto the near tray comecty

2. Press the printers OK bution,

¥ Eror Parmses

»» Hinweis

» Weitere Informationen zum Lésen von Fehlern ohne Supportcodes finden Sie unter Eine Meldung
(Supportcode) wird angezeigt.
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Eine Meldung (Supportcode) wird angezeigt

In diesem Abschnitt werden einige der angezeigten Fehler oder Meldungen beschrieben.

»» Hinweis

+ Bei einigen Fehlern wird ein Supportcode (Fehlernummer) auf dem Computer angezeigt. Weitere
Informationen zu Fehlern mit Supportcodes finden Sie unter Supportcodeliste flir Fehler.

= Fehlermeldung zu abgezogenem Netzkabel wird angezeigt (Windows)

= Fehler beim Schreiben / Fehler bei der Ausgabe / Kommunikationsfehler (Windows)

= Andere Fehlermeldungen (Windows)

= Der Bildschirm Inkjet Printer/Scanner/Fax Extended Survey Program wird angezeigt (Windows)
= Das Symbol Inkjet Printer/Scanner/Fax Extended Survey Program wird angezeigt (macOS)

Q Fehlermeldung zu abgezogenem Netzkabel wird angezeigt (Windows)

A

Moglicherweise wurde das Netzkabel abgezogen, wahrend der Drucker eingeschaltet war.
Uberpriifen Sie die am Computer angezeigte Fehlermeldung, und klicken Sie auf OK.
Der Drucker beginnt zu drucken.

Informationen zum Abziehen des Netzkabels finden Sie unter Trennen des Druckers von der
Stromversorgung.

Q Fehler beim Schreiben/Fehler bei der Ausgabe/Kommunikationsfehler
(Windows)

A

Wenn die EIN (ON)-Anzeige aus ist, vergewissern Sie sich, dass der Drucker
angeschlossen und eingeschaltet ist.

Die EIN (ON)-Anzeige blinkt wahrend der Initialisierung des Druckers. Warten Sie, bis die EIN (ON)-Anzeige
nicht mehr blinkt, sondern leuchtet.

Stellen Sie sicher, dass der Drucker richtig an den Computer angeschlossen
ist.

Vergewissern Sie sich bei Verwendung eines USB-Kabels, dass dieses fest an Drucker und Computer
angeschlossen ist. Wenn das USB-Kabel sicher angeschlossen ist, priifen Sie die folgenden Punkte:

* Wenn Sie ein Verteilergerat wie einen USB-Hub verwenden, trennen Sie dieses, schliefen den Drucker
direkt an den Computer an und drucken erneut. Wird der Druckvorgang normal gestartet, besteht ein
Problem mit dem Verteilergerat. Wenden Sie sich an den Hersteller des Verteilergerats.
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» Es besteht auch die Moéglichkeit, dass das Problem durch das USB-Kabel verursacht wird. Tauschen Sie
das USB-Kabel aus, und wiederholen Sie den Druckvorgang.

Wenn Sie den Drucker Uber ein LAN betreiben, stellen Sie sicher, dass der Drucker fiir den Einsatz im
Netzwerk korrekt konfiguriert ist.

Vergewissern Sie sich, dass der Druckertreiber korrekt installiert ist.

Deinstallieren Sie den Druckertreiber gemaf der im Abschnitt Léschen des nicht benétigten Druckertreibers
beschriebenen Vorgehensweise und installieren Sie ihn erneut von der Installations-CD-ROM oder der Canon-
Website.

Wenn der Drucker tber ein USB-Kabel mit dem Computer verbunden ist,
prufen Sie den Status des Gerats auf dem Computer.

Befolgen Sie die nachfolgenden Schritte, um den Status des Gerats zu Uberprifen.
1. Offnen Sie den Gerate-Manager auf Ihnrem Computer wie unten gezeigt.

Wenn der Bildschirm Benutzerkontensteuerung (User Account Control) angezeigt wird, befolgen Sie
die Anweisungen am Bildschirm.

« Klicken Sie unter Windows 10 mit der rechten Maustaste auf die Taste Start und wahlen Sie die
Option Geratemanager (Device Manager) aus.

« Wahlen Sie unter Windows 8.1 Systemsteuerung (Control Panel) aus dem Charm Einstellungen
(Settings) unter Desktop > Hardware und Sound (Hardware and Sound) > Geratemanager
(Device Manager).

+ Klicken Sie unter Windows 7 auf Systemsteuerung (Control Panel), Hardware und Sound
(Hardware and Sound) und Geratemanager (Device Manager).

2. Doppelklicken Sie auf USB-Controller (Universal Serial Bus controllers) und USB-
Druckerunterstiitzung (USB Printing Support).

Wenn der Bildschirm mit den Eigenschaften der USB-Druckerunterstiitzung (USB Printing Support
Properties) nicht angezeigt wird, vergewissern Sie sich, dass der Drucker korrekt mit dem Computer
verbunden ist.

= Stellen Sie sicher, dass der Drucker richtig an den Computer angeschlossen ist.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Allgemein (General), und Uberpriifen Sie sie auf ein Gerateproblem.

Wenn ein Geratefehler angezeigt wird, finden Sie weitere Informationen zur Fehlerbehebung in der
Windows-Hilfe.

Q Andere Fehlermeldungen (Windows)

A

Falls eine Fehlermeldung auBerhalb des Druckerstatusmonitors angezeigt wird,
prufen Sie folgende Punkte:

» "Spool-Vorgang konnte aufgrund von unzureichendem Festplattenspeicher nicht ausgefiihrt
werden (Could not spool successfully due to insufficient disk space)”
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Léschen Sie nicht bendtigte Dateien, um mehr Festplattenspeicherplatz freizugeben.

» "Spool-Vorgang konnte aufgrund von unzureichendem Arbeitsspeicher nicht ausgefiihrt werden
(Could not spool successfully due to insufficient memory)"

SchlieRen Sie andere Anwendungen, um Arbeitsspeicher freizugeben.
Wenn Sie weiterhin nicht drucken kdnnen, starten Sie Ihren Computer neu, und versuchen Sie es erneut.
* "Druckertreiber konnte nicht gefunden werden (Printer driver could not be found)"

Deinstallieren Sie den Druckertreiber gemaf der im Abschnitt Léschen des nicht bendtigten
Druckertreibers beschriebenen Vorgehensweise und installieren Sie ihn erneut von der Installations-CD-
ROM oder der Canon-Website.

"Anwendungsname - Dateiname konnte nicht gedruckt werden (Could not print Application name)"

Drucken Sie erneut, sobald der aktuelle Druckauftrag abgeschlossen ist.

Q Der Bildschirm Inkjet Printer/Scanner/Fax Extended Survey Program
wird angezeigt (Windows)

A

Wenn das Inkjet Printer/Scanner/Fax Extended Survey Program installiert ist, wird ein Bildschirm
angezeigt, in dem um die Erlaubnis gebeten wird, etwa zehn Jahre lang monatlich Nutzungsinformationen
zu dem Drucker und den Anwendungen zu senden.

Lesen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm durch, und gehen Sie wie folgt vor.

M) Canon Inkzet Prnter/Scannes/Fax Extended Survey Pragram X
Thank you for your cooparation in Inkjet Printar/5cannerFax Extendad Sureey Program.

h- h,
o
EI To develop and market products, and to provida special offers and senvices that better meet
customer needs, Canon reguests that nformation such as that below, rebted to your Canon product,
be sent to Canon (F you are using your Canon product n China, to the legaly approved research
company) through the Intemat,

Information rebted to printer/ scannerfasyinformation devices -
HBasic informabon such as the printer ID number, instalation date and tme, country sethbings, etc.

sage history such as the type of nk installed, nk usage nformmetion, the number of shests printed, scanning
fraquency, and maintenance infarmation, atc.

Paper use information, panting environment/condkions, scan job setting, and gquestionnaire results

-Hasic device information such as the model name, 05 verson, Bnguage, and depby settng informaton, akc.

Denice driver and apobcation software versions, usage history

{Some of the above informration may not be sent depending on your madel andfor applcation sofbeare. )

W winiie Pwann rendiiek i dhanasd far iins. e shoais nfarasbng rsonidad n M sl st wll he sant T i il

If you agree to the above, dick [Agree]. Otherwise, dick [Do not agree].

If you wish o uninstall this program, dick [Uninstal]. This will uninstal the program, and no further sureey wil be made.

% Uninstall

Do not agree

* Wenn Sie an der Umfrage teilnehmen méchten:

Klicken Sie auf Akzeptieren (Agree), und folgen Sie dann der Anleitung auf dem Bildschirm. Die
Druckernutzungsinformationen werden Uber das Internet gesendet. Nach Abschluss des Vorgangs
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werden die Informationen von nun an automatisch gesendet, ohne dass der Bestatigungsbildschirm
angezeigt wird.

»» Hinweis

+ Beim Ubermitteln der Daten wird ein Warnhinweis wie z. B. eine Internetsicherheitsmeldung
angezeigt. Stellen Sie sicher, dass der Programmname ,|JPLMUl.exe“ lautet, und lassen Sie es
Zu.

* Wenn Sie das Kontrollkdstchen Ab nachstem Mal automatisch senden (Send automatically
from the next time) deaktivieren, werden die Informationen ab dem nachsten Mal nicht mehr
automatisch tUbermittelt, und ein Bestatigungsbildschirm wird zum Zeitpunkt der nachsten
Umfrage angezeigt. Das automatische Senden der Informationen wird unter Andern der
Bestatigungsbildschirm-Einstellung: beschrieben.

* Wenn Sie nicht an der Umfrage teilnehmen moéchten:
Klicken Sie auf Nicht akzeptieren (Do not agree). Der Bestatigungsbildschirm wird geschlossen, und
die Umfrage wird libergangen. Der Bestatigungsbildschirm wird nach einem Monat erneut angezeigt.
» So deinstallieren Sie das Extended Survey Program fiir Inkjet-Drucker/Scanner/Faxgerate:
Klicken Sie zum Deinstallieren des Inkjet Printer/Scanner/Fax Extended Survey Program auf
Deinstallieren (Uninstall), und folgen Sie den Bildschirmanweisungen.
+ Andern der Bestitigungsbildschirm-Einstellung:
1. Nehmen Sie die folgenden Einstellungen vor:

o Klicken Sie unter Windows 10 mit der rechten Maustaste auf die Taste Start und wahlen Sie
die Option Programme und Funktionen (Programs and Features) aus.

o Wahlen Sie unter Windows 8.1 Systemsteuerung (Control Panel) aus dem Charm
Einstellungen (Settings) unter Desktop > Programme (Programs) > Programme und
Funktionen (Programs and Features).

o Wahlen Sie unter Windows 7 Start-MenUl > Systemsteuerung (Control Panel) >
Programme (Programs) > Programme und Funktionen (Programs and Features).

»» Hinweis

» Beim Installieren, Deinstallieren oder Starten von Software wird méglicherweise ein
Dialogfeld zur Bestatigung oder Warnung angezeigt.

Dieses Dialogfeld wird angezeigt, wenn Administratorrechte zum Ausfiihren einer Aufgabe
erforderlich sind.

Falls Sie bei einem Konto mit Administratorrechten angemeldet sind, befolgen Sie die
Anweisungen am Bildschirm.

2. Wahlen Sie Canon Extended Survey Program fiir Inkjet-Drucker/Scanner/Faxgerite.
3. Wahlen Sie Andern (Change).

Wenn Sie nach Befolgen der Anweisungen auf dem Bildschirm Ja (Yes) wahlen, wird der
Bestatigungsbildschirm angezeigt, wenn die nachste Umfrage ansteht.

Wenn Sie Nein (No) wahlen, werden die Informationen automatisch tbermittelt.
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»» Hinweis

* Wenn Sie Deinstallieren (Uninstall) auswahlen, wird das Inkjet Printer/Scanner/Fax
Extended Survey Program deinstalliert. Folgen Sie den Bildschirmanweisungen.

Q Das Symbol Inkjet Printer/Scanner/Fax Extended Survey Program wird
angezeigt (macOS)

A

Wenn das Extended Survey Program fir Inkjet-Drucker/Scanner/Faxgerate installiert ist, werden die
Nutzungsinformationen zu Drucker und Anwendungssoftware fiir etwa zehn Jahre jeden Monat gesendet.
Das Symbol Inkjet Printer/Scanner/Fax Extended Survey Program wird im Dock angezeigt, wenn der
Zeitpunkt zum Senden der Druckernutzungsinformationen gekommen ist.

Klicken Sie auf das Symbol, lesen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm durch, und gehen Sie wie
folgt vor.

L ] Canon Inkjet Printer/ScannerjFax Extended Survey Program

[ S
-.i|J Thark you fof your cosperation in Inkjat Printes/ScannedFax Extended Survey Pragram.

For development and markating of products that batter mest customar needs, Canon requests
that the information balow, relatad to your Canon product, be sent to Canon (in case of using
your Canon product in China, to the legally approved resaarch company) through the Internat.

Information related 1o Canon inkat printesiscannentax

-Davioe's OF wergion, language, and display sefling inlommation

-Davice driver and apphcation soltware L=age logs

-Printer's 1D number, installation date and time, type of ink installed, ink usa information, number of
shists printed, Scanning frequency, and maintenance infarmation

-Paper use indorralion, prirting arvironmentioondilions, scan job saiting, and quastionraire reguls
[Some of the ebove indormation may not be sent depending on your modsal.]

If your Canon product is shared for use, the above infonmation recorded in the shaned product will be
sanl. I you ane o agree, plaass comvey this (act 1o the users who shane the product and obtain their

agreamant as well baforenand.
In this survay, wa will ot send any information other than the abowe, including your personal
indnrrnatinn. For this rearan. Tenm tha inkrmation al = rani 0 s Wa ArA unalia in idaniity ananific

i you agree to the abave, choose [Agree], Otherwise, choose (Do not agreel.
H you wish to turn off this program, click [Turn off]. This will disable the program, and no further

Survey will be made.

Turm off

Do not agree Agrea

* Wenn Sie an der Umfrage teilnehmen moéchten:

Klicken Sie auf Akzeptieren (Agree), und folgen Sie dann der Anleitung auf dem Bildschirm. Die
Druckernutzungsinformationen werden Uber das Internet gesendet. Nach Abschluss des Vorgangs
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werden die Informationen von nun an automatisch gesendet, ohne dass der Bestatigungsbildschirm
angezeigt wird.

»» Hinweis

* Wenn Sie das Kontrollkdstchen Ab nachstem Mal automatisch senden (Send automatically
from the next time) deaktivieren, werden die Informationen ab dem nachsten Mal nicht mehr
automatisch Ubermittelt, und das Symbol Inkjet Printer/Scanner/Fax Extended Survey
Program wird zum Zeitpunkt der nachsten Umfrage im Dock angezeigt.

* Wenn Sie nicht an der Umfrage teilnehmen moéchten:
Klicken Sie auf Nicht akzeptieren (Do not agree). Der Bestatigungsbildschirm wird geschlossen, und
die Umfrage wird Gbergangen. Der Bestatigungsbildschirm wird nach einem Monat erneut angezeigt.
* Informationsiibermittlung anhalten:

Klicken Sie auf Ausschalten (Turn off). Das Extended Survey Program fir Inkjet-Drucker/Scanner/
Faxgerate wird angehalten, und die Informationen werden nicht gesendet. Informationen zur
Wiederaufnahme der Umfrage finden Sie unter Andern der Einstellungen:.

* So deinstallieren Sie das Extended Survey Program fiir Inkjet-Drucker/Scanner/Faxgerate:
1. Stoppen Sie das Inkjet Printer/Scanner/Fax Extended Survey Program.

= Andern der Einstellungen:

2. Wahlen Sie Programme (Applications) im Menu Gehe zu (Go) des Finder, doppelklicken Sie
auf den Ordner Canon Utilities und den Ordner Inkjet Extended Survey Program.

3. Verschieben Sie Canon Inkjet Printer/Scanner/Fax Extended Survey Program.app in den
Papierkorb (Trash).

4. Starten Sie den Computer neu.

Leeren Sie den Papierkorb (Trash), und starten Sie lhren Computer neu.

+ Andern der Einstellungen:

Zur Anzeige des Bestatigungsbildschirms nach Ubermittlung der Druckernutzungsinformationen
folgen Sie den Anweisungen unten.

1. Wahlen Sie Programme (Applications) im Meni Gehe zu (Go) des Finder, doppelklicken Sie
auf den Ordner Canon Utilities und den Ordner Inkjet Extended Survey Program.

2. Doppelklicken Sie auf das Symbol Canon Inkjet Printer/Scanner/Fax Extended Survey
Program.
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L Extended Survey Program Preferances

==

@ Do not display the confirmation screen when information
is sant

The survey program is turned on.

Turr off I you wish to tumn off this program, elick [Tum off]

o Bestéatigungsbildschirm beim Senden von Informationen nicht anzeigen (Do not
display the confirmation screen when information is sent):

Wenn dieses Kontrollkastchen aktiviert ist, wird die Information automatisch Ubermittelt.

Wenn das Kontrollkastchen deaktiviert ist, wird das Symbol Inkjet Printer/Scanner/Fax
Extended Survey Program zum Zeitpunkt der nachsten Umfrage im Dock angezeigt.
Klicken Sie auf das Symbol und folgen Sie den Bildschirmanweisungen.

o Schaltflache Ausschalten (Turn off)/Einschalten (Turn on):

Klicken Sie auf die Schaltflache Ausschalten (Turn off), um das Extended Survey Program
fur Inkjet-Drucker/Scanner/Faxgerate anzuhalten.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Einschalten (Turn on), um das Inkjet Printer/Scanner/Fax
Extended Survey Program neu zu starten.
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Supportcodeliste fiir Fehler

Der Supportcode wird auf Ihrem Computerbildschirm angezeigt, wenn Fehler auftreten.
Ein ,Supportcode” ist eine Fehlernummer. Er wird zusammen mit einer Fehlermeldung angezeigt.

Uberpriifen Sie bei der Anzeige eines Fehlers den Supportcode, der auf dem Computerbildschirm angezeigt
wird, und befolgen Sie die entsprechenden Schritte.

Der Supportcode wird auf dem Computerbildschirm angezeigt
+ 1000 bis 12ZZ

1000 1200 1203 1300 1401 1403

1430 1485 1682 1684 1686 1688

168A 1700 1701 1712 1713 1714

1715 189

o

2000 bis 2277

2114 2123

3000 bis 32ZZ

3439 3440 3441 3442 3443 3444

3445 3446

4000 bis 4222

4100 4102 4103 495A

5000 bis 52ZZ
5100 5200 5205 5206 5B00 5B01

5B12 5B13 5B14 5B15

6000 bis 6ZZZ

6000 6500 6800 6801 6900 6901

6902 6910 6911 6930 6931 6932

6933 6940 6941 6942 6943 6944

6945 6946 6951
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» A000 bis ZZZZ

B202 B203 B204 B205

Fur Papierstau-Supportcodes vgl. auch Supportcodeliste fiir Fehler (Bei Papierstau).
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Supportcodeliste fiir Fehler (Bei Papierstau)

Falls ein Papierstau aufgetreten ist, entfernen Sie das gestaute Papier entsprechend den folgenden
Anleitungen.

* Wenn Sie das gestaute Papier am Papierausgabeschacht oder am hinteren Fach sehen kénnen:
= 1300
» Wenn Sie das gestaute Papier am Papierausgabeschacht oder am hinteren Fach nicht sehen kénnen:

= Papierstau im Drucker

* In anderen als den obigen Fallen:

= Andere Falle

274



1300

Ursache

Beim Einzug des Papiers aus dem hinteren Fach ist ein Papierstau aufgetreten.

Verfahren

Wenn das aus dem hinteren Fach zugefuhrte Papier gestaut ist, entfernen Sie das gestaute Papier
gemal’ den nachstehenden Anleitungen aus dem Papierausgabeschacht oder aus dem hinteren Fach.

1. Ziehen Sie das Papier langsam aus dem Papierausgabeschacht oder dem hinteren Fach
heraus, je nachdem, was einfacher ist.

Halten Sie das Papier mit beiden Handen fest, und ziehen Sie es langsam heraus, damit es nicht
reifdt.

»» Hinweis

» Wenn Sie das Papier nicht herausziehen kénnen, schalten Sie den Drucker wieder ein, ohne
mit Gewalt an dem zu ziehen. Das Papier wird dann mdglicherweise automatisch ausgeworfen.

« Falls Sie den Drucker bei einem Papierstau wahrend des Druckens ausschalten miissen, um
das Papier zu entfernen, driicken Sie die Taste EIN/Stopp (ON/Stop), um den Druckvorgang
vor dem Ausschalten des Druckers abzubrechen.

» Wenn das Papier reif3t und es sich nicht aus dem Papierausgabeschacht oder dem hinteren
Fach entfernen lasst, entfernen Sie es aus dem Inneren des Druckers.

= Papierstau im Drucker

2. Legen Sie erneut Papier ein und dricken Sie am Drucker die Taste FORTSETZEN
(RESUME).

Der Drucker setzt den Druckvorgang fort. Drucken Sie die zu druckende Seite erneut, falls der
Druckvorgang aufgrund des Papierstaus nicht korrekt durchgefiihrt wurde.

Wenn Sie den Drucker in Schritt 1 ausgeschaltet haben, wurden alle an den Drucker gesendeten
Druckauftrage geldscht. Wiederholen Sie den Druckvorgang.

»» Hinweis

« Stellen Sie beim erneuten Einlegen von Papier sicher, dass Sie zum Druck geeignetes Papier
verwenden, und legen Sie es richtig ein.
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Sollte sich das Problem auch auf diese Weise nicht beheben lassen, wenden Sie sich an ein Canon -
Servicecenter in Ihrer Ndhe, um eine Reparatur zu beantragen.

276



Papierstau im Drucker

Falls das gestaute Papier reif3t und es sich weder aus dem Papierausgabeschacht noch aus dem hinteren
Fach entfernen lasst, oder wenn das gestaute Papier im Inneren des Druckers verbleibt, entfernen Sie es
gemaf den nachstehenden Anleitungen.

»» Hinweis

+ Falls Sie den Drucker bei einem Papierstau wahrend des Druckens ausschalten missen, um das
Papier zu entfernen, driicken Sie die Taste EIN/Stopp (ON/Stop), um den Druckvorgang vor dem
Ausschalten des Druckers abzubrechen.

1. Schalten Sie den Drucker aus, und trennen Sie das Netzkabel.

2. Ziehen Sie das Papierausgabefach zurlick und 6ffnen Sie die Abdeckung.

2» Wichtig

» Beriihren Sie nicht die durchsichtige Folie (A).

Der Drucker kann beschadigt werden, wenn Sie dieses Teil durch Papier- oder Handbertihrungen
verunreinigen oder zerkratzen.

3. Stellen Sie sicher, dass sich das gestaute Papier nicht unter der FINE-Patronen-Halterung
befindet.

Falls sich das gestaute Papier unter der FINE-Patronen-Halterung befindet, bewegen Sie die FINE-
Patronen-Halterung ganz nach rechts oder links, um das Papier leichter entfernen zu kénnen.

Wenn Sie die FINE-Patronen-Halterung bewegen, halten Sie die FINE-Patronen-Halterung fest, und
schieben Sie sie langsam ganz nach rechts oder links.
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6. Vergewissern Sie sich, dass das gesamte gestaute Papier entfernt wurde.

Falls das Papier beim Entfernen reilt, verbleiben méglicherweise Papierstiicke im Drucker. Uberpriifen
Sie Folgendes, und entfernen Sie ggf. das Ubrige Papier.
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+ Befindet sich noch Papier unter der FINE-Patronen-Halterung?
» Befinden Sie noch kleine Papierstiicke im Drucker?
+ Befindet sich noch Papier im linken und rechten Leerraum (B) des Druckers?

7. Schliel3en Sie die Abdeckung.

Alle Druckauftréage in der Druckwarteschlange werden abgebrochen. Wiederholen Sie den
Druckvorgang.

> Hinweis

« Stellen Sie beim erneuten Einlegen von Papier sicher, dass Sie zum Druck geeignetes Papier
verwenden, und legen Sie es richtig ein. Falls auf dem Computerbildschirm eine Meldung tuber
einen Papierstau angezeigt wird, wenn Sie den Druckvorgang nach dem Entfernen des gestauten
Papiers fortsetzen, befindet sich méglicherweise noch Papier im Drucker. Uberpriifen Sie den
Drucker noch einmal auf verbliebene Papierstiicke.

Sollte sich das Problem auch auf diese Weise nicht beheben lassen, wenden Sie sich an ein Canon -
Servicecenter in Ihrer Ndhe, um eine Reparatur zu beantragen.
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1000

Ursache
Folgende Ursachen sind mdglich.

» Es ist kein Papier in das hintere Fach eingelegt.
» Das Papier ist nicht ordnungsgemal in das hintere Fach eingelegt.

Verfahren

Gehen Sie wie nachstehend beschrieben vor.

» Legen Sie Papier in das hintere Fach ein.

* Richten Sie die Papierflihrung am Papierstapel aus, wenn Sie Papier einlegen.

» Wahlen Sie ein Papierformat flir das Papier im hinteren Fach aus, indem Sie die Taste
Papierauswahl (Paper Select) am Drucker driicken.

Dricken Sie nach Ausfihren der oben aufgefihrten Malinahmen die Taste FORTSETZEN (RESUME)
am Drucker.

»» Hinweis

* Driicken Sie die Taste EIN/Stopp (ON/Stop) am Drucker, um den Druckvorgang abzubrechen.
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1200

Ursache

Die Abdeckung ist gedffnet.

Verfahren

Schlieen Sie die Abdeckung, und warten Sie einen Moment.

SchlieRen Sie sie nicht, wahrend Sie eine FINE-Patrone austauschen.

281



1203

Ursache

Die Abdeckung ist wahrend des Druckvorgangs gedffnet.

Verfahren

Wenn Papier im Drucker zurlckbleibt, ziehen Sie das Papier langsam mit beiden Handen heraus und
schlieen Sie die Abdeckung.

Driicken Sie die Taste FORTSETZEN (RESUME) am Drucker, um den Fehler zu beheben.

Der Drucker gibt das leere Blatt Papier aus und der Druckvorgang wird mit dem nachsten Blatt Papier
fortgesetzt.

Die Seite, die bei gedffneter Abdeckung gedruckt wurde, wird vom Drucker nicht erneut gedruckt.
Drucken Sie erneut.

22 Wichtig

+ Offnen oder schlieBen Sie die Abdeckung nicht wahrend eines Druckvorgangs, da dies zu Schaden
am Drucker fihren kann.

282



1401

Ursache
Die FINE-Patrone ist nicht installiert.

Verfahren

Hier wird die FINE-Patrone eingesetzt.

Wenn der Fehler nicht behoben wurde, ist die FINE-Patrone mdglicherweise beschadigt. Wenden Sie sich
an ein Canon-Servicecenter in lhrer Nahe, um eine Reparatur zu beantragen.
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1430

Ursache

FINE-Patrone wird nicht erkannt.

Verfahren

Entfernen Sie die FINE-Patrone und setzen Sie sie erneut ein.

Wenn der Fehler nicht behoben wurde, ist die FINE-Patrone mdglicherweise beschadigt. Ersetzen Sie die
FINE-Patrone durch eine neue.

Sollte sich das Problem auch dadurch nicht beheben lassen, wenden Sie sich an ein Canon-
Servicecenter in Ihrer Nahe, um eine Reparatur zu beantragen.

284



1485

Ursache

Es ist keine korrekte Tintenpatrone eingesetzt.

Verfahren

Der Druckvorgang kann nicht ausgefuhrt werden, da die Tintenpatrone mit diesem Drucker nicht
kompatibel ist.

Setzen Sie die korrekte Tintenpatrone ein.

Wenn Sie den Druckvorgang abbrechen méchten, driicken Sie die Taste EIN/Stopp (ON/Stop) am
Drucker.
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1682

Ursache

FINE-Patrone wird nicht erkannt.

Verfahren

Tauschen Sie die FINE-Patrone aus.

Wenn der Fehler nicht behoben wurde, ist die FINE-Patrone mdglicherweise beschadigt. Wenden Sie sich
an ein Canon-Servicecenter in lhrer Nahe, um eine Reparatur zu beantragen.
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1686

Ursache

Die Tinte ist moglicherweise aufgebraucht.

Verfahren

Die Funktion zur Erkennung des Tintenstands wird deaktiviert, da der Tintenstand nicht korrekt ermittelt
werden kann.

Wenn Sie ohne diese Funktion weiterdrucken méchten, halten Sie die Taste FORTSETZEN (RESUME)
am Drucker mindestens 5 Sekunden lang gedriickt.

Canon empfiehlt, nur neue Patronen von Canon zu verwenden, um eine optimale Qualitat zu erzielen.

Beachten Sie, dass Canon nicht flir Fehlfunktionen oder Probleme haftbar ist, die durch das Fortsetzen
des Druckvorgangs ohne Tinte entstehen.
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1688

Ursache

Die Tinte ist aufgebraucht.

Verfahren
Tauschen Sie die Tintenpatrone aus und schlieen Sie die Abdeckung.

Wenn Sie den Druckvorgang fortsetzen mdchten, halten Sie die Taste FORTSETZEN (RESUME) am
Drucker mindestens 5 Sekunden lang gedriickt, wahrend die Tintenpatrone noch eingesetzt ist. Der
Druckvorgang wird dann trotz fehlender Tinte fortgesetzt.

Die Funktion zur Erkennung des Tintenstands wird deaktiviert.

Tauschen Sie die leere Tintenpatrone sofort nach dem Druckvorgang aus. Die Druckqualitat wird
vermindert, wenn weiterhin ohne Tinte gedruckt wird.
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168A

Ursache

Die FINE-Patrone ist nicht ordnungsgemal eingesetzt oder die FINE-Patrone ist nicht mit diesem Drucker
kompatibel.

Verfahren

Ziehen Sie die Verlangerung des Ausgabefachs und das Papierausgabefach heraus. Offnen Sie die
Abdeckung, und entfernen Sie dann die FINE-Patronen.

Vergewissern Sie sich, dass die mit dem Drucker kompatible FINE-Patrone eingesetzt ist.
Setzen Sie dann die FINE-Patronen wieder ein.

= Austauschen einer FINE-Patrone

Driicken Sie die FINE-Patrone nach oben, bis sie einrastet.

Schlieen Sie nach dem Einsetzen die Abdeckung.
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1700

Ursache

Der Tintenauffangbehalter ist fast voll.

Verfahren

Dricken Sie die Taste FORTSETZEN (RESUME) am Drucker, um den Druckvorgang fortzusetzen.
Wenden Sie sich an ein Canon-Servicecenter in lhrer Nahe, um eine Reparatur zu beantragen.
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1890

Ursache

Das Schutzmaterial der FINE-Patronenhalterung oder das Klebeband wurde nicht entfernt.

Verfahren

Stellen Sie sicher, dass das Schutzmaterial und Klebeband von der FINE-Patronen-Halterung entfernt
wurden.

Wenn das Schutzmaterial oder Klebeband noch vorhanden ist, ziehen Sie die Verlangerung des
Ausgabefachs und das Papierausgabefach heraus, um es zu entfernen.

Ziehen Sie das Klebeband ab, um das Schutzmaterial zu entfernen.

Wenn die Abdeckung geoffnet ist, schlielRen Sie diese.

Sollte sich das Problem auch auf diese Weise nicht beheben lassen, wenden Sie sich an ein Canon -
Servicecenter in Ihrer Nahe, um eine Reparatur zu beantragen.
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4102

Ursache

Die Einstellungen fur Medientyp und Papierformat sind nicht korrekt.

Verfahren

Dricken Sie die Taste EIN/Stopp (ON/Stop) am Drucker, um den Druckvorgang abzubrechen, &ndern
Sie den Medientyp oder das Papierformat und versuchen Sie anschlieRend erneut zu drucken.

* Wenn der Medientyp auf Fotoglanzpapier Plus Il eingestellt ist:
Stellen Sie das Papierformat auf 10 x 15 cm (4 x 6 Zoll) ein.
» Wenn der Medientyp auf Fotoglanzpapier eingestellt ist:

Stellen Sie das Papierformat auf 10 x 15 cm (4 x 6 Zoll) ein.
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4103

Ursache

Der Druckvorgang kann mit den aktuellen Druckeinstellungen nicht ausgefihrt werden.

Verfahren
Dricken Sie die Taste EIN/Stopp (ON/Stop) am Drucker, um den Druckvorgang abzubrechen.

Andern Sie dann die Druckeinstellungen, und drucken Sie erneut.
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5100

Ursache

Es ist ein Druckerfehler aufgetreten.

Verfahren

Beenden Sie den Druckvorgang, und schalten Sie den Drucker aus.
Prifen Sie die folgenden Punkte:

« Stellen Sie sicher, dass die Bewegung der FINE-Patronen-Halterung nicht vom Stabilisierer, von
gestautem Papier o. dgl. behindert wird.

Entfernen Sie alle Hindernisse.
« Stellen Sie sicher, dass die FINE-Patronen ordnungsgemalf installiert sind.
Dricken Sie die FINE-Patrone nach oben, bis sie einrastet.
Schalten Sie den Drucker wieder ein.

Sollte sich das Problem auch auf diese Weise nicht beheben lassen, wenden Sie sich an ein Canon -
Servicecenter in lhrer Nahe, um eine Reparatur zu beantragen.

3> Wichtig

* Wenn Sie ein Hindernis fur die Bewegung der FINE-Patronen-Halterung entfernen, achten Sie
darauf, dass Sie nicht den transparenten Film (A) berihren.

Der Drucker kann beschadigt werden, wenn Sie dieses Teil durch Papier- oder Handbertihrungen
verunreinigen oder zerkratzen.
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5200

Ursache

Es ist ein Druckerfehler aufgetreten.

Verfahren

Schalten Sie den Drucker aus, und trennen Sie das Netzkabel.

SchlieRen Sie den Drucker nach einer Weile wieder an die Stromversorgung an und schalten Sie ihn
wieder an.

Sollte sich das Problem auch auf diese Weise nicht beheben lassen, wenden Sie sich an ein Canon -
Servicecenter in Ihrer Nahe, um eine Reparatur zu beantragen.
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5B00

Ursache

Es ist ein Druckerfehler aufgetreten.

Verfahren

Wenden Sie sich an ein Canon-Servicecenter in lhrer Nahe, um eine Reparatur zu beantragen.
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6000

Ursache

Es ist ein Druckerfehler aufgetreten.

Verfahren

Falls ein Papierstau aufgetreten ist, entfernen Sie das gestaute Papier je nach Ort und Ursache des
Staus.

= Supportcodeliste flr Fehler (Bei Papierstau)

Schalten Sie den Drucker aus, und trennen Sie das Netzkabel.
Schlie3en Sie den Drucker wieder an, und schalten Sie den Drucker ein.

Sollte sich das Problem auch auf diese Weise nicht beheben lassen, wenden Sie sich an ein Canon -
Servicecenter in lhrer Nahe, um eine Reparatur zu beantragen.
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