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Canon XF Utility （Windows用 / macOS用）は、キヤノン製カメラ／ビデオカメラで記録したクリップをパソコンに保存し、
クリップの確認・再生・管理・静止画切り出しを行うソフトウェアです。XF-HEVCクリップの表示／再生には
Canon XF-HEVC Decoderのインストールが、XF-HEVC Sクリップの表示／再生には Canon HEVC Activatorのインストールが
必要です。

インストールする（Windows）
お使いのパソコンの OSによっては操作が異なることがあります。OSのヘルプなどをご参照ください。

1. ダウンロードした「xuw-＊＊＊＊＊ .zip」を展開する
�「xuw＊＊＊ .exe」ができる。

2.「xuw＊＊＊ .exe」をダブルクリックする

3. 画面の指示に従って、インストールを行う
�インストールが終了すると、セットアップの完了画面が表示される。

4.「閉じる」をクリックする

B Canon XF-HEVC Decoder / Canon HEVC Activator をインストールする
1. ダウンロードした「xhdw-＊＊＊＊＊ .zip」または「hevcam＊＊＊＊＊ .zip」を展開する

�「xhdw＊＊＊ .exe」または「hevcam＊＊＊＊＊ .exe」ができる。

2. exeファイルをダブルクリックする

3. 画面の指示に従って、インストールを行う
�インストールが終了すると、セットアップの完了画面が表示される。

4.「閉じる」をクリックする

Bアンインストールする
1. OSにインストールされているアプリの一覧から、アンインストールするソフトウェア名 *を選ぶ

* Canon XF Utility、Canon XF-HEVC Decoder、Canon HEVC Activatorのいずれか。

�デコーダー／アクティベーターは、完全にアンインストールしたい場合を除いて、アンインストールしないでくださ
い。Canon HEVC Activatorは、XF HEVC Sを扱う他のキヤノン製ソフトウェアでも使用します。

2.「アンインストール」を選ぶ
3. 画面の指示に従って操作する

最初にお読みください
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B使用説明書を見る
Windowsのスタートメニュー  �  Canon Utilities  � Canon XF Utility使用説明書を順に選ぶ。

Canon XF Utilityを起動し、ヘルプメニュー � 「 使用説明書を見る」から見ることもできます。

インストールする（macOS）
お使いのパソコンの OSによっては操作が異なることがあります。OSのヘルプなどをご参照ください。

1. ダウンロードした「xum-＊＊＊＊＊ .dmg.gz」をダブルクリックして解凍する
�「xum-＊＊＊＊＊ .dmg」ができる。

2.「xum-＊＊＊＊＊ .dmg」をダブルクリックする
�デスクトップにディスクアイコン「xum＊＊＊」が表示される。

3.「xum＊＊＊」をダブルクリック →「XUMInstaller.pkg」をダブルクリックする

4. 画面の指示に従って、インストールを行う
�インストールが終了すると、セットアップの完了画面が表示される。

5.「閉じる」をクリックする

B Canon XF-HEVC Decoder / Canon HEVC Activator をインストールする
1. ダウンロードした「xhdm-＊＊＊＊＊ .dmg.gz」または「hevcam＊＊＊＊＊ .dmg.zip」をダブルクリックして解凍する

�「xhdm-＊＊＊＊＊ .dmg」または「hevcam*****.dmg」ができる。

2. dmgファイルをダブルクリックする
�デスクトップにディスクアイコン「xhdm＊＊＊」または「hevcam＊＊＊」が表示される。

3.「xhdm＊＊＊」または「hevcam＊＊＊」をダブルクリック →「XHDMInstaller」または「hevcamInstaller.pkg」をダブルク
リックする

4. 画面の指示に従って、インストールを行う
�インストールが終了すると、セットアップの完了画面が表示される。

5.「閉じる」をクリックする

Bアンインストールする
アンインストールするファイル／フォルダーをゴミ箱にドラッグ &ドロップする。

* デコーダー／アクティベーターは、完全にアンインストールしたい場合を除いて、アンインストールしないでください。Canon HEVC Activatorは、XF HEVC Sを
扱う他のキヤノン製ソフトウェアでも使用します。

ソフトウェア 対応するファイル／フォルダー

Canon XF Utility アプリケーション / Canon Utilities / Canon XF Utility 

Canon XF-HEVC Decoder* ライブラリ / Application Support / Canon / XFUtility3 / mc_dec_hevc.framework

Canon HEVC Activator* ライブラリ / Application Support / Canon / Canon HEVC Codec
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B使用説明書を見る
アプリケーション / Canon Utilities / Canon XF Utility / Manual のフォルダー内の PDFファイルをダブルクリックする。

Canon XF Utilityを起動し、ヘルプメニュー � 「 使用説明書を見る」から見ることもできます。

本書の記載内容は 2025年 9月現在です。
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Canon XF Utility is a software application that allows you to manage clips recorded with compatible Canon 
cameras and camcorders. Using Canon XF Utility you can save clips on a computer, check, play back and organize 
clips and grab still frames from clips. The software is available for Windows and macOS.
You must download and install the Canon XF-HEVC Decoder to use and play back XF-HEVC clips, and the Canon 
HEVC Activator to use and play back XF-HEVC S clips.

Installing the Software (Windows) 

The procedure may differ depending on the operating system in use. For details see the Help modules of the 
operating system.

1. Decompress the file that you downloaded from the Canon website.
• The downloaded file is xuw-*****.zip.
• The file xuw***.exe will be created.

2. Double-click xuw***.exe.

3. Follow the onscreen instructions to install the software.
• The software setup completion screen will appear once the installation is finished.

4. Click Close.

Installing the Canon XF-HEVC Decoder / Canon HEVC Activator

1. Decompress the file that you downloaded from the Canon website.
• The downloaded file is xhdw-*****.zip / hevcam*****.zip.
• The file xhdw***.exe / hevcam*****.exe will be created.

2. Double-click the .exe file.

3. Follow the onscreen instructions to install the software.
• The software setup completion screen will appear once the installation is finished.

4. Click Close.

Uninstalling the Software

1. From the list of apps installed on the operating system, select the software you wish to uninstall.
• Select Canon XF Utility, Canon XF-HEVC Decoder* or Canon HEVC Activator*.

2. Click Uninstall and follow the instructions.
* Uninstall the decoders/activator only when you want to completely remove the software from the computer. Canon HEVC Activator is also used 

along with other Canon software when handling XF-HEVC S movies.

Read This First
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Viewing the Software's Instruction Manual

1. Select the Start button and then select Canon Utilities from the list of installed apps.

2. Click on the Canon XF Utility Instruction Manual link to view the instruction manual (PDF file).

NOTES

• You can also view the instruction manual when Canon XF Utility is already running, by selecting Help > View 
Instruction Manual from the software’s menu.

Installing the Software (macOS)

The procedure may differ depending on the operating system in use. For details see the Help modules of the 
operating system.

1. Decompress the file that you downloaded from the Canon website.
• The downloaded file is xum-*****.dmg.gz.
• The file xum-*****.dmg will be created.

2. Double-click xum-*****.dmg.
• The xum*** icon will appear on the desktop.

3. Double-click xum*** and then double-click XUMInstaller.pkg.

4. Follow the onscreen instructions to install the software.
• The software setup completion screen will appear once the installation is finished.

5. Click Close.

Installing the Canon XF-HEVC Decoder / Canon HEVC Activator

1. Double-click the file that you downloaded from the Canon website to decompress it.
• The downloaded file is xhdm-*****.dmg.gz / hevcam*****.dmg.zip. 
• The file xhdm-*****.dmg / hevcam*****.dmg will be created.

2. Double-click the .dmg file.
• The xhdm***/ hevcam*** icon will appear on the desktop.

3. Double-click xhdm*** / hevcam*** and then double-click XHDMInstaller / hevcamInstaller.pkg.

4. Follow the onscreen instructions to install the software.
• The software setup completion screen will appear once the installation is finished.

5. Click Close.

Uninstalling the Software
Drag and drop onto the Trash icon the file or folder corresponding to the item you wish to uninstall.

* Uninstall the decoders/activator only when you want to completely remove the software from the computer. Canon HEVC Activator is also used 
along with other Canon software when handling XF-HEVC S movies.

Software File/Folder

Canon XF Utility /Applications/Canon Utilities/Canon XF Utility

Canon XF-HEVC Decoder* /Library/Application Support/Canon/XFUtility3/mc_dec_hevc.framework

Canon HEVC Activator* /Library/Application Support/Canon/Canon HEVC Codec
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Viewing the Software's Instruction Manual

1. Open the Applications/Canon Utilities/Canon XF Utility folder.

2. Open the Manual folder and double-click the PDF file to view the instruction manual.

NOTES

• You can also view the instruction manual when Canon XF Utility is already running, by selecting Help > View 
Instruction Manual from the software’s menu.

The information in this document is verified as of September 2025.
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Canon XF Utility est un logiciel qui vous permet de gérer les clips enregistrés avec une caméra ou un caméscope 
Canon compatible. En utilisant Canon XF Utility vous pouvez sauvegarder les clips sur un ordinateur, les vérifier, les 
lire et les organiser, et vous pouvez aussi capturer des images à partir des clips. Le logiciel est disponible pour 
Windows et macOS.
Vous devez télécharger et installer Canon XF-HEVC Decoder pour utiliser et lire les clips XF-HEVC, et Canon HEVC 
Activator pour utiliser et lire les clips XF-HEVC S.

Installation du logiciel (Windows) 

La procédure peut différer selon le système d'exploitation utilisé. Pour plus de détails, consultez les modules d’Aide 
de votre système d’exploitation.

1. Décompressez le fichier que vous avez téléchargé à partir du site web Canon.
• Le fichier téléchargé est xuw-*****.zip.
• Le fichier xuw***.exe sera créé.

2. Double-cliquez sur xuw***.exe.

3. Suivez les instructions à l’écran pour installer le logiciel.
• L’écran de fin d’installation du logiciel apparaît une fois que l’installation est terminée.

4. Cliquez sur Fermer.

Installation du décodeur Canon XF-HEVC Decoder / Canon HEVC Activator

1. Décompressez le fichier que vous avez téléchargé à partir du site web Canon.
• Le fichier téléchargé est xhdw-*****.zip / hevcam*****.zip.
• Le fichier xhdw***.exe / hevcam*****.exe sera créé.

2. Double-cliquez sur le fichier .exe.

3. Suivez les instructions à l’écran pour installer le logiciel.
• L’écran de fin d’installation du logiciel apparaît une fois que l’installation est terminée.

4. Cliquez sur Fermer.

Désinstallation du logiciel

1. À partir de la liste des applications installées sur le système d’exploitation, sélectionnez le logiciel que vous 
souhaitez désinstaller.
• Sélectionnez Canon XF Utility, Canon XF-HEVC Decoder (décodeur Canon XF-HEVC)* ou Canon HEVC 

Activator (activateur Canon HEVC)*.

2. Cliquez sur Désinstaller et suivez les instructions.
* Désinstallez les décodeurs/activateur uniquement quand vous souhaitez supprimer complètement le logiciel de l'ordinateur. Canon HEVC 

Activator est aussi utilisé avec d’autres logiciels Canon pour le traitement des vidéos XF-HEVC S.

À lire d’abord
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Affichage du mode d'emploi du logiciel

1. Sélectionnez le bouton Démarrer puis sélectionnez Canon Utilities dans la liste des applications installées.

2. Cliquez sur le lien Mode d’emploi Canon XF Utility pour afficher le mode d'emploi (fichier PDF).

NOTES

• Vous pouvez également afficher le mode d’emploi lorsque Canon XF Utility est en cours d’utilisation, en 
sélectionnant Aide > Voir le mode d’emploi dans le menu du logiciel.

Installation du logiciel (macOS)

La procédure peut différer selon le système d'exploitation utilisé. Pour plus de détails, consultez les modules d’Aide 
de votre système d’exploitation.

1. Décompressez le fichier que vous avez téléchargé à partir du site web Canon.
• Le fichier téléchargé est xum-*****.dmg.gz.
• Le fichier xum-*****.dmg sera créé.

2. Double-cliquez sur xum-*****.dmg.
• L'icône xum*** apparaît sur le bureau.

3. Double-cliquez sur xum*** puis double-cliquez sur XUMInstaller.pkg.

4. Suivez les instructions à l’écran pour installer le logiciel.
• L’écran de fin d’installation du logiciel apparaît une fois que l’installation est terminée.

5. Cliquez sur Fermer.

Installation du décodeur Canon XF-HEVC Decoder / Canon HEVC Activator

1. Décompressez le fichier que vous avez téléchargé à partir du site web Canon.
• Le fichier téléchargé est xhdm-*****.dmg.gz / hevcam*****.dmg.zip. 
• Le fichier xhdm-*****.dmg / hevcam*****.dmg sera créé.

2. Double-cliquez sur le fichier .dmg.
• L'icône xhdm*** / hevcam*** apparaît sur le bureau.

3. Double-cliquez sur xhdm*** / hevcam*** puis double-cliquez sur XHDMInstaller / hevcamInstaller.pkg.

4. Suivez les instructions à l’écran pour installer le logiciel.
• L’écran de fin d’installation du logiciel apparaît une fois que l’installation est terminée.

5. Cliquez sur Fermer.

Désinstallation du logiciel
Glissez et déposez dans l’icône Corbeille le fichier ou le dossier correspondant à l’élément que vous souhaitez 
désinstaller.

* Désinstallez les décodeurs/activateur uniquement quand vous souhaitez supprimer complètement le logiciel de l'ordinateur. Canon HEVC 
Activator est aussi utilisé avec d’autres logiciels Canon pour le traitement des vidéos XF-HEVC S.

Logiciel Fichier/dossier

Canon XF Utility /Applications/Canon Utilities/Canon XF Utility

Canon XF-HEVC Decoder*
(décodeur Canon XF-HEVC)

/Bibliothèque/Application Support/Canon/XFUtility3/mc_dec_hevc.framework

Canon HEVC Activator*
(activateur Canon HEVC)

/Bibliothèque/Application Support/Canon/Canon HEVC Activator
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Affichage du mode d'emploi du logiciel

1. Ouvrez le dossier Applications/Canon Utilities/Canon XF Utility.

2. Ouvrez le dossier Manual et double-cliquez sur le fichier PDF pour afficher le mode d'emploi.

NOTES

• Vous pouvez également afficher le mode d’emploi lorsque Canon XF Utility est en cours d’utilisation, en 
sélectionnant Aide > Voir le mode d’emploi dans le menu du logiciel.

Les informations contenues dans ce document ont été vérifiées en septembre 2025.
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Canon XF Utility ist eine Softwareapplikation, mit der Sie Clips verwalten können, die mit kompatiblen Canon 
Kameras und Camcordern aufgenommen wurden. Mit Canon XF Utility können Sie Clips auf einem Computer 
speichern, kontrollieren, wiedergeben und verwalten sowie Standbilder aus den Clips erfassen. Die Software steht 
für Windows und macOS zur Verfügung.
Um XF-HEVC-Clips zu nutzen und wiederzugeben, müssen Sie den Canon XF-HEVC-Decoder herunterladen und 
installieren. Um XF-HEVC S-Clips zu nutzen und wiederzugeben, brauchen Sie den Canon HEVC Activator.

Die Software installieren (Windows) 

Der Vorgang kann je nach dem verwendeten Betriebssystem unterschiedlich sein. Weitere Informationen finden Sie 
in den Hilfe-Modulen des Betriebssystems.

1. Entpacken Sie die Datei, die Sie von der Canon-Website heruntergeladen haben.
• Die heruntergeladene Datei ist xuw-*****.zip.
• Die Datei xuw***.exe wird erstellt.

2. Doppelklicken Sie auf xuw***.exe.

3. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, um die Software zu installieren.
• Nachdem das Installieren abgeschlossen ist, wird der Bildschirm zum Fertigstellen der Softwareeinstellung 

angezeigt.

4. Klicken Sie auf Schließen.

Installation des Canon XF-HEVC-Decoders / Canon HEVC Activator

1. Entpacken Sie die Datei, die Sie von der Canon-Website heruntergeladen haben.
• Die heruntergeladene Datei ist xhdw-*****.zip / hevcam*****.zip.
• Die Datei xhdw***.exe / hevcam*****.exe wird erstellt.

2. Doppelklicken Sie die Datei .exe.

3. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, um die Software zu installieren.
• Nachdem das Installieren abgeschlossen ist, wird der Bildschirm zum Fertigstellen der Softwareeinstellung 

angezeigt.

4. Klicken Sie auf Schließen.

Die Software entfernen

1. Wählen Sie aus der Liste der im Betriebssystem installierten Apps die Software, die Sie deinstallieren 
möchten. 
• Wählen Sie Canon XF Utility, Canon XF-HEVC Decoder* oder Canon-HEVC Activator*.

2. Klicken Sie auf Deinstallieren und befolgen Sie die Anweisungen.
* Deinstallieren Sie den Decoder/Aktivator nur, wenn Sie die Software vollständig vom Computer entfernen möchten. Canon HEVC Activator wird 

auch zusammen mit anderer Software von Canon beim Umgang mit XF-HEVC S-Filmen verwendet.

Lesen Sie zuerst dieses Dokument
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Die Bedienungsanleitung der Software ansehen

1. Wählen Sie die Taste Start und wählen Sie dann aus der Liste der installierten Apps Canon Utilities.

2. Klicken Sie auf den Link Canon XF Utility Bedienungsanleitung, um die Bedienungsanleitung anzusehen 
(PDF-Datei).

HINWEISE

• Sie können die Bedienungsanleitung auch anzeigen, wenn Canon XF Utility bereits ausgeführt wird, indem Sie im 
Menü der Software Hilfe > PDF-Bedienungsanleitung ansehen wählen.

Die Software installieren (macOS)

Der Vorgang kann je nach dem verwendeten Betriebssystem unterschiedlich sein. Weitere Informationen finden Sie 
in den Hilfe-Modulen des Betriebssystems.

1. Entpacken Sie die Datei, die Sie von der Canon-Website heruntergeladen haben.
• Die heruntergeladene Datei ist xum-*****.dmg.gz.
• Die Datei xum-*****.dmg wird erstellt.

2. Doppelklicken Sie auf xum-*****.dmg.
• Das Symbol xum*** wird auf dem Schreibtisch angezeigt.

3. Doppelklicken Sie auf xum*** und dann auf XUMInstaller.pkg.

4. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, um die Software zu installieren.
• Nachdem das Installieren abgeschlossen ist, wird der Bildschirm zum Fertigstellen der Softwareeinstellung 

angezeigt.

5. Klicken Sie auf Schließen.

Installation des Canon XF-HEVC-Decoders / Canon HEVC Activator

1. Doppelklicken Sie auf die Datei, die Sie von der Canon Website heruntergeladen haben, um sie zu 
entpacken.
• Die heruntergeladene Datei ist xhdm-*****.dmg.gz / hevcam*****.dmg.zip. 
• Die Datei xhdm-*****.dmg / hevcam*****.dmg wird erstellt.

2. Doppelklicken Sie die Datei .dmg.
• Das Symbol xhdm*** / hevcam*** wird auf dem Schreibtisch angezeigt.

3. Doppelklicken Sie auf xhdm*** / hevcam*** und dann auf XHDMInstaller / hevcamInstaller.pkg.

4. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, um die Software zu installieren.
• Nachdem das Installieren abgeschlossen ist, wird der Bildschirm zum Fertigstellen der Softwareeinstellung 

angezeigt.

5. Klicken Sie auf Schließen.
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Die Software entfernen
Ziehen Sie die Datei oder den Ordner mit dem Objekt, das Sie deinstallieren wollen, auf das Papierkorb-Symbol.

* Deinstallieren Sie die Decoder/Aktivator nur, wenn Sie die Software vollständig vom Computer entfernen möchten. Canon HEVC Activator wird 
auch zusammen mit anderer Software von Canon beim Umgang mit XF-HEVC S-Filmen verwendet.

Die Bedienungsanleitung der Software ansehen

1. Öffnen Sie den Ordner Programme/Canon Utilities/Canon XF Utility.

2. Öffnen Sie den Ordner Manual und klicken Sie doppelt auf die PDF-Datei, um die Bedienungsanleitung 
anzusehen.

HINWEISE

• Sie können die Bedienungsanleitung auch anzeigen, wenn Canon XF Utility bereits ausgeführt wird, indem Sie im 
Menü der Software Hilfe > PDF-Bedienungsanleitung ansehen wählen.

Software Datei/Ordner

Canon XF Utility /Programme/Canon Utilities/Canon XF Utility

Canon XF-HEVC Decoder* /Library/Application Support/Canon/XFUtility3/mc_dec_hevc.framework

Canon HEVC Activator* /Library/Application Support/Canon/Canon HEVC Activator

Die Informationen in diesem Dokument sind auf dem Stand von September 2025.
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Canon XF Utility è un programma per la gestione di clip registrate con videocamere Canon compatibili. Con Canon 
XF Utility, le clip si possono salvare su un computer, controllare, riprodurre, organizzare e usare per catturare 
fotogrammi. Il programma si può utilizzare su sistemi operativi Windows e macOS.
Per utilizzare e riprodurre le clip XF-HEVC è necessario scaricare e installare Canon XF-HEVC Decoder, mentre per 
le clip XF-HEVC S è necessario Canon HEVC Activator.

Installazione del programma (Windows) 

La procedura potrebbe essere diversa a seconda del sistema operativo utilizzato. Per ulteriori informazioni, fare 
riferimento alla guida (Aiuto) del sistema operativo.

1. Decomprimere il file scaricato dal sito web Canon.
• Il file scaricato è xuw-*****.zip.
• Verrà creato il file xuw***.exe.

2. Fare doppio clic su xuw***.exe.

3. Installare il software seguendo le indicazioni sullo schermo.
• Terminata l'installazione, apparirà la schermata per completare la configurazione.

4. Fare clic Chiudi.

Installazione del decodificatore Canon XF-HEVC Decoder/ Canon HEVC Activator

1. Decomprimere il file scaricato dal sito web Canon.
• Il file scaricato è xhdw-*****.zip / hevcam*****.zip.
• Verrà creato il file xhdw***.exe / hevcam*****.exe.

2. Fare doppio clic su il file .exe.

3. Installare il software seguendo le indicazioni sullo schermo.
• Terminata l'installazione, apparirà la schermata per completare la configurazione.

4. Fare clic Chiudi.

Disinstallazione del programma

1. Dalla lista di app installate nel sistema operativo, selezionare il software che si desidera disinstallare.
• Selezionare Canon XF Utility,  Canon XF-HEVC Decoder* o Canon HEVC Activator*.

2. Fare clic su Disinstalla e seguire le istruzioni.
* Disinstallare i decodificatori/l'attivatore solo se si desidera rimuovere i software dal computer. Canon HEVC Activator viene anche utilizzato, 

insieme ad altri software Canon, per gestire i filmati XF-HEVC S.

Nota preliminare
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Consultazione del manuale di istruzioni del programma

1. Selezionare il pulsante Start e poi Canon Utilities nell'elenco delle app installate.

2. Fare clic sul collegamento Manuale di istruzioni Canon XF Utility per visualizzare il manuale di istruzioni (file 
PDF).

NOTE

• È possibile visualizzare il manuale di istruzioni anche quando Canon XF Utility è già stato avviato, selezionando 
Aiuto > Manuale d’istruzioni nel menu del software.

Installazione del programma (macOS)

La procedura potrebbe essere diversa a seconda del sistema operativo utilizzato. Per ulteriori informazioni, fare 
riferimento alla guida (Aiuto) del sistema operativo.

1. Decomprimere il file scaricato dal sito web Canon.
• Il file scaricato è xum-*****.dmg.gz.
• Verrà creato il file xum-*****.dmg.

2. Fare doppio clic su xum-*****.dmg.
• Sulla scrivania apparirà l'icona xum***.

3. Fare doppio clic su xum*** e poi su XUMInstaller.pkg.

4. Installare il software seguendo le indicazioni sullo schermo.
• Terminata l'installazione, apparirà la schermata per completare la configurazione.

5. Fare clic Chiudi.

Installazione del decodificatore Canon XF-HEVC Decoder / Canon HEVC Activator

1. Decomprimere il file scaricato dal sito web Canon.
• Il file scaricato è xhdm-*****.dmg.gz / hevcam*****.dmg.zip. 
• Verrà creato il file xhdm-*****.dmg / hevcam*****.dmg.

2. Fare doppio clic su il file .dmg.
• Sulla scrivania apparirà l'icona xhdm*** / hevcam***.

3. Fare doppio clic su xhdm*** / hevcam*** quindi fare doppio clic su XHDMInstaller / hevcamInstaller.pkg.

4. Installare il software seguendo le indicazioni sullo schermo.
• Terminata l'installazione, apparirà la schermata per completare la configurazione.

5. Fare clic Chiudi.

Disinstallazione del programma
Trascinare sull’icona del Cestino il file o la cartella dell’elemento da disinstallare.

* Disinstallare i decodificatori/l'attivatore solo se si desidera rimuovere i software dal computer. Canon HEVC Activator viene anche utilizzato, 
insieme ad altri software Canon, per gestire i filmati XF-HEVC S.

Software File/Cartella

Canon XF Utility /Applicazioni/Canon Utilities/Canon XF Utility

Canon XF-HEVC Decoder* /Libreria/Application Support/Canon/XFUtility3/mc_dec_hevc.framework

Canon HEVC Activator* /Libreria/Application Support/Canon/Canon HEVC Activator
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Consultazione del manuale di istruzioni del programma

1. Aprire la cartella Applicazioni/Canon Utilities/Canon XF Utility.

2. Aprire la cartella Manual e fare doppio clic sul file PDF per visualizzare il manuale di istruzioni.

NOTE

• È possibile visualizzare il manuale di istruzioni anche quando Canon XF Utility è già stato avviato, selezionando 
Aiuto > Manuale d’istruzioni nel menu del software.

Le informazioni fornite in questo documento sono state verificate nel settembre 2025.
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Canon XF Utility es una aplicación de software que le permite gestionar clips grabados con cámaras y 
videocámaras Canon compatibles. Mediante el uso de Canon XF Utility puede guardar clips en un ordenador, 
revisar, reproducir y organizar clips y capturar fotogramas desde clips. El software está disponible para Windows y 
macOS.
Para utilizar y reproducir clips XF-HEVC debe descargar e instalar el decodificador Canon XF-HEVC Decoder y para 
utilizar y reproducir clips XF-HEVC S debe descargar e instalar el activador Canon HEVC Activator.

Instalación del software (Windows) 

El procedimiento podría ser diferente, según el sistema operativo utilizado. Para obtener más información, consulte 
los módulos de Ayuda del sistema operativo.

1. Descomprima el archivo que descargó desde el sitio web de Canon.
• El archivo descargado es xuw-*****.zip.
• Se creará el archivo xuw***.exe.

2. Haga doble clic en xuw***.exe.

3. Siga las instrucciones en pantalla para instalar el software.
• Una vez que haya terminado la instalación aparecerá la pantalla de terminación de la configuración del 

software.

4. Haga clic en Cerrar.

Instalación del decodificador Canon XF-HEVC Decoder / Canon HEVC Activator

1. Descomprima el archivo que descargó desde el sitio web de Canon.
• El archivo descargado es xhdw-*****.zip / hevcam*****.zip.
• Se creará el archivo xhdw***.exe / hevcam*****.exe.

2. Haga doble clic en el archivo .exe.

3. Siga las instrucciones en pantalla para instalar el software.
• Una vez que haya terminado la instalación aparecerá la pantalla de terminación de la configuración del 

software.

4. Haga clic en Cerrar.

Desinstalación del software

1. En la lista de aplicaciones instaladas en el sistema operativo, seleccione el software que desea desinstalar.
• Seleccione Canon XF Utility, Canon XF-HEVC Decoder (decodificador Canon XF-HEVC)* o Canon HEVC 

Activator (activador Canon HEVC)*.

2. Haga clic en Desinstalar y siga las instrucciones.
* Desinstale los decodificadores/el activador solo cuando quiera retirar completamente el software del ordenador. Canon HEVC Activator también 

se utiliza junto a otro software de Canon cuando se manejan películas XF-HEVC S.

Lea esto primero
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Visualización del manual de instrucciones del software

1. Seleccione el botón Inicio y luego seleccione Canon Utilities en la lista de aplicaciones instaladas.

2. Haga clic en el enlace Manual de instrucciones de Canon XF Utility para ver el manual de instrucciones 
(archivo PDF).

NOTAS

• También puede ver el manual de instrucciones cuando Canon XF Utility ya está en funcionamiento seleccionando 
Ayuda > Ver Manual de instrucciones en el menú del software.

Instalación del software (macOS)

El procedimiento podría ser diferente, según el sistema operativo utilizado. Para obtener más información, consulte 
los módulos de Ayuda del sistema operativo.

1. Descomprima el archivo que descargó desde el sitio web de Canon.
• El archivo descargado es xum-*****.dmg.gz.
• Se creará el archivo xum-*****.dmg.

2. Haga doble clic en xum-*****.dmg.
• El icono xum*** aparecerá en el escritorio.

3. Haga doble clic en xum*** y luego haga doble clic en XUMInstaller.pkg.

4. Siga las instrucciones en pantalla para instalar el software.
• Una vez que haya terminado la instalación aparecerá la pantalla de terminación de la configuración del 

software.

5. Haga clic en Cerrar.

Instalación del decodificador Canon XF-HEVC Decoder / Canon HEVC Activator

1. Descomprima el archivo que descargó desde el sitio web de Canon.
• El archivo descargado es xhdm-*****.dmg.gz / hevcam*****.dmg.zip. 
• Se creará el archivo xhdm-*****.dmg / hevcam*****.dmg.

2. Haga doble clic en el archivo .dmg.
• El icono xhdm*** / hevcam*** aparecerá en el escritorio.

3. Haga doble clic en xhdm*** / hevcam*** y luego haga doble clic en XHDMInstaller / hevcamInstaller.pkg.

4. Siga las instrucciones en pantalla para instalar el software.
• Una vez que haya terminado la instalación aparecerá la pantalla de terminación de la configuración del 

software.

5. Haga clic en Cerrar.
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Desinstalación del software
Arrastre y suelte el archivo o la carpeta correspondiente al elemento que quiere desinstalar en el icono de la 
Papelera.

* Desinstale los decodificadores/el activador solo cuando quiera retirar completamente el software del ordenador. Canon HEVC Activator también 
se utiliza junto a otro software de Canon cuando se manejan películas XF-HEVC S.

Visualización del manual de instrucciones del software

1. Abra la carpeta Aplicaciones/Canon Utilities/Canon XF Utility.

2. Abra la carpeta Manual y haga doble clic en el archivo PDF para ver el manual de instrucciones.

NOTAS

• También puede ver el manual de instrucciones cuando Canon XF Utility ya está en funcionamiento seleccionando 
Ayuda > Ver Manual de instrucciones en el menú del software.

Software Archivo/Carpeta

Canon XF Utility /Aplicaciones/Canon Utilities/Canon XF Utility

Canon XF-HEVC Decoder*
(decodificador Canon XF-HEVC)

/Librería/Application Support/Canon/XFUtility3/mc_dec_hevc.framework

Canon HEVC Activator*
(activador Canon HEVC)

/Librería/Application Support/Canon/Canon HEVC Activator

La información de este documento está verificada a fecha de septiembre de 2025.
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Canon XF Utility - это приложение, позволяющее управлять клипами, записанными на совместимых 
камерах и видеокамерах Canon. При помощи Canon XF Utility можно сохранять клипы на компьютере, 
проверять, воспроизводить и организовывать клипы, а также выполнять захват кадров из клипов. Это 
программное обеспечение доступно для ОС Windows и macOS.
Необходимо загрузить и установить программу Canon XF-HEVC Decoder, чтобы использовать и 
воспроизводить клипы XF-HEVC, и программу Canon HEVC Activator, чтобы использовать и воспроизводить 
клипы XF-HEVC S.

Установка программного обеспечения  (Windows) 

Порядок действий может отличаться в зависимости от используемой операционной системы. Подробнее 
см. в модулях Справки операционной системы.

1. Распакуйте файл, загруженный с веб-сайта Canon.
• Имя загруженного файла: xuw-*****.zip.
• Из архива извлекается файл xuw***.exe.

2. Дважды щелкните файл xuw***.exe.

3. Для установки программного обеспечения следуйте инструкциям на экране.
• Когда установка будет окончена, появится экран завершения установки.

4. Нажмите кнопку Закрыть.

Установка программы Canon XF-HEVC Decoder / Canon HEVC Activator

1. Распакуйте файл, загруженный с веб-сайта Canon.
• Имя загруженного файла: xhdw-*****.zip / hevcam*****.zip.
• Из архива извлекается файл xhdw***.exe / hevcam*****.exe.

2. Дважды щелкните файл .exe.

3. Для установки программного обеспечения следуйте инструкциям на экране.
• Когда установка будет окончена, появится экран завершения установки.

4. Нажмите кнопку Закрыть.

Удаление программного обеспечения

1. Выберите ПО, которое хотите удалить, в списке приложений, установленных в операционной 
системе.
• Выберите Canon XF Utility, Canon XF-HEVC Decoder* или Canon HEVC Activator*.

2. Нажмите Удалить и следуйте инструкциям.
* Удалять декодеры/активатор следует только в том случае, если необходимо полностью удалить программное обеспечение с 

компьютера. Canon HEVC Activator также используется с другим программным обеспечением Canon при обработке видео в формате 
XF-HEVC S.

Прочитайте это сначала
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Просмотр руководства по эксплуатации программного обеспечения

1. Нажмите кнопку Пуск и в списке установленных приложений выберите Canon Utilities.

2. Щелкните на ссылке Руководство пользователя программы Canon XF Utility для просмотра 
руководства по эксплуатации (PDF-файл).

ПРИМЕЧАНИЯ

• Руководство пользователя также можно открыть, когда Canon XF Utility уже запущена. Для этого нужно 
выбрать Справка > Просмотр руководства по эксплуатации в меню программы.

Установка программного обеспечения  (macOS)

Порядок действий может отличаться в зависимости от используемой операционной системы. Подробнее 
см. в модулях Справки операционной системы.

1. Распакуйте файл, загруженный с веб-сайта Canon.
• Имя загруженного файла: xum-*****.dmg.gz.
• Из архива извлекается файл xum-*****.dmg.

2. Дважды щелкните файл xum-*****.dmg.
• На рабочем столе появится значок xum***.

3. Сначала дважды щелкните xum***, а затем XUMInstaller.pkg.

4. Для установки программного обеспечения следуйте инструкциям на экране.
• Когда установка будет окончена, появится экран завершения установки.

5. Нажмите кнопку Закрыть.

Установка программы Canon XF-HEVC Decoder / Canon HEVC Activator

1. Дважды щелкните файл, загруженный с веб-сайта Canon, чтобы распаковать его.
• Имя загруженного файла: xhdm-*****.dmg.gz / hevcam*****.dmg.zip. 
• Из архива извлекается файл xhdm-*****.dmg / hevcam*****.dmg.

2. Дважды щелкните файл .dmg.
• На рабочем столе появится значок xhdm*** / hevcam***.

3. Сначала дважды щелкните xhdm*** / hevcam***, а затем XHDMInstaller / hevcamInstaller.pkg.

4. Для установки программного обеспечения следуйте инструкциям на экране.
• Когда установка будет окончена, появится экран завершения установки.

5. Нажмите кнопку Закрыть.

Удаление программного обеспечения
Перетащите на значок Корзина файл или папку, соответствующие удаляемому элементу.

* Удалять декодеры/активатор следует только в том случае, если необходимо полностью удалить программное обеспечение с 
компьютера. Canon HEVC Activator также используется с другим программным обеспечением Canon при обработке видео в формате 
XF-HEVC S.

Программное обеспечение Файл/Папка

Canon XF Utility /Программы/Canon Utilities/Canon XF Utility

Canon XF-HEVC Decoder* /Библиотеки/Application Support/Canon/XFUtility3/mc_dec_hevc.framework

Canon HEVC Activator* /Библиотеки/Application Support/Canon/Canon HEVC Activator
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Просмотр руководства по эксплуатации программного обеспечения

1. Откройте папку Программы/Canon Utilities/Canon XF Utility.

2. Откройте папку Manual и дважды щелкните на PDF-файле для просмотра руководства по 
эксплуатации.

ПРИМЕЧАНИЯ

• Руководство пользователя также можно открыть, когда Canon XF Utility уже запущена. Для этого нужно 
выбрать Справка > Просмотр руководства по эксплуатации в меню программы.

Информация, содержащаяся в данном документе, верна по состоянию на сентябрь 2025 г.
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Canon XF Utility 是一款软件应用程序，可让您管理使用兼容的 Canon 摄影机和摄像机记录的短片。使用 Canon 
XF Utility，您可以将短片保存到计算机上、检查、回放、管理短片并从中捕获静止帧。软件适用于 Windows 和
macOS 系统。
要使用和播放 XF-HEVC 短片，必须下载并安装 Canon XF-HEVC Decoder ；要使用和播放 XF-HEVC S 短片，
必须下载并安装 Canon HEVC Activator。

安装软件 (Windows)
根据所用操作系统的不同，步骤可能有所不同。有关详细信息，请参阅操作系统的“帮助”模块。

1. 解压缩从佳能网站下载的文件。

• 下载的文件是“xuw-*****.zip”。
• 将创建文件“xuw***.exe”。

2. 双击“xuw***.exe”。

3. 按照屏幕上的说明安装本软件。

• 安装完成后，将显示软件设置完成画面。

4. 单击“关闭”。

安装 Canon XF-HEVC Decoder/Canon HEVC Activator
1. 解压缩从佳能网站下载的文件。

• 下载的文件是“xhdw-*****.zip”/“hevcam*****.zip”。
• 将创建文件“xhdw***.exe”/“hevcam*****.exe”。

2. 双击“.exe”文件。

3. 按照屏幕上的说明安装本软件。

• 安装完成后，将显示软件设置完成画面。

4. 单击“关闭”。

卸载软件

1. 从已安装到操作系统上的应用程序的列表中选择要卸载的软件。

• 选择“Canon XF Utility”、“Canon XF-HEVC Decoder”* 或“Canon HEVC Activator”*。

2. 单击“卸载”，然后按照说明进行操作。

* 只有要从计算机中完全卸载软件时，才需卸载解码器 / 激活工具。Canon HEVC Activator 还用于处理 XF-HEVC S 影片的其
他佳能软件。

请先阅读本节



2

查看软件的使用说明书

1. 选择“开始”按钮，然后从已安装的应用程序的列表中选择“Canon Utilities”。

2. 单击“Canon XF Utility 使用说明书”链接，查看说明书 (PDF 文件 )。

注

• 也可通过选择软件菜单中的“帮助” > “查看使用说明书”，在运行 Canon XF Utility 时查看使用说明书。

安装软件 (macOS)
根据所用操作系统的不同，步骤可能有所不同。有关详细信息，请参阅操作系统的“帮助”模块。

1. 解压缩从佳能网站下载的文件。

• 下载的文件是“xum-*****.dmg.gz”。
• 将创建文件“xum-*****.dmg”。

2. 双击“xum-*****.dmg”。

• 桌面上将出现“xum***”图标。

3. 双击“xum***”，然后双击“XUMInstaller.pkg”。

4. 按照屏幕上的说明安装本软件。

• 安装完成后，将显示软件设置完成画面。

5. 单击“关闭”。

安装 Canon XF-HEVC Decoder/Canon HEVC Activator
1. 双击从佳能网站下载的文件，进行解压缩。

• 下载的文件是“xhdm-*****.dmg.gz”/“hevcam*****.dmg.zip”。
• 将创建文件“xhdm-*****.dmg”/“hevcam*****.dmg”。

2. 双击“.dmg”文件。

• 桌面上将出现“xhdm***”/“hevcam***”图标。

3. 双击“xhdm***”/“hevcam***”，然后双击“XHDMInstaller”/“hevcamInstaller.pkg”。

4. 按照屏幕上的说明安装本软件。

• 安装完成后，将显示软件设置完成画面。

5. 单击“关闭”。

卸载软件
将要卸载的项目所对应的文件或文件夹拖放到“废纸篓”图标。

* 只有要从计算机中完全卸载软件时，才需卸载解码器 / 激活工具。Canon HEVC Activator 还用于处理 XF-HEVC S 影片的其
他佳能软件。

软件 文件 / 文件夹

Canon XF Utility / 应用程序 /Canon Utilities/Canon XF Utility

Canon XF-HEVC Decoder* / 资源库 /Application Support/Canon/XFUtility3/ mc_dec_hevc.framework 

Canon HEVC Activator* / 资源库 /Application Support/Canon/Canon HEVC Codec
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查看软件的使用说明书

1. 打开“应用程序 /Canon Utilities/Canon XF Utility”文件夹。

2. 打开“Manual”文件夹并双击 PDF 文件，查看说明书。

注

• 也可通过选择软件菜单中的“帮助” > “查看使用说明书”，在运行 Canon XF Utility 时查看使用说明书。

本文档上信息的查证截止日期为 2025 年 9 月。
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